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ABSTRAKSI 
 
  
  

Suarni Wulandari 1102025122 
“PENGARUH PENDAPATAN PREMI DAN BEBAN KLAIM TERHADAP 
LABA YAHUN 2013-2016 (Studi Kasus Pada Perusahaan Asuransi Jiwa 
Syariah)” 
 
Program Strata Satu Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan  
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2016. Jakarta. 

Kata Kunci :Pendapatan Premi, Beban Klaim, laba, Asuransi Jiwa Syariah 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bangaimana pengaruh pendapatan 
premi dan beban kliam terhadap laba.  

Variabel yang diteliti adalah “Pendapatan Premi, Beban Kalim, Laba” dan data 
skunder sebagai sumber penelitian yang diperoleh dari Otoritas Jasa Keuangan 
(OJK). dan dilengkapi dengan sumber pustaka lainnya. 

 Hasil penelitian menunjukan bukti bahwa setelah Pendapatan Premi, 
Beban Klaim dan laba dihitung dan dianalisis dengan bantuan softwere SPSS 24.0, 
hasil penelitian menunjukan bawa semua variabel yaitu pendapatan premi dan 
beban klaim secara bersama-sama (simultan) memiliki pengaruh terhadap laba 
perusahaan asuransi jiwa syariah. Secara individual menunjukkan nilai koefisien 
regresi variabel pendapatan premi sebesar 1.513 lebih kecil dari nilai t table 
sebesar 2.570 yang artinya bahwa pendapatan premi tidak berpengaruh terhadap 
laba, sedangkan variabel beban klaim secara individu berpengaruh secara 
signifikan dan positif terhadap variabel laba dengan nilai koefisien regresi 
variabel hasil investasi sebesar 5.475 dan hal ini sesuai dengan hipotesa awal. 
Kenaikan variabel beban klaim akan menentukan besarnya laba perusahaan. 
Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel laba hanya di pengaeuhi oleh variable 
beban klaim. Kemudian dapat dilihat juga dari hasil pengujian regresi linear 
berganda yang dilakukan antara variabel pendapatan premi dan beban klaim 
(variabel independen) dengan laba (variabel dependen) menghasilkan nilai R-
Square sebesar 0,964. Hal tersebut menunjukkan bahwa variabel-variabel 
independen tersebut dapat menjelaskan pengaruhnya terhadap laba sebesar 96.4% 
sedangkan sisanya sebesar 3.6% dijelaskan oleh variabel lain selain variabel 
pendapatan premi dan beban klaim.  

Pengaruh pendapatan premi dan beban klaim terhadap laba perusahaan 
asuransi syariah memiliki pengaruh cukup baik namun masih banyak faktor lain 
diluar pendapatan premi dan beban kliam yang mempengaruhi laba perusahaan, 
oleh sebab itu disarankan kepada perusahaan untuk memperhatikan faktor lain 
yang dapat mempengaruhi lapa pada perusahaan. 
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ABSTRACT 
 
  
  

Suarni Wulandari 1102025122 
THE EFFECT OF PREMIUM INCOME AND CLAIM EXPENSE ON 
PROFIT (A Case Study at Sharia Life Insurance Company) 

Skripsi of Undergradute Program, Accounting Program, Fakulty of Economic 
and Business Prof. DR. HAMKA Muhammadiyah University. 2018. Jakarta. 

Keywords : premium income, claim expense, profit, sharia life insurance 

This study aimed to investigate the effect of premium income and claim expense 
on profit. Therefore premium income, claim expense and profit were the variables 
in this study. Furthermore, the secondary data as research source was obtained 
from Financial Services Authority (OJK) and was completed by other sources. 

The research finding indicated evidence that after Premium Income, Claim 
Expense, and Profit being counted and analyzed by SPSS 24.0 software, both 
premium income and claim expense have simultaneously an effect on profit at 
Sharia Life Insurance Company. Individually, the finding showed that regression 
coefficient score of premium income was 1.513. It was lower than score of t table 
2.57. So it meant that premium income does not have an effect on profit. In 
contrast, claim expense has separately a sigificant and positive effect on profit 
with regression coefficient score of incestment outcome 5.475 and it was 
consistent to the first hypothesis.   

The increase of claim expense variable would decide an amount of corporate 
profit. So that it could be concluded that profit vaiable was only influenced by 
claim expense variable. Moreover, it could be seen from multiple linear regression 
result conducted between premium income variable and claim expense variable 
(independent variable) and profit variable (dependant variable) brought about R-
Square score 0.964. It indicated that independent variables could explain its effect 
on profit with 96.4% however the rest of it, i.e. 3.6% was explained by other 
variables beside premium income and claim expense. 

The effect of premium income and claim expense on profit at sharia insurance 
company has a siginificant enough influence yet it has many other factors beside 
premium income and claim expense affecting corporate profit. So it was highly 
recommended to companies to pay more attention to other factors that could affect 
profit at company. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang  

Indonesia merupakan negara dengan mayoritas Muslim terbesar di dunia dan 

jumlah penduduk ketiga terbesar di dunia, ini merupakan fakta yang tidak bisa 

dipungkiri oleh siapapun, dengan kata lain Indonesia memiliki potensi yang 

sangat besar unutk tumbuh dan berkembangnya suatu industri, ditambah 

Indonesia adalah negara dengan ekonomi yang sedang tumbuh dan berkembang 

dengan cepat. Pertumbuhan ekonomi nasional tentunya juga akan mendorong 

semua industri didalamnya unutk tumbuh dan menjadi besar termasuk industri 

asuransi lebih khusus asuransi syariah. Oleh karena itu Indonesia menjadi syurga 

bagi produk-produk syariah, hal ini terbukti dengan tumbuhnya lembaga-lembaga 

keuangan dan asurani berbasis syariah walaupun pertumbuhan ini masih terbilang 

kecil dibandingkan dengan asuransi konvensional, hal ini membuat penulis 

merasa tertarik untuk lebih dalam menggali informasi dan melakukan penelitian 

mengenai pertumbuhan produk-produk syariah di Indonesia. 

Berdasarkan riset Sharia Consumer Survey pada tahun 2016 yang dilakukan 

oleh Nielsen, sekitar 4.000 responden di 10 kota besar dengan target audience dari 

kalangan menengah atas menunjukkan, sebanyak 47% responden ingin membeli 

asuransi konvensional dan 40 persen asuransi syariah.  
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Perkembangan industri asuransi syariah di Indonesia dinilai masih cukup 

potensial pada tahun ini. Apalagi minat masyarakat akan asuransi syariah 

terbilang tinggi meski masih di bawah keinginan untuk memiliki asuransi yang 

berbasiskan konvensional. 

Tabel 1.1 Pertumbuhan Industri Asuransi Syariah Tahun 2015-2016 

(Dalam Miliar Rupiah) 

Indikator 2015 2016 Pertumbuhan 

Aset 23,803.00 28,967.00 21.69% 

Investasi 20,808.00 25,726.00 23.64% 

Kontribusi Bruto 2,497.00 2,753.00 10.25% 

Klaim Bruto 863.00 895.00 3.71% 

Sumber: Asosiasi Asuransi Syariah Indonesia (AASI) 

Berdasarkan data diatas kita dapat simpulkan bahwa pertumbuhan Indistri 

Asuransi Syariah tumbuh dengan baik, yang dapat dilihat dari nilai pertumbuhan 

yang positif.  

Pada tahun 2017 industri asuransi syariah tumbuh dengan kuat. Asuransi 

Syariah di Asia Pacific, equity fund-nya mencapai 26,6 persen. Indonesia terbaik 

dalam pertumbuhannya," kata Director Corporate Communication & Sharia 

Prudential Nini Sumohandoyo dalam keterangan tertulisnya di Jakarta, Kamis, 8 

Maret 2018. Dirinya menambahkan, pertumbuhan ekonomi yang cukup tinggi 

membuka peluang perkembangan asuransi syariah yang tinggi juga. Tak hanya 

itu, peningkatan industri asuransi jiwa syariah diyakini akan mendorong 

pertumbuhan ekonomi nasional, yang diprediksi bakal semakin berkembang. 
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Pakar ekonomi syariah Muhamad  Syakir  Sula menyampaikan, peningkatan 

industri asuransi jiwa syariah diyakini akan mendorong pertumbuhan ekonomi 

nasional. Menurut dia, kinerja asuransi jiwa syariah akan semakin berkembang 

pada 2018 dan menjadi pilihan proteksi dan investasi masyarakat. (diakses dari 

metrotvnews.com). 

Direktur IKNB Syariah OJK Mochammad  Muchlasin mengatakan, di tahun 

lalu pangsa pasar IKNB syariah masih berada di bawah angka 5%. Data OJK 

merinci, jumlah pelaku industri ini mencapai 147 perusahaan per November 2017. 

Dari beberapa informasi diatas penulis merasa tertarik dan menyimpulkan 

bahwa ada penomena yang terjadi di Indonesia, dimana penduduk Indonesia yang 

mayoritas muslim dan terbesar di dunia lebih memilih mengunkan produk 

asuransi konvensional disbanding produk asuransi syariah yang dapat kita lihat 

dari  besarnya pertumbuhan asuransi berbasis syariah yang lebih kecil yaitu hanya 

5% dibandingkan dengan asuransi konvensional. Penulis sadar bahwa jumlah 

penduduk muslim di Indonesia tidak menjadi ukuran utama tinggi atau rendahnya 

pertumbuhan asuransi syraiah melainkan pasti terdapat banyak hal yang dapat 

mempengaruhi hal tersebut sehingga asuransi syariah tidak menjadi pilihan utama, 

hal ini bisa dipengaruhi oleh beberapa hal seperti kurangnya pemahaman 

masyarakat mengenai asuransi syariah, kepercayaan masyarakat terhadap 

kredibilitas lembaga atau perusahaan asuransi syariah dan nilai atau manfaat yang 

bisa didapatkan oleh konsumen belum sesuai harapan. Oleh karena itu penulis 

tertarik ingin mengetahui lebih dalam mengenai asuransi syariah dari segi 

pengaruh pendapatan dan beban terhadap laba perusahaan, yang mungkin saja 
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menjadi penemuan terbaru atas masalah pertumbuhan yang relative kecil bagi 

industri asuransi syariah di Indonesia. 

Oleh  karena  itu,  peneliti  tertarik  untuk  meneliti hal diatas dengan sebuah 

penelitian dengan judul “PENGARUH  PENDAPATAN  PREMI DAN 

BEBAN KLAIM TERHADAP LABA TAHUN 2013-2016 (Studi Kasus Pada 

Perusahaan Asuransi Jiwa Syariah)” 

 
1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, identifikasi masalah yang diajukan oleh 

peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana perkembangan atas pendapatan premi, dan beban klaim pada 

perusahaan asuransi jiwa syariah. 

2. Bagaimana perkembangan laba pada perusahaan asuransi jiwa syariah. 

3. Berapa besarnya pengaruh pendapatan premi dan beban klaim terhadap laba 

pada perusahaan asuransi jiwa syariah. 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, maka penulis hanya membatasi 

penelitian ini yaitu pada pengaruh Pengaruh  Pendapatan  Premi dan Beban 

Klaim Terhadap Laba (Studi Kasus pada Perusahaan Asuransi Jiwa Syariah)” 

Pada periode 2013-2016 

1.2.3 Perumusan Masalah 

Dari batasan masalah di atas, maka dibuat rumusan masalah yang diharapkan 

dapat mencari jawaban dari masalah tersebut “Bagaimana Pengaruh  Pendapatan  
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Premi dan Beban Klaim Terhadap Laba Tahun 2013-2016 (Studi Kasus pada 

Perusahaan Asuransi Jiwa Syariah) 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuna dari penelitian ini adalah sebagi berikut: 

1. Untuk mengetahui perkembangan atas pendapatan premi, dan beban klaim 

pada perusahaan asuransi jiwa syariah.  

2. Untuk mengetahui perkembangan laba pada perusahaan asuransi jiwa 

syariah. 

3. Untuk mengetahui berapa besar pengaruh pendapatan premi dan beban 

klaim terhadap laba pada perusahaan asuransi jiwa syariah.  

1.4 Manfaat Penelitian 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan banyak memberikan manfaat 

diantaranya: 

1. Bagi Akademik 

 Secara akademik manfaat penelitian ini berupaya untuk menghasilkan satu 

kajian dari sudut pandang akademis, memberikan sebuah konstribusi bagi 

perkembangan dunia ilmu akuntansi khususnya pada ekonomi umumnya.  

2.  Bagi Mahasiswa 

 Sebagai referensi ini juga diharapkan memeberikan sumbangan pemikiran 

bagi penelitian selanjutnya mengenai pengaruh  pendapatan  premi dan 

klaim terhadap laba asuransi syariah.  

3 Manfaat Praktis  
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 Secara praktis manfaat penelitian ini diharapkan dapat bagi bahan refenrensi 

dan bacaan dalam hubungan antara penapatan premi dan klaim terhadap 

laba asuransi syariah bagi perusahaan atau semua lemabga dan institusi yang 

membutuhkan. 
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