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ABSTRAK

Kurniawan (1502025310)

PENGARUH BEBAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP
KINERJA APARATUR SIPIL NEGARA (ASN) SEKOLAH DASAR
NEGERI SEKELURAHAN PONDOK RANGGON

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2019. Jakarta.

Kata Kunci: Beban Kerja, Motivasi Kerja , Kinerja Karyawan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara Beban Kerja dan
Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan. Dalam penelitian ini digunakan
metode survei. Variabel yang digunakan yaitu Beban Kerja dan Motivasi Kerja
sebagai variabel independen dan variabel Kinerja Karyawan sebagai variabel
dependen. Populasi dalam penelitian ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN)
Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon, yang berjumlah 53 orang.
Teknik pemilihan sampel dilakukan dengan sample jenuh, sehingga diperoleh
sampel berjumlah 53 orang sebagai responden. Teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner dan pengukurannya menggunakan skala likert. Teknik
pengolahan dan analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif, regresi
linear berganda, uji asumsi klasik, dengan menggunakan uji normalitas, uji
multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, dan uji autokorelasi, pengujian hipotesis
uji parsial (uji t), uji simultan (uji F), analisis koefisien korelasi parsial dan
koefisien korelasi berganda. Hasil model regresi linear berganda yang diperoleh
yaitu Y =-36,696 + 0,372X1 + 0,701X,. Hasil uji asumsi klasik menunjukkan
bahwa residual berdistribusi normal, tidak terjadi multikolinearitas, tidak terjadi
heteroskedastisitas, tidak terjadi autokorelasi sehingga dapat diinterprestasikan
model regresi mempunyai sifat BLUE (Best Linear Unbiased Estimator). Nilai
Adjusted R? sebesar 0,769 artinya variabel independen Beban Kerja dan Motivasi
Kerja mampu mempengaruhi variabel dependen kinerja karyawan adalah sebesar
76,9% sedangkan sisanya sebesar 23,1% di pengaruhi oleh variabel lain yang
tidak diteliti di dalam penelitian ini.
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ABSTRACT
Kurniawan (1502025310)

THE EFFECT OF WORK LOADS AND WORK MOTIVATION TOWARDS
THE PERFORMANCE OF CIVIL APARATURE (ASN) STATE
ELEMENTARY SCHOOL OF COUNTRIES

Essay. Undergraduate Program Management Study Program. Faculty of
Economics and Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.
2019. Jakarta.

Keywords: Workload, Work Motivation, Employee Performance

This study aims to determine the effect of workload and work motivation on
employee performance. In this study the survey method was used. The variables
used are Workload and Work Motivation as independent variables and Employee
Performance variables as the dependent variable. The population in this study was
the State Civil Apparatus (ASN) State Elementary School Pondok Ranggon,
which amounted to 53 people. The sample selection technique is done with
saturated sample, so that a sample of 53 people is obtained as a respondent. Data
collection techniques using a questionnaire and measurement using a Likert scale.
Data processing and analysis techniques used are descriptive analysis, multiple
linear regression, classic assumption test, using the normality test,
multicollinearity test, heteroscedasticity test, and autocorrelation test, partial
hypothesis test (t test), simultaneous test (F test), analysis of partial correlation
coefficients and multiple correlation coefficients. The results of the multiple linear
regression model obtained are Y "= -36,696 + 0,372X1 + 0,701X2. The classical
assumption test results show that residuals are normally distributed,
multicollinearity does not occur, heteroscedasticity does not occur, autocorrelation
does not occur so that the regression model can be interpreted to have the BLUE
(Best Linear Unlimited Estimator) property. Adjusted R2 value of 0.769 means
that the independent variable Workload and Work Motivation is able to influence
the dependent variable of employee performance is 76.9% while the remaining
23.1% is influenced by other variables not examined in this study.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Manusia merupakan sumber daya yang unik dan kompleks, karena manusia
merupakan makhluk yang sangat dinamis mempunyai pikiran, perasaan, sikap,
harga diri serta membawa latar belakang, prilaku, keinginan dan kebutuhan yang
berbeda-beda. Setiap manusia berbeda satu dengan lainnya. Manusia memiliki
harapan dan kebutuhan di dalam dirinya, yang kadang hal tersebut menjadi sebuah
pendorong didalam dirinya untuk berusaha merealisasikan apayang diinginkannya.
Pada dasarnya setiap manusia memiliki suatu keinginan untuk memperoleh segala
hal yang lebih dari apa yang sudah di milikinya. Hal tersebut berlaku juga ketika
manusia masuk ke dalam dunia pekerjaan yaitu selalu berkeinginan memperoleh
penghasilan atau pun jabatan yang lebih tinggi dari apa yang telah diterimanya.
Maka dari itu, manajemen sumber daya manusia bagian dari aktivitas manajemen
yang tidak bisa diabaikan dari pengelolaan suatu organisasi apapun bentuk
organisasinya. Organisasi profit dan nonprofit membutuhkan pengelolaan
sumberdaya manusia yang efektif. Organisasi swasta dan pemerintahan
membutuhkan pengelolaan sumber daya manusia yang berkualitas. Menurut (Dewi
Hanggraeni, 2016:4) Kinerja ialah hasil kerja secara kuanitats dan kualitas yang
dapat dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugas sesuai dengan

tanggung jawab yang diberikan kepadanya.

1
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Pada Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon Penilaian Kinerja
Pegawai dinilai berdasarkan jumlah target yang di capai masing masing pegawai.
Setiap 1 tahun sekali pegawai sekolah dasar negeri kelurahan pondok ranggon
mengisi Sasaran Kinerja Pegawai (SKP), dimana Sasaran Kinerja Pegawai itu
bertujuan untuk menilai kinerja pegawai sekolah dasar negeri kelurahan pondok
ranggon. Dari target yang ditentukan pada lembar Sasaran Kinerja Pengawai (SKP)
apabila dalam kurun waktu 1 tahun tidak terealisasi maka kinerja Pegawai tersebut
kurang efektif.

Unsur-unsur yang termasuk dalam penilaian prestasi kinerja ialah; kegiatan
tugas jabatan, angka kredit dan target (Kuantitas, Kualitas, Waktu dan Biaya).
Penilaian kinerja pegawai sekolah dasar negeri kelurahan pondok ranggon telah
diatur dalam peraturan pemerintah nomor 46 tahun 2011 tentang penilaian prestasi
kinerja pegawai negeri sipil dan peraturan kepala badan kepegawaian negara nomor
1 tahun 2013.

Target setiap pegawai ditentukan berdasarkan sasaran kinerja pegawai. Jumlah
pegawai Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon ada 53 orang,
Sedangkan jumlah siswa untuk tahun 2018 sebanyak 540 siswa. Beban pekerjaan
yang diterima Aparatur Sipil Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan
Pondok Ranggon sesuai kemendikbud tahun 2018.

Beban kerja untuk guru menurut kemendikbud 2018 yaitu: merancang
pembelajaran atau bimbingan melalui aktivitas. Pembahasan kurikulum serta
silabus pembelajaran/pembimbingan/program kebutuhan khusus pada satuan

pendidikan, penelahaan program tahunan dan semester, pembuatan rencana
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pelaksanaan pembelajaran/pembimbingan sesuai standar proses atau rencana
pelaksanaan pembimbingan.

Menurut pendapat kemendikbud tahun 2018 melaksanakan pembelajaran atau
pembimbingan melalui kegiatan intrakulikuler, kokulikuler, dan ekstrakulikuler.
Merupakan pelaksanaan dari rencana pelaksanaan pembelajaran (RPP) rencana
pelaksanaan layanan (RPL) rencana pelaksanaan bimbingan (RPB). Pelaksanaan
pembelajaran dilakukan paling sedikit 24 jam tatap muka dalam satu (1) minggu
dan paling banyak 40 jam tatap muka dalam satu (1) minggu. Pelaksanaan
pembimbingan di laksanakan oleh guru BK atau guru TIK dengan bimbingan paling
sedikit 5 (lima) kumpulan pelajar pertahun.

Menilai hasil pembelajaran atau pembimbingan adalah proses pengumpulan
dan pengolahan sebuah informasi. Membimbing dan melatih peserta didik,
membimbing dan melatih peserta didik bisa dilakukan melalui kegiatan kokulikuler
atau ekstrakulikuler. Menjalankan tugas tambahan yang melekat pada pelaksanaan
aktivitas pokok sesuai dengan beban kerja guru. Wakil kepala sekolah, ketua
program studi keahlian satuan pendidikan, kepala perpustakaan satuan pendidikan,
kepala laboratorium.

Sedangkan bagi guru yang mau mengajukan kenaikan golongan prosesnya
sangat lama bisa memakan waktu 2 tahun dengan mengikuti syarat-syarat yang
telah ditentukan oleh dinas pendidikan.

Motivasi dapat diartikan sebagai daya upaya untuk memberikan masukan
kepada seseorang untuk melakukan sesuatu. Motivasi dapat dikatakan sebagai daya

penggerak dari dalam diri sesorang untuk melakukan segala aktivitas tertentu dalam
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menggapai sebuah tujuan. Serta motivasi bisa dikatakan sebagai suatu kondisi inten
(Kesiap Siagaan). Berawal dari kata motif, maka motivasi bisa diartikan daya
penggerak yang telah menjadi aktif. Motivasi akan menjadi aktif apabila kebutuhan
untuk mencapai suatu tujuan sangat dirasa atau mendesak (Sadirman, 2015:17).
Berdasarkan, uraian-uraian, dan penelitian terdahulu yang telah dikemukakan
terkait beban kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan, maka penulis
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul,”’Pengaruh Beban Kerja dan
Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Aparatur Sipil Negera (ASN) Sekolah

Dasar Negeri Sekelurahan Pondok Ranggon™

1.2 Permasalahan
1.2.1 Identifikasi Masalah
Berdasarkan uraian tersebut beban kerja yang di terima pegawai jika terlalu
tinggi dengan motivasi yang rendah, maka suatu pegawai merasa terbebani walapun
pegawai tersebut memiliki motivasi yang tinggi. Untuk mengetahui apakah beban
kerja dan motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai, maka penulis
mengidentifikasi masalah sebagai berikut :
1. Bagaimanakah tingkat beban kerja pada Sekolah Dasar Negeri Kelurahan
Pondok Ranggon?
2. Apakah motivasi kerja ada pengaruhnya terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara
(ASN) di Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon?
3. Bagaimanakah kinerja Aparatur Sipil Negara (ASN) di Sekolah Dasar Negeri

Kelurahan Pondok Ranggon?
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4. Apakah terdapat pengaruh beban kerja terhadap motivasi kerja Aparatur Sipil
Negara (ASN) di Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon?

5. Apakah terdapat pengaruh beban kerja terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara
(ASN) di Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon.

1.2.2 Pembatasan Masalah

Dalam menguraikan permasalahan dan teori yang muncul dalam penelitian

biasanya akan sangat meluas dikarenakan mencangkup keilmuan yang sangat

meluas dan saling terkait karena dikhawatirkan hal tersebut dapat menimbulkan

esensi penulisan dan titik teliti pada sistematika penulisan ini tak sesuai dan sulit

menemukan titik temu permasalahan, maka pada penelitian ini dibatasi pada

“Pengaruh Beban Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada

Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon ” Penelitian ini dilakukan pada

tahun 2019.

1.2.3 Perumusan Masalah

Agar pada penulisan penelitian dapat diuraikan secara jelas maka perumusan

masalah adalah “Pengaruh Beban Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja

Pegawai Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon”

1. Apakah Terdapat Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja Aparatur Sipil
Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon.

2. Apakah Terdapat Pengaruh Peningkatan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
Aparatur Sipil Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok

Ranggon
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3. Apakah Terdapat Pengaruh Beban Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
Aparatur Sipili Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok

Ranggon

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan yang ingin dicapai oleh peneliti yang berjudul “Pengaruh Beban

Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Aparatur Sipil Negara (ASN) Sekolah

Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon.”

1. Untuk mengetahui Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja Aparatur Sipil
Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon

2. Untuk mengetahui Pengaruh Peningkatan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
Aparatur Sipil Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok
Ranggon.

3. Untuk Mengetahui Pengaruh Beban Kerja Terhadap Motivasi Kerja Aparatur

Sipil Negara (ASN) Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon.

1.4 Manfaat Penelitian
Penulis tentu mengharapkan apa yang telah di tulis ini dapat memberikan manfaat,
antara lain;
1. Bagi penulis
Dari penelitianini, penulis dapat meningkatkan kemampuan dalam menerapkan
antara teori yang diperoleh selama perkuliahan dengan praktek yaitu dunia

kerjadan berusaha menjadi SDM yang berkualitas.
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2.

Bagi Akademik

Untuk pengembangan ilmu pengetahuan dengan cara menguji pengaruh beban
kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai.

Bagi Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon

Sebagai masukan agar Sekolah Dasar Negeri Kelurahan Pondok Ranggon
dapat meningkatkan, mempertahankan dan memberikan motivasi kepada

pegawainya, agar tujuan sekolahdapat tercapai dengan baik.
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