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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

“Pajak merupakan kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang 

pribadi atau badan sebagai wajib pajak dengan tidak mendapatkan timbal balik 

secara langsung, bersifat memaksa, dan pemungutannya dilakukan berdasarkan 

Undang-undang. Pemerintah menggunakan pajak untuk melaksanakan 

pembangunan nasional dalam rangka mencapai kesejahteraan umum di berbagai 

1ermin kehidupan. Wajib pajak di Indonesia dapat dibagi menjadi dua, yaitu wajib 

pajak orang pribadi dan wajib pajak badan. Bagi wajib pajak, pajak merupakan 

perwujudan pengabdian dan peran untuk berkontribusi dalam peningkatan 

pembangunan nasional.” (I Gede Hendy Darmawan dan I Made Sukartha, 2014). 

        “Pajak Penghasilan (PPh), merupakan pajak yang dikenakan atas penghasilan 

yang diterima atau diperoleh seseorang atau badan usaha dalam tahun pajak. 

Dalam terminology pajak, seseorang atau badan usaha yang menerima atau 

memperoleh penghasilan dikenal sebagai Subjek Pajak. Subjek Pajak Penghasilan 

terdiri dari Orang Pribadi, Badan Usaha, termasuk Badan Usaha milik Pemerintah 

yang secara umum disebut sebagai Badan, serta Bentuk Usaha Tetap (BUT).” 

(Irwan Sugiarto, 2015).       

       “Undang-undang pajak penghasilan (PPh) mengatur pengenaan pajak 

penghasilan terhadap subjek pajak berkenaan dengan penghasilan yang diterima 

atau diperoleh dalam tahun pajak. Subjek pajak yang menerima atau memperoleh 
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penghasilan disebut dengan Wajib Pajak. Pajak penghasilan terbagi atas beberapa 

pasal. Salah satu pajak penghasilan adalah PPh Pasal 23. Pajak Penghasilan Pasal 

23 yaitu penghasilan yang dikenakan atas penghasilan wajib pajak dalam negeri 

atau bentuk usaha tetap yang menerima atau memperoleh penghasilan yang 

berasal dari modal, penyerahan jasa, atau penyelenggara kegiatan selain yang 

telah dipotong pajak sebagaimana dimaksud dalam PPh Pasal 21.” (Dewi 

Ramdhani Sutrimo, Lintje Kalangi dan Novi Budiarso, 2015). 

       “Dalam UU Pajak Penghasilan Pasal 23 No. 36 Tahun 2008. Dimana yang 

dapat memotong PPh pasal 23 adalah badan pemerintah, Wajib Pajak dalam 

negeri, penyelenggara kegiatan, bentuk usaha tetap, perwakilan perusahaan luar 

negeri lainnya, dan Wajib Pajak orang pribadi dalam negeri tertentu yang ditunjuk 

oleh Direktur Jendral Pajak. Dengan diterbitkannya UU No. 36 Tahun 2008 

tentang ketentuan umum dan tatacara perpajakan maka telah terjadi sebuah 

reformasi perpajakan yang dilakukan oleh pihak Direktorat Jendral Pajak sehingga 

diharapkan wajib pajak menjadi lebih patuh dan diberikan segala bentuk 

kemudahan dalam proses perpajakan.” (Patric Walandouw, 2013). 

       “PPh pasal 23 menurut UU PPh No.36 tahun 2008 pasal 23 ayat 1 yaitu 

penghasilan dengan nama dan dalam bentuk apa pun yang dibayarkan, disediakan 

untuk dibayarkan, atau telah jatuh tempo pembayarannya oleh badan pemerintah, 

subjek pajak badan dalam negeri, penyelenggara kegiatan, bentuk usaha tetap, 

atau perwakilan perusahaan luar negeri lainnya kepada wajib pajak dalam negeri 

atau bentuk usaha tetap, dipotong pajak oleh pihak yang wajib membayarkan.” 

(Tirsa S.W. Nelwan, 2013). 
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       PT. SBL merupakan perusahaan logistik. Sebagai perusahaan yang taat akan 

pajak maka, PT. SBL berkewajiban untuk melakukan perhitungan dan pelaporan 

pajak penghasilan sesuai ketentuan yang mengacu pada Undang-Undang 

Perpajakan yang berlaku, dalam hal ini khususnya Undang-Undang Pajak 

penghasilan Pasal 23. Berdasarkan uraian tersebut, untuk memperoleh gambaran 

yang lebih jelas tentang perpajakan, khususnya mengenai bagaimana suatu 

perusahaan menentukan besarnya Pajak Penghasilan dalam hal ini PPh Pasal 23 

yang harus dilaporkan dan disetorkan kepada pemerintah dan apakah perhitungan 

dan pelaporan Pajak Penghasilan telah sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

       Berdasarkan latar belakang tersebut maka penulis membuat sebuah tulisan 

dalam bentuk laporan Tugas Akhir dengan judul “ Penerapan Perhitungan dan 

Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Freight Forwarding pada 

PT. SBL oleh Kantor Konsultan Pajak I⁺ .” 

1.2  Permasalahan 

1.2.1  Pokok Permasalahan 

       Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka penulis dapat 

merumuskan masalah dalam bentuk pertanyaan sebagai berikut : 

1. Bagaimana penerapan perhitungan PPh Pasal 23 atas jasa freight forwarding 

pada PT. SBL? 

2. Bagaimana penerapan pemotongan dan penyetoran PPh Pasal 23 atas jasa 

freight forwarding pada PT. SBL? 

3. Bagaimana penerapan pelaporan PPh Pasal 23 atas jasa freight forwarding 

pada PT. SBL? 
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1.2.2  Pembatasan Masalah 

      Untuk mencapai tujuan agar penulisan laporan tugas akhir yang dilakukan 

lebih terarah dengan menimbang keterbatasan yang ada, maka penulis membatasi 

masalah yang tercakup pada penerapan perhitungan dan pelaporan Pajak 

penghasilan Pasal 23 atas jasa freight forwarding pada PT. SBL. 

1.3  Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.3.1  Tujuan Penulisan 

       Adapun tujuan dalam melakukan penulisan ini diantaranya, sebagai berikut : 

1. Untuk memahami penerapan perhitungan pajak penghasilan pasal 23 atas jasa 

freight forwarding pada PT. SBL. 

2. Untuk memahami penerapan pemotongan, penyetoran dan pelaporan PPh 

Pasal 23 atas jasa freight forwarding pada PT. SBL. 

3. Untuk memahami penerapan pelaporan PPh Pasal 23 atas jasa freight 

forwarding pada PT. SBL? 

1.3.2  Manfaat Penulisan 

       Adapun manfaat yang penulis harapkan dari penulisan Laporan Tugas Akhir 

ini adalah : 

1. Bagi Mahasiswa  

Manfaat yang diharapkan akan menambah pengetahuan dan pemahaman 

tentang PPh Pasal 23 dengan teori yang didapatkan di perkuliahan. Manfaat 

dari hasil penulisan Laporan Tugas Akhir ini dapat menjadi masukan 

mengenai Perhitungan PPh Pasal 23 dan mengetahui cara Pelaporan Pajak 

Penghasilan (PPh) Pasal 23. 
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2. Bagi Perguruan Tinggi 

Dapat berguna dalam pengembangan serta ilmu pengetahuan, khususnya 

dibidang perpajakan untuk menambah aplikasi kurikulum, menambah 

pengetahuan juga untuk menyiapkan, dan mencetak sumber daya yang 

profesional dan dapat bersaing di era globalisasi, serta menjalin kerjasama 

antara fakultas dengan perusahaan karena memberikan kesempatan kepada 

mahasiswa didikannya untuk melakukan magang dan mempromosikan 

Sumber Daya Manusia (SDM) yang ada di UHAMKA. 

3. Bagi Pembaca 

Sebagai bahan referensi dan menambah pengetahuan tentang perhitungan, 

penyetoran dan pelaporan pajak penghasilan pasal 23. 

1.4  Metode Penulisan  

      Dalam hal membuat Laporan Tugas Akhir ini penulis melakukan penelitian 

terlebih dahulu sehingga mempermudah dalam menyusun Laporan Tugas Akhir 

ini. Adapun metode penelitian  yang dilakukan oleh penulis menggunakan metode 

deskriptif yang diperoleh dari data sekunder.  

1.4.1  Teknik Pengumpulan Data 

      Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini penulis menggunakan beberapa 

metode yang dijadikan sarana untuk mencari informasi berkaitan dengan pokok 

bahasan. Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan, adalah : 

1. Pengamatan lapangan (Field Research)  

Pengamatan lapangan dimaksudkan penulis terjun ke lapangan untuk 

mendapatkan data yang relevan, dalam mendapatkan data dari obyek 
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pengamatan di lapangan yaitu di kantor pusatnya, cara yang ditempuh adalah 

dengan mengadakan pengamatan secara langsung ke lapangan, yaitu dengan 

melakukan praktik kerja lapangan atau riset dan melakukan wawancara 

dengan pihak-pihak yang berkompeten dan yang mengetahui permasalahan 

yang akan diteliti. 

2. Pengamatan kepustakaan (Library Research)  

Pengamatan kepustakaan dimaksudkan adalah pengamatan dilakukan dengan 

cara memahami berbagai teori dan disiplin ilmu, namun yang berkaitan 

dengan judul Laporan Tugas Akhir, seperti membaca buku-buku bacaan 

maupun karya ilmiah dan bahan kuliah yang berkaitan dengan pengamatan, 

mengumpulkan data dari Undang-Undang (UU), peraturan pelaksanaanya, 

majalah, surat kabar, dan lain-lain untuk mendapatkan pengetahuan teori 

sebagai pedoman dalam menganalisa hasil pengamatan. 

3. Praktek Kerja  

Praktek kerja suatu upaya akademis untuk mendapatkan data tugas akhir 

dimana penulis ikut terjun langsung ke lapangan. 

4. Dokumentasi 

Dokumentasi suatu usaha yang dilakukan untuk mengumpulkan data dengan 

cara menggunakan data yang tersedia sebagai sumber informasi untuk 

mencapai tujuan yang diharapkan. Dalam pelaksanaanya, metode ini 

digunakan untuk mengambil dokumen-dokumen yang dibutuhkan dalam 

penelitian khususnya mengenai hal yang berhubungan dengan perhitungan 

dan pelaporan pajak penghasilan (PPh) Pasal 23. 
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