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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Pajak merupakan salah satu pendapatan negara yang terbesar dan berperan 

penting dalam pembangunan negara, karena pajak mempunyai kontribusi yang 

tinggi terhadap penerimaan Anggaran Pendapatan Belanja Negara (APBN). Oleh 

karena itu masyarakat sebagai wajib pajak perlu mendukung tercapainya 

lingkungan perpajakan yang kondusif dengan turut berperan aktif dalam 

menghitung, menyetor dan melapor hutang pajaknya sendiri dengan benar dan 

tepat waktu (Nelwan T.S, 2013).  

       Rasio pajak negara Indonesia yang lebih kecil dari rata-rata rasio pajak 

negara menengah kebawah menunjukkan bahwa pemerintah belum mampu 

menyerap secara optimal pendapatan yang berasal dari pajak dan 

mengindikasikan terdapat aktivitas pengindaran pajak oleh perusahaan di 

Indonesia ( I Gede Hendy.D dan I Made. S, 2014) 

       Perusahaan yang merupakan subjek pajak badan terkadang tidak melakukan 

pemotongan, penyetoran dan pelaporan pajak penghasilan khususnya PPh Pasal 

23 sesuai dengan ketentuan tanggal yang berlaku dan pemotongan tarif yang 

berbeda dari tarif yang seharusnya. (Sutrimo, Kalangi & Budiarso, 2015) 

       Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang 

pribadi atau badan yang bersifat memaksa, dengan tidak mendapatkan imbalan 
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secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya 

untuk kemakmuran rakyat (UU No.16 Tahun 2009). 

       Pajak penghasilan pasal 23 merupakan pajak penghasilan yang dipotong atas 

penghasilan yang diterima atau diperoleh wajib pajak dalam negeri dalam bentuk 

usaha tetap yang berasal dari modal, penyerahan jasa atau penyelenggara 

kegiatan selain yang telah dipotong pajak penghasilan 21, yang dibayarkan atau 

terutang oleh badan pemerintah atau subjek pajak dalam negeri, penyelenggara 

kegiatan, bentuk usaha tetap atau perwakilan perusahaan luar negeri lainnya 

(Hendra, Pangemanan & Tangkuman, 2014).  

       PT PGAS Solution merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

supporting service, sebagai perusahaan atau badan yang bergerak dibidang 

tersebut, tentu PT PGAS Solution memiliki berbagai transaksi yang terutang PPh 

Pasal 23, salah satunya transaksi terkait jasa pemeliharaan pipa, PT PGAS 

Solution yang merupakan subjek pajak berkewajiban menghitung, menyetor dan 

melaporkan utang pajaknya atas transaksi-transaksi yang terkait. 

       Berdasarkan latar belakang di atas maka penulis berinisiatif untuk membuat 

Laporan Tugas Akhir dengan judul “Penerapan Perhitungan, Penyetoran dan 

Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Pemeliharaan Pipa pada PT 

PGAS Solution”. 
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1.2  Permasalahan 

1.2.1  Perumusan Masalah 

       Pokok permasalahan yang akan di identifikasi dengan Laporan Tugas Akhir 

adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana penerapan perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas jasa 

pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution 

2. Bagaimana penerapan penyetoran Pajak Penghasilan Pasal 23 atas jasa 

pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution 

3. Bagaimana penerapan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas jasa 

pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution 

1.2.2  Pembatasan Masalah 

       Penelitian dilakukan atas PPh Pasal 23 yang dikenakan atas penghasilan yang 

diterima atau diperoleh wajib pajak dalam negeri dan badan usaha tetap yang 

berasal dari modal, penyerahan jasa, atau penyelenggaraan kegiatan PT PGAS 

Solution, Data yang digunakan penulis adalah tahun 2018, mengingat luasnya 

pembahasan permasalahan yang tercakup dalam Pajak Penghasilan Pasal 23, maka 

penulis membatasi masalah yang hanya mencakup pada Pajak Penghasilan Pasal 23 

atas jasa pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution tahun 2018 

1.3  Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.3.1  Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan dari Penulisan yang Penulis lakukan, antara lain: 

1. Untuk mengetahui penerapan perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas 

jasa pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution. 
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2. Untuk mengetahui penerapan penyetoran Pajak Penghasilan Pasal 23 atas jasa 

pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution. 

3. Untuk mengetahui penerapan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas jasa 

pemeliharaan pipa pada PT PGAS Solution. 

1.3.2  Manfaat Penulisan 

       Manfaat yang penulis susun dalam karya tulis ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat sebagai berikut: 

1. Bagi Mahasiswa 

Untuk meningkatkan kemampuan dan keahlian di bidang perpajakan, untuk 

memenuhi salah satu syarat pada program studi Diploma Tiga Perpajakan di 

Universitas Muhammadiyah Prof. DR  HAMKA (FEB UHAMKA), untuk 

mengukur kemampuan dalam memahami dan menyelesaikan permasalahan. 

2. Bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis UHAMKA 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis UHAMKA mampu menjalin kemitraan yang 

baik dengan perusahaan yang terkait, dengan adanya hubungan kemitraan 

yang baik, diharapkan bisa dilakukan pertukaran pakar. Mampu menberi 

standar kurikulum mata kuliah dengan kebutuhan dunia kerja. 

3. Bagi Perusahaan 

Mampu melihat kemampuan yang dimiliki oleh mahasiswa yang mengikuti 

kegiatan magang, sehingga mempermudah dalam perencanaan peningkatan di 

bidang Sumber Daya Manusia. PT PGAS Solution mendapatkan calon 

pegawai atau karyawan. Perusahaan mampu menjalin kemitraan yang baik 

dengan institusi pendidikan yang terkait. 
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1.4  Metode Penulisan 

       Dalam penulisan Tugas Akhir ini penulis mengumpulkan data atau fakta yang 

relevan dengan penelitian yang penulis lakukan, serta mengolahnya sedemikian 

rupa untuk mendapatkan kesimpulan yang benar dan dapat dibuktikan dari 

pembahasan Tugas Akhir. Pengumpulan data tersebut memerlukan suatu 

penelitian, oleh karena itu dalam mengadakan penelitian untuk penulisan Tugas 

Akhir ini menggunakan metode deskriptif. 

       Metode deskriptif merupakan metode penelitian yang menggambarkan objek 

penelitian berdasarkan fakta-fakta yang ada dan sedang berlangsung dengan jalan 

mengumpulkan, mengolah dan menjelaskan data yang diperoleh. Penulis 

menggunakan metode deskriptif dengan berdasar pada dokumentasi. Dalam 

pelaksanaannya, metode ini digunakan untuk mengumpulkan dokumen-dokumen 

yang dibutuhkan dalam penelitian khususnya mengenai perhitungan dan pelaporan 

pajak dalam SPT PPh Pasal 23 sebagai berikut: 

1. Studi Pustaka ( Library Research) 

Yaitu teknik pengumpulan data dengan cara mempelajari berbagai bentuk 

bahan-bahan tertulis seperti buku-buku yang berkaitan dengan masalah yang 

diteliti. 

2. Praktek kerja (Magang) 

Yaitu suatu upaya yang diperoleh dalam bentuk kegiatan kerja secara langsung 

didunia kerja untuk mendapatkan data laporan tugas akhir dimana penulis ikut 

terjun langsung ke lapangan pada PT PGAS Solution. 
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