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ABSTRAK

Mahasiswa yang memiliki dasar kerendahan hati intelektual, dapat menunjukan motivasi yang
lebih besar untuk mencapai pengetahuan yang mahasiswa peroleh dari proses pembelajarannya
dari pada untuk mencapai nilai yang tinggi dan mengungguli orang lain. Motivasi akademik
penting bagi mahasiswa untuk menentukan baik atau tidaknya mahasiswa dalam menempuh
pendidikan. Oleh karena itu tujuan penelitian ini dilakukan untuk menguji hubungan antara
kerendahan hati intelektual dengan motivasi akademik pada mahasiswa. Pendekatan penelitian
yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Pengambilan data
menggunakan kuesioner melalui google form pada partisipan. Partisipan terdiri dari 238
mahasiswa (141 perempuan dan 97 laki-laki) dengan rata-rata usia M = 21 dan SD = 1.598. Teknik
sampling yang digunakan adalah teknik convenience sampling. Kerendahan hati intelektual diukur
menggunakan Comprehensive Intellectual Humility Scale (CIHS) dan motivasi akademik diukur
dengan Academic Motivation Scale (AMS-C 28). Hasil uji korelasi pearson menunjukkan bahwa
pada dimensi motivasi intrinsik r = 0,208 dan p= 0,001, dimensi motivasi ekstrinsik r = 0,358 dan
p=<0,001, yang berarti bahwa terdapat korelasi yang positif antara kerendahan hati intelektual
dengan dimensi motivasi intrinsik dan ekstrinsik pada mahasiswa, sedangkan dimensi amotivasi r
= -0,606 dan p = < 0,001 menunjukkan bahwa tidak adanya korelasi yang negatif dan tidak
signifikan antara kerendahan hati intelektual dengan dimensi amotivasi.

Kata Kunci : Mahasiswa, kerendahan hati intelektual, motivasi akademik
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ABSTRACT

Operational staff frequently face significant challenges in the workplace,
including environments characterized by high pressure, intense customer
interaction, and substantial emotional labor. These conditions can potentially
trigger stress and reduce productivity, leading to low levels of positive functioning
at work (PF-W). This research aims to identify and analyze the relationship
between emotional intelligence and positive functioning at work among
operational staff. The study involved 310 respondents who work as operational
staff in the food and beverage industry. The sample consisted of 133 males
(42.90%) and 177 females (57.09%), with a mean age of 24.6 years and a
standard deviation of 1.95 years, indicating that the majority were in early
adulthood. This research employed a quantitative correlational design using the
simple linear regression analysis technique. The regression analysis results
indicate that emotional intelligence has a positive and statistically significant
influence on positive functioning at work. This finding is demonstrated by a beta
regression coefficient (B) of 0.328 and a significance value (p) of 0.001 (p<0.05).
This suggests that a higher level of Emotional Intelligence among operational
staff corresponds to a higher level of their positive functioning. However, the
coefficient of determination (R?) of 0.033 shows that emotional intelligence only
accounts for 3.3% of the variance in positive functioning at work. This indicates
that the influence is practically weak, and the majority of the variance (96.7%) is
influenced by other factors outside of the model.

Keywords: Emotional Intelligence, Food and Beverage Operational Staff, Positive
Functioning at Work.
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