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ABSTRAK 
 

Endang Wati. 2025. Evaluasi Kinerja Tim Pencegahan dan Penanganan 
Kekerasan (TPPK) dalam Membangun Sekolah Ramah Anak di 
Sekolah Dasar Negeri Semper Barat 07 Jakarta Utara, Sekolah 
Pascasarjana Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA. 
Pembimbing (I) Dr. Hj. Istaryatiningtias, M.Si (II) Prof. Dr. Hj. Connie 
Chairunnisa, M.M. 

 
Kata kunci: TPPK, sekolah ramah anak, kekerasan, evaluasi realistis, budaya 

sekolah. 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kinerja Tim Pencegahan dan 
Penanganan Kekerasan (TPPK) di Sekolah Dasar Negeri Semper Barat 07, Jakarta 
Utara, dengan menggunakan kerangka evaluasi realistis (Context–Mechanism– 
Outcome). Latar belakang penelitian ini berangkat dari tingginya risiko kekerasan 
antar peserta didik di sekolah dasar yang memiliki karakteristik sosial heterogen, 
sehingga dibutuhkan mekanisme pencegahan dan penanganan kekerasan yang 
efektif untuk menciptakan lingkungan belajar yang aman, inklusif, dan ramah anak. 
 

Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan 
teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam, analisis dokumen 
pembinaan, rekaman rapat TPPK, dan observasi lapangan. Partisipan penelitian 
terdiri atas kepala sekolah, tiga anggota TPPK, tiga guru, tiga komite sekolah, tiga 
wali peserta didik, dan sembilan peserta didik. Analisis dilakukan dengan 
pendekatan Context–Mechanism– Outcome (CMO) untuk menilai efektivitas 
program dalam menurunkan kasus kekerasan serta membentuk budaya sekolah 
yang aman dan berempati. 

 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi TPPK memberikan 

dampak positif terhadap lingkungan sekolah. Kasus kekerasan menurun dari 18 
kasus pada semester Januari–Juni 2023 menjadi 11 kasus pada semester Juli–
Desember 2023 (penurunan 39%), sementara keberanian peserta didik untuk 
melapor meningkat dari 3 menjadi 7 dari 9 peserta didik (kenaikan 133%). Selain 
itu, budaya sekolah menjadi lebih kondusif dengan munculnya peran “duta teman 
baik” dan meningkatnya keterlibatan orang tua dalam kegiatan pencegahan dan 
mediasi kasus. Kendala yang masih dihadapi meliputi resistensi sebagian orang tua, 
keterbatasan tenaga konseling, serta sistem dokumentasi kasus yang belum optimal. 

 
Kesimpulannya, TPPK terbukti efektif sebagai mekanisme pencegahan 

sekaligus sarana transformasi budaya sekolah menuju lingkungan yang aman dan 
ramah anak. Dari hasil penelitian ini direkomendasikan agar program TPPK terus 
dilanjutkan dengan catatan dilakukan perbaikan terhadap berbagai kekurangannya 
serta peningkatan kinerja tim agar lebih optimal di masa mendatang. 
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ABSTRACT 

 
Endang Wati. 2025. Evaluation of the Performance of the Team for the Prevention 

and Handling of Violence (TPPK) in Building a Child-Friendly 
School at Sekolah Dasar Negeri Semper Barat 07 North Jakarta, 
Master of Educational Administration Study Program, Graduate 
School of Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA University. 
Supervisors: (I) Dr. Hj. Istaryatiningtias, M.Si (II) Prof. Dr. Hj. Connie 
Chairunnisa, M.M. 

 
Keywords: TPPK, child-friendly school, violence, realist evaluation, school culture 

This study aims to evaluate the performance of the Violence Prevention and 
Handling Team (TPPK) at SD Negeri Semper Barat 07, North Jakarta, by using the 
realistic evaluation framework (Context–Mechanism–Outcome). The research 
background is based on the high risk of student violence in elementary schools with 
heterogeneous social characteristics, which necessitates an effective prevention and 
handling mechanism to create a safe, inclusive, and child-friendly learning 
environment. 

 
This research employed a descriptive qualitative approach with data 

collected through in-depth interviews, document analysis, TPPK meeting records, 
and field observations. The participants consisted of the principal, three TPPK 
members, three teachers, three school committee members, three parents, and nine 
students. Data were analyzed using the Context–Mechanism–Outcome (CMO) 
approach to assess the program’s effectiveness in reducing cases of violence and 
fostering a safe and empathetic school culture. 

 
The findings indicate that the implementation of TPPK has had a significant 

positive impact on the school environment. Cases of violence decreased from 18 in 
the January–June 2023 semester to 11 in July–December 2023 (a 39% reduction), 
while students’ willingness to report incidents increased from 3 to 7 out of 9 
students (a 133% increase). Moreover, the school culture became more conducive, 
marked by the emergence of “peer ambassador” roles and greater parental 
involvement in violence prevention and mediation. Challenges that remain include 
parental resistance to reporting processes, limited counseling staff, and suboptimal 
documentation of cases. 

 
In conclusion, TPPK has proven effective as both a preventive mechanism 

and a medium for transforming the school culture toward a safer and more child-
friendly environment. Based on the findings, it is recommended that the TPPK 
program be continued with necessary improvements to address its existing 
shortcomings and further enhance team performance for optimal performance in the 
future.


