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ABSTRAK 
 

Salsabila Khairunnisa. 2025. Analisis Kepemimpinan Transformasianlah 

Manajerial Kepala Sekolah Untuk Meningkatkan Literasi Digital Guru Di 

Sekolah Dasar Negeri (SDN) Parapat 4 Cibodas Kota Tangerang. Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. Pembimbing (I) : Dr. Arum Fatayan, 

M.Pd, (II) Dr. Fetrimen, M.Pd.  

 

Kata kunci: kepemimpinan transformasional, manajerial kepala sekolah, 

literasi digital. 

 

Perkembangan teknologi digital yang pesat menuntut peningkatan 

kompetensi guru dalam literasi digital sebagai bagian dari transformasi 

Pendidikan. Namun, tidak semua guru mampu mengikuti perubahan ini, 

terutama di jenjang sekolah dasar. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh 

pentingnya peran kepala sekolah dalam memimpin perubahan tersebut, baik 

dari sisi kepemimpinan transformasional maupun kemampuan manajerial. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis strategi manajerial 

kepala sekolah, cara kepala sekolah meningkatkan literasi digital guru, 

persepsi guru terhadap gaya kepemimpinan transformasional kepala 

sekolah, serta kendala yang dihadapi guru dalam meningkatkan literasi 

digital di SDN parapat 4 Cibodas kota Tangerang. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kasus. Penelitian dilaksanakan di SDN parapat 4 Cibodas kota Tangerang. 

Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah, guru berjenjang fase, serta 

tenaga administrasi. Sumber data diperoleh melalui wawancara mendalam, 

observasi lapangan, dan dokumentasi. instrumen penelitian berupa 

pedoman wawancara dan lembar observasi. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah model interaktif dari miles, who bermain yang terdiri atas 

reduksi data penyajian data dan penarikan kesimpulan. Validitas data dijaga 

melalui Teknik triangulasi sumber data dan metode. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kepala sekolah telah 

menerapkan gaya kepemimpinan transformasional melalui pemberian 

motivasi, keteladanan, serta mendorong kolaborasi antar guru. Namun, 

terdapat resistensi dari sebagian guru, faktor usia, keterbatasan waktu, serta 

kurangnya kepercayaan diri dalam menggunakan perangkat digital. Kepala 

sekolah terus melakukan berbagai upaya untuk mengatasi hambatan 

tersebut agar literasi digital guru dapat meningkat secara berkelanjutan. 
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ABSTRACT 
 
Salsabila Khairunisa. 2025. An Analisis of the Principal’s Managerial 

Transformasianlah Leadership in Enhancing Teacher’s Digital Literacy at SDN 

Parapat 4 Cibodas, Tangerang City. Universitas Muhammadiyah Prof. DR. 

HAMKA Supervisor (I): Dr. Arum Fatayan, M.Pd., (II): Dr. Fetrimen, M.Pd. 

Keywords: transformational leadership, school principal’s managerial skills, 

digital literacy. 

The rapid development of digital technology demands an increase in teachers’ 

competence in digital literacy as part of educational transformation. However, not 

all teachers are able to keep up with these changes, especially at the elementary 

school level. This study is based on the crucial role of school principals in leading 

such change, both through transformational leadership and managerial capabilities. 

The purpose of this research is to analyze the principal's managerial strategies, 

identify how the principal enhances teachers' digital literacy, understand teachers' 

perceptions of the principal’s transformational leadership, and examine the 

challenges faced by teachers in improving digital literacy at SDN Parapat 4 

Cibodas, Tangerang City. 

This study employs a qualitative approach using a case study method. The research 

was conducted at SDN Parapat 4 Cibodas, Tangerang City. The research subjects 

include the school principal, phase-level teachers, and administrative staff. Data 

were collected through in-depth interviews, field observations, and documentation. 

The research instruments included interview guides and observation sheets. The 

data were analyzed using the interactive model of Miles, Huberman, which consists 

of data reduction, data display, and conclusion drawing. Data validity was ensured 

through triangulation of sources and methods. 

The findings show that the principal has implemented a transformational leadership 

style through motivation, role modeling, and encouraging collaboration among 

teachers. However, there remains resistance from some teachers due to age-related 

factors, time constraints, and a lack of self-confidence in using digital tools. The 

principal continues to make various efforts to overcome these barriers so that 

teachers' digital literacy can improve in a sustainable manner 

. 
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