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Waktu dan Tempat Pelaksanaan: 
Hari/Tanggal: Senin, 14 Juli 2025 

Tempat: Ruang kelas Yayasan Pusat Perguruan Fatahillah, Ciledug, Kota Tangerang 

Tim Pelaksana: 
Ketua: Nur Chalik Azhar, S.Kom., M.Kom (NIDN: 0310049502) 

Anggota: Riyan Ariyansah, ST., MT (NIDN: 0324069102) 

Lembaga: Fakultas Teknologi Industri dan Informatika, Universitas Muhammadiyah Prof. 

DR. HAMKA (UHAMKA) 

Latar Belakang: 

Dalam era Revolusi Industri 4.0, perkembangan teknologi digital telah mengubah secara 

fundamental cara individu, institusi, dan pelaku usaha menjalankan aktivitas keseharian, 

termasuk dalam bidang pendidikan dan pemasaran. Transformasi digital telah membuka 

berbagai peluang, namun sekaligus menuntut kesiapan sumber daya manusia untuk dapat 

mengadopsi dan memanfaatkan teknologi secara tepat guna. Salah satu teknologi yang 

sedang mengalami perkembangan pesat dan membawa dampak signifikan adalah 

Kecerdasan Buatan (Artificial Intelligence / AI). 

 

AI saat ini telah menjadi tulang punggung dalam berbagai sektor, termasuk dalam strategi 

pemasaran digital (digital marketing). Banyak institusi, termasuk lembaga pendidikan 

seperti yayasan dan sekolah swasta, masih belum sepenuhnya memahami dan 

memanfaatkan potensi AI dalam mengembangkan citra dan promosi lembaga secara efektif 

di dunia digital. Hal ini menyebabkan keterbatasan dalam menjangkau calon peserta didik, 

masyarakat umum, maupun stakeholder lainnya, terutama dalam era persaingan yang 

semakin kompetitif. 

Yayasan Pusat Perguruan Fatahillah, sebagai salah satu lembaga pendidikan swasta di Kota 

Tangerang, menyadari pentingnya transformasi digital dalam meningkatkan daya saing 

lembaga. Namun, masih terdapat keterbatasan dalam pengetahuan dan keterampilan 

tenaga pendidik maupun staf dalam menggunakan platform digital, media sosial, dan 

teknologi berbasis AI untuk keperluan promosi dan publikasi. Oleh karena itu, diperlukan 

adanya intervensi dalam bentuk pelatihan yang terstruktur, aplikatif, dan sesuai dengan 

kebutuhan lapangan. 

 

Menjawab kebutuhan tersebut, Fakultas Teknologi Industri dan Informatika Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA (FTII-UHAMKA) menginisiasi program pengabdian 

masyarakat bertema “Pelatihan Pemasaran Digital dengan Pemanfaatan Kecerdasan Buatan 

(AI)”. Kegiatan ini bertujuan untuk memberikan wawasan dan keterampilan praktis kepada 

guru dan staf Yayasan Pusat Perguruan Fatahillah dalam mengelola promosi digital secara 

mandiri dengan dukungan teknologi AI, seperti penggunaan tools ChatGPT untuk penulisan 



konten, Canva AI untuk desain visual, serta pemanfaatan fitur AI dalam platform iklan 

Google dan media sosial. 

Melalui pelatihan ini, diharapkan peserta tidak hanya mendapatkan pemahaman teoritis, 

namun juga keterampilan praktis dalam menciptakan konten promosi yang menarik, tepat 

sasaran, dan berbasis data. Kegiatan ini merupakan wujud nyata dari implementasi Tri 

Dharma Perguruan Tinggi, khususnya dalam bidang Pengabdian kepada Masyarakat, serta 

menjadi upaya strategis dalam mendukung literasi digital dan pemanfaatan teknologi di 

lingkungan pendidikan. 

Dengan demikian, kegiatan ini tidak hanya memberikan kontribusi dalam peningkatan 

kapasitas individu, tetapi juga memperkuat institusi pendidikan dalam beradaptasi dan 

berkembang di tengah dinamika dunia digital yang terus berubah. 

Tujuan Kegiatan: 
- Memberikan pelatihan dasar mengenai pemasaran digital. 

- Mengenalkan pemanfaatan Kecerdasan Buatan (AI) dalam dunia pemasaran. 

- Mendorong peserta agar mampu mengembangkan dan mengelola media promosi digital 

secara mandiri. 

Metode Pelaksanaan: 
Kegiatan dilaksanakan dalam bentuk: 

- Presentasi materi menggunakan proyektor 

- Diskusi dan tanya jawab 

- Simulasi penggunaan tools AI untuk digital marketing (misalnya ChatGPT, Canva AI, dan 

Google Ads AI) 

- Praktek langsung menggunakan laptop yang disediakan peserta 

Dokumentasi: 
Berikut adalah beberapa dokumentasi kegiatan: 

 

 



Gambar 1 memberikan sambutan 

 

Gambar 2 Memberikan Materi 

Hasil yang Dicapai: 

- Peserta memahami konsep dasar pemasaran digital dan AI. 

- Peserta mampu membuat konten promosi berbasis digital menggunakan bantuan AI. 

- Terdapat peningkatan minat peserta terhadap penerapan teknologi dalam kegiatan 

promosi sekolah. 

Kesimpulan dan Rekomendasi: 

Pelatihan ini memberikan dampak positif dalam peningkatan kapasitas SDM di lingkungan 

Yayasan Pusat Perguruan Fatahillah. Diharapkan kegiatan seperti ini dapat dilanjutkan 

secara berkala dengan topik lanjutan seperti optimalisasi SEO, manajemen media sosial, 

dan pembuatan iklan digital berbasis AI. 

 

 


