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LAPORAN AKHIR 

Karakteristik Kepribadian Enterpreneur Pada Pemilik UMKM 

Latar Belakang (Background) 

Bezzina (2010) menyatakan bahwa karateristik seorang wirausahawan yang berkualitas 

sulit untuk ditentukan. Beberapa penelitian sebelumnya telah menunjukkan bahwa saat 

menganalisa kepribadian seorang wirausahawan, karateristik, sikap, dan tindakan 

tertentu sering muncul (Grasse & Trembley, 2009). Beberapa ciri kepribadian 

wirausaha ini perlu diteliti lebih lanjut karena terkait dengan elemen internal yang 

terdapat pada individu. Seorang wirausahawan dapat memiliki sejumlah ciri pembeda 

yang membedakannya dari orang lain yang bukan wirausaha (Thomas & Mueller, 

2000). 

Beberapa penelitian sebelumnya telah berusaha mengungkap ciri kepribadian seorang 

wirausahawan. Ada tigakarakteristik yang sering dijadikan acuan dalam meneliti 

seorang wirausahawan dalam konteks tertentu, menurut Tyszka, T (2011).Ketiga 

karakteristik tersebut adalah motivasi, efikasi diri, dan risk attitude. Penelitian lain 

mengungkapkan bahwa karakteristik seorang wirausahawan dapat dilihat dari 

kebutuhan akan prestasi, locus of control internal, self suffiency, toleransi terhadap 

ketidakpastian, kreativitas dan keberanian mengambil risiko (Bezzina, 2010). 

Sedangkan menurut Anwar & Saleem (2019) risk taking, innovatives, locus of control, 

need for achievement, self efficacy dan tolerance of ambiguity merupakan beberapa 

karakteristik yang mampu menunjang seorang entrepreneur untuk dapat sukses dalam 

menekuni pekerjaannya. Kewirausahaan adalah proses dinamis menciptakan kekayaan 

dan proses menciptakan sesuatu yang baru yang memiliki nilai dengan mencurahkan 

waktu dan tenaga yang diperlukan, mengambil risiko finansial, psikologis, dan sosial, 

dan mendapatkan hasil berupa keuangan, kepuasan pribadi, dan kebebasan, menurut 

Kearney, C., Hisrich, RD, dan Antoncic, B. (2013). Kewirausahaan adalah sifat 

kepribadian yang dapat dilihat dalam tindakan seseorang atau organisasi. Pengusaha di 

bidang kesehatan, pendidikan, dan bisnis pada dasarnya bekerja dengan cara yang sama; 

mereka hanya melakukannya dengan lebih baik dan berbeda (Drucker, 2007). Terlepas 

dari bidang pekerjaan, seseorang yang secara konsisten bekerja lebih baik dan berbeda 

dari yang lain adalah seorang wirausaha (Drucker, 2007). 

Berdasarkan fenomena yang dikemukakan sebelumnya, peneliti tertarik untuk 

mengetahui apakah para pemilik UMKM memiliki kepribadian dalam berwirausaha 

atau tidak ?. Hal ini menjadi penting untuk diketahui karena kepribadian ini tidak hanya 

membentuk para pemilik UMKM dalam berwirausaha akan tetapi bisa membantu 

mereka untuk meningkatkan kualitas usahanya.  

Tujuan Riset (Objective) 

Dalam rangka pengembangan keilmuan psikologi khususnya dalam ranah industri dan 

organisasi, maka penelitian ini penting untuk dilakukan. Selain untuk menjawab 

pertanyaan penelitian terkait karakteristik kepribadian entrepreneur yang dimiliki para 
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pemilik UMKM, hasil dari penelitian ini juga dapat meningkatkan kemampuan para 

pemiliki UMKM untuk berinovasi sehingga dapat meningkatkan kualitas usahanya. 

Metodologi (Method) 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Penelitian kuantitatif 

didefinisikan sebagai penelitian yang menekankan pada data-data numerikal 

dan menggunakan sistem pengolahan berupa metode statistika (Azwar, 2011). 

Menurut Sugiyono (2015) penelitian kuantitatif merupakan metode penelitian 

yang memandang bahwa suatu realitas, gejala atau fenomena dapat 

diklasifikasikan, teramati dan terukur. Penelitian kuantitatif pada umumnya 

dilakukan pada populasi atau sampel tertentu yang reprentatif. Adapun bentuk 

kuesioner yang diberikan pada responden berupa self-reporting questionnaire. 

Responden akan diminta untuk memilih jawaban yang tersedia pada kuesioner 

yang diberikan. Dalam penelitian ini, alat ukur yang digunakan oleh peneliti 

terdiri dari aitem-aitem berupa bahasa Inggris. Oleh karena itu, peneliti akan 

melakukan proses translasi terlebih dahulu. Proses translasi yang dilakukan 

didasarkan pada tujuh tahapan transalasi yang disarankan oleh Sousa et al 

(2011). Tahapan transalasi tersebut terdiri dari: forward translation/oneway 

translation, synthesis I, blindback-translate, synthesis II, pilot test, uji sampel 

dari kedua budaya dan full psychometric testing. Adapun alat ukur yang 

digunakan untuk mengetahui karakteristik kepribadian entrepreneur yang 

digunakan pada penelitian ini merupakan hasil adopsi dari kuesioner Anwar 

& Saleem (2019) yang terdiri dari 39 aitem untuk mengukur risk taking, 

innovatives, locus of control, need for achievement, self efficacy dan tolerance 

of ambiguity. 

Hasil dan pembahasan 

Berdasarkan data yang diperoleh selama bulan Mei – Juni 2022, jumlah 

responden yang mengisi kuesioner sebanyak 116 orang. Sebanyak 85 (73,3%) 

orang pemilik UMKM berjenis kelamin perempuan, dan sisanya 31 orang 

(26,7%) laki-lakiMaksimal 1000 kata. responden bahwa responden terbanyak 

adalah jenis kelamin wanita yaitu sebesar 73,3%. Responden dengan rentang 

usia 20-29 th merupakan responden terbanyak yaitu 48,3%. Responden 

dengan lama usaha 1-5 th merupakan responden terbanyak yaitu sebesar 75% 

. Sedangkan responden dengan domisili Luar Jabodetabek adalah responden 

terbanyak, serta memiliki karyawan 0-4 orang karyawan sebesar 86,2%. Hasil 

Analisa yang dilakukan untuk melihat kepribadian pemilik UMKM 

menggunakan metode analisis deskriptif. Hasil yang diperoleh dari analisis 

kepribadian locus of control yaitu sebesar 20,7 %, lalu kepribadian 

innovatives yaitu sebesar 19,96%, selanjutnya self efficacy sebesar 16,49%, 
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tolerance of ambiguity  sebesar 15,48, keprobadian need for achievement 

sebesar 15,17% dan yang paling kecil adalah kepribadian Risk taking yaitu 

sebesar 12,18%. Dari hasil yang didapat, sebanyak 28 responden memiliki 

karakteristik kepribadian Risk taking dengan kategori rendah, kemudian 65 

responden memiliki karakteristik kepribadian Risk taking dengan kategori 

sedang, dan 23 responden memiliki karakteristik kepribadian Risk taking 

dengan kategori tinggi. Sebanyak 29 responden memiliki karakteristik 

kepribadian innovatives dengan kategori rendah, kemudian 59 responden 

memiliki karakteristik kepribadian innovatives dengan kategori sedang, dan 

28 responden memiliki karakteristik kepribadian innovatives dengan kategori 

tinggi. 
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