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  ABSTRAK 

HUBUNGAN PENGETAHUAN, SIKAP, DAN PERILAKU APOTEKER 

TENTANG PENGGUNAAN DAN RESISTENSI ANTIBIOTIK DI 

JAKARTA BARAT DAN JAKARTA UTARA 

 

ELLEN DIAN PERMATA SOFFA ERIDINE 

2004015045 

Penggunaan antibiotik yang tidak tepat dapat menimbulkan terjadinya resistensi 

terhadap antibiotik. Pengetahuan, sikap dan perilaku apoteker dapat 

mempengaruhi cara pasien mengonsumsi antibiotik. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui hubungan pengetahuan, sikap, dan perilaku apoteker di Jakarta Barat 

dan Jakarta Utara tentang penggunaan dan resistensi antibiotik. Penelitian 

kuantitatif dengan pendekatan cross-sectional. Penelitian ini dilakukan pada bulan 

Januari - Mei 2024. Jumlah responden sebanyak 134 apoteker dengan Jakarta 

barat 65 apoteker dan Jakarta Utara 67 apoteker. Analisa univariat untuk melihat 

gambaran sosiodemografi responden, analisa bivariat menggunakan uji chi square 

untuk melihat perbedaan antara tingkat pengetahuan, sikap, dan perilaku dengan 

usia, jenis kelamin, lama praktik, tempat praktik, pendidikan terakhir dan uji 

spearman rho untuk melihat korelasi antara tingkat pengetahuan, sikap dan 

perilaku apoteker. Hasil univariat menunjukan pengetahuan baik 70,9%, sikap 

positif 98,5%, dan perilaku positif 71,6%. Hasil bivariat uji chi square antara 

tingkat pengetahuan dengan usia menunjukan nilai p value 0,045 dan uji 

spearman rho menunjukan terdapat hubungan yang signifikan antara pengetahuan 

dan sikap dengan nilai p value 0,026, sikap dan perilaku dengan p value 0,023. 

Dari hasil penelitian disimpulkan bahwa pengetahuan, sikap, dan perilaku 

apoteker di Jakarta Barat dan Jakarta Utara tergolong baik. Terdapat hubungan 

antara pengetahuan dengan sikap, dan sikap dengan perilaku apoteker terkait 

penggunaan dan resistensi antibiotik. 

 

Kata Kunci: Antibiotik, resistensi, pengetahuan, sikap, perilaku 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Menurut data WHO (World Health Organization) dilaporkan pada tahun 

2019 sebanyak 4,9 juta orang dari 204 negara meninggal dunia akibat infeksi 

(WHO, 2022). Menurut studi di negara Eropa sejak dua dekade terakhir resistensi 

antibiotik menjadi ancaman global terhadap sistem kesehatan masyarakat di dunia. 

Hal ini dapat terjadi akibat penggunaan antibiotik yang kurang atau lebih dari 

frekuensi yang seharusnya (Ferri et al., 2017). Indonesia memiliki tingkat 

resistensi Escherichia coli tertinggi yaitu 71% dibandingkan dengan negara Asia 

Pasifik lainnya (48%). Begitu juga tingkat resistensi Klebsiella yaitu 64% 

dibandingkan dengan negara berkembang lainnya (47%) (Permenkes RI, 2021). 

Seiring dengan tingginya prevalensi infeksi akibat mikroorganisme yang resisten, 

maka pada tahun 2050 diperkirakan kematian akibat resistensi antibiotik bisa naik 

hingga 10 juta orang (World Health Organization, 2021).  

Indonesia termasuk dalam lima negara dengan perkiraan peningkatan 

persentase konsumsi antimikroba tertinggi pada tahun 2030 (WHO, 2022). 

Hambatan pengobatan infeksi disebabkan  penggunaan antibiotik yang tidak bijak 

sesuai aturan pakai sehingga akan mengurangi keefektifan antibiotik (Sinto, 

2021). Hal ini tentu tidak jauh dari peranan apoteker yang sangat penting dalam 

memberikan informasi obat untuk diberikan terhadap pasien yang diberi antibiotik 

(Nuraini et al., 2019). Peranan apoteker dalam pengendalian resistensi antibiotik 

antara lain dengan memberi edukasi mengenai definisi dari antibiotik, efek 

samping, kapan, dan bagaimana cara mengkonsumsi antibiotik yang benar 

(Kementerian kesehatan RI, 2011). 

Kurangnya pengetahuan tentang antibiotik menjadi salah satu faktor 

terjadinya resistensi antibiotik (Kuswandi, 2019). Pengetahuan merupakan aspek 

penting dalam hal terbentuknya tindakan yang nyata. Pengetahuan yang baik akan 

mengubah sikap positif menjadi tindakan yang akan diambil menjadi terarah. 

Penggunaan antibiotik memerlukan pengetahuan dan cara yang tepat (Haryanto et 

al., 2016). Pada penelitian di India sebanyak 78% apoteker tidak pernah 

mendengar istilah resistensi antimikroba dan 80% dari mereka tidak mengetahui 
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arti yang benar dari resistensi antibiotik (Tanveer et al., 2022). Hal ini 

menunjukan kurangnya pengetahuan apoteker yang baik mengenai resistensi 

antibiotik di India.  

Pengetahuan yang baik akan mempengaruhi sikap menjadi positif. Sikap 

merupakan perasaan terhadap subjek yang terbentuk dari ide-ide yang telah 

dimiliki sebelumnya, niat dan kecenderungan untuk bereaksi dalam cara dan 

situasi tertentu (Mursy & Mohamed, 2019). Pada penelitian di Yordania apoteker 

menjawab tidak yakin tentang adanya rencana aksi resistensi antibiotik nasional 

yakni 50,5% (Al-taani et al., 2022). Semakin baik pengetahuan dan sikap apoteker 

maka perilaku dalam pengendalian antibiotik ke pasien juga akan baik 

(Mohammed et al., 2020). 

Perilaku apoteker terhadap pengendalian antibiotik yang diberikan ke 

pasien sangat penting agar menghasilkan terapeutik yang spesifik (Felicia dkk,  

2022). Pada penelitian oleh Sarwar et al., (2018) menunjukan perilaku yang buruk 

yaitu 53,8% apoteker tidak pernah mempromosikan penggunaan antibiotik secara 

bijak, 40,3% apoteker tidak pernah berkolaborasi dengan profesional layanan 

kesehatan lainnya untuk pengendalian infeksi, dan 34% apoteker sering atau selalu 

memberikan antibiotik tanpa resep. Penelitian oleh Mudenda et al., (2021) juga 

menunjukan sebanyak 75,4% mempunyai praktik buruk terkait resistensi 

antibiotik dan pengelolaan antibiotik.  

Berdasarkan penelitian sebelumnya, pengetahuan, sikap dan perilaku 

apoteker masih sangat beragam. Hasil dari penelitian tersebut menunjukkan celah 

antara aspek pengetahuan, sikap, dan praktik apoteker. Padahal dalam 

pengendalian resistensi antibiotik apoteker memiliki tanggung jawab dalam 

memberikan pelayanan langsung dengan tujuan menekan resistensi antibiotik dan 

mencegah toksisitas akibat penggunaan antibiotik yang tidak bijak (Kementerian 

kesehatan RI, 2011). Sehingga perlu dilakukan penelitian lebih lanjut terkait 

pengetahuan, sikap, dan perilaku apoteker tentang penggunaan dan resistensi 

antibiotik di Wilayah Jakarta Barat dan Jakarta Utara. 
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B. Permasalahan Penelitian 

1. Bagaimana pengetahuan apoteker terkait penggunaan dan resistensi antibiotik 

di Jakarta Barat dan Jakarta Utara? 

2. Bagaimana sikap apoteker dalam penggunaan dan resistensi antibiotik di 

Jakarta Barat dan Jakarta Utara? 

3. Bagaimana perilaku apoteker terkait penggunaan dan resistensi antibiotik di 

Jakarta Barat dan Jakarta Utara? 

4. Adakah hubungan antara pengetahuan, sikap dengan perilaku apoteker 

tentang penggunaan dan resistensi antibiotik di Jakarta Barat dan Jakarta 

Utara? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui pengetahuan apoteker tentang penggunaan dan resistensi 

antibiotik di wilayah Jakarta Barat dan Jakarta Utara. 

2. Mengetahui sikap apoteker tentang penggunaan dan resistensi antibiotik di 

wilayah Jakarta Barat dan Jakarta Utara. 

3. Mengetahui perilaku apoteker tentang penggunaan dan resistensi antibiotik di 

wilayah Jakarta Barat dan Jakarta Utara. 

4. Mengetahui hubungan antara pengetahuan dengan sikap dengan perilaku 

apoteker tentang penggunaan dan resistensi antibiotik. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat bagi peneliti 

 Penelitian ini dapat memberikan pengetahuan bagi peneliti mengenai 

pengetahuan, sikap dan perilaku apoteker tentang penggunaan antibiotik. 

2. Manfaat bagi apoteker 

 Hasil penelitian ini dapat menjadi sumber informasi bagi apoteker mengenai 

tingkat pengetahuan, sikap dan perilaku apoteker tentang penggunaan antibiotik. 

3. Manfaat bagi Ilmu Pengetahuan 

 Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi/acuan bagi penelitian 

selanjutnya mengenai tingkat pengetahuan, sikap dan perilaku apoteker tentang 

penggunaan antibiotik. 
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