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ABSTRAK  

 

HUBUNGAN DUKUNGAN KELUARGA TERHADAP KEPATUHAN 

MINUM OBAT PADA PENDERITA DIABETES MELITUS TIPE 2 DI 

RSUP PERSAHABATAN JAKARTA TIMUR 

 

Siti Santika  

1904015066  

 

Diabetes Melitus merupakan sekelompok penyakit metabolik yang ditandai dengan 

hiperglikemia, akibat gangguan sekresi insulin, kerja insulin atau keduanya. Salah 

satu faktor yang sangat penting bagi keberhasilan terapi seorang pasien DM yaitu 

tingkat kepatuhan minum obat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hubungan dukungan keluarga terhadap kepatuhan minum obat pada penderita DM 

tipe 2 di RSUP Persahabatan Jakarta Timur. Desain penelitian menggunakan studi 

analytical cross sectional. Responden penelitian berjumlah 120 pasien dengan 

metode purposive sampling. Instrumen yang digunakan kuesioner Medicatione 

Adherence Scale (MMAS-8) dan kuesioner dukungan keluarga. Hasil penelitian ini 

menunjukkan tingkat kepatuhan minum obat pasien DM tipe 2 paling banyak yaitu 

kepatuhan tinggi sebesar 41% dan dukungan keluarga pasien DM tipe 2 terbanyak 

yaitu kategori baik sebesar 83%. Hasil uji Spearman Rho menunjukkan nilai 

p=0,337 (p>0,05) yang berarti tidak ada hubungan secara signifikan antara 

dukungan keluarga dengan tingkat kepatuhan minum obat. 

 

Kata Kunci: DM Tipe 2, Dukungan Keluarga, Kepatuhan Minum Obat.  
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BAB I   

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Diabetes Melitus (DM) adalah sekelompok penyakit metabolik yang 

ditandai dengan hiperglikemia, akibat gangguan sekresi insulin, kerja insulin atau 

keduanya (American Association Diabetes, 2014). Diabetes melitus terbagi menjadi 

empat kategori utama, yang masing-masing diidentifikasi menurut penyebabnya: 

DM tipe 1, DM tipe 2, DM gestasional, dan DM tipe lain (Kemenkes RI, 2020). Di 

Indonesia, prevalensi Diabetes Melitus pada tahun 2018 berdasarkan diagnosa 

dokter pada penduduk semua umur menurun dibandingkan dengan tahun 2013 dari 

2,1% menjadi 1,5%. Diperkirakan masih ada sekitar 1 juta orang penduduk 

menderita DM. Adapun provinsi dengan tingkat prevalensi DM tertinggi sebanyak 

2,6% adalah provinsi DKI Jakarta. Selanjutnya diikuti oleh provinsi lain yaitu di 

Yogyakarta sebanyak 2,4%, Kalimantan Timur dan Sulawesi Utara sebanyak 2,3%, 

kemudian Jawa Timur sebanyak 2% (Riskesdas, 2018).  

Pengobatan diabetes melitus bisa berakibat buruk jika tidak ditangani 

dengan baik. Penanganan diabetes melitus yang tidak tepat akan mengakibatkan 

gula darah pasien menjadi sulit dikendalikan sehingga menyebabkan berbagai 

komplikasi, seperti neuropati, agiopati, atropati, dan ulkus diabetik yang akan 

mempengaruhi kualitas hidup pasien (Kemenkes RI, 2020). DM tipe 2 terjadi 

karena berkurangnya sekresi insulin yang disebabkan oleh resistensi insulin. 

Pengobatan diabetes melitus lini pertama menggunakan biguanid untuk DM tipe 2 

karena merupakan obat meningkatkan sensitivitas insulin dan tidak meningkatkan 

berat badan atau memicu hipoglikemia (Katzung, 2012). Selain terapi farmakologi 

ada beberapa faktor yang mempengaruhi keberhasilan terapi diantaranya faktor 

kepatuhan minum obat.  

Kepatuhan pengobatan merupakan bentuk dari kebiasaan seseorang dalam 

mematuhi penyedia layanan kesehatan yang mencakup konsumsi obat, penerapan 

diet, atau perubahan gaya hidup (World Health Organization, 2003). Tingkat 

kepatuhan minum obat termasuk salah satu faktor yang sangat penting bagi 

keberhasilan terapi pasien DM (Romadhon et al. 2020). Kepatuhan minum obat 

pada penderita DM tipe 2 dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor yaitu usia, tingkat 
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pendidikan, pekerjaan, dan informasi yang diterima oleh pasien. Dukungan 

keluarga juga berperan penting, mulai dari pengaturan pengobatan, memantau gaya 

hidup, hingga memperhatikan pola makan pasien (Arif, 2018).  

Dukungan keluarga dapat berupa dukungan sosial internal seperti dukungan 

dari suami, istri, anak atau dukungan dari saudara kandung dan dapat juga berupa 

dukungan keluarga eksternal diluar keluarga inti (Friedman et al., 2010). Kerabat 

pasien atau keluarga adalah orang-orang yang menghabiskan waktunya bersama 

pasien dan dukungan pada kepatuhan terhadap pengobatan. Bekerja sama dengan 

profesional kesehatan, anggota keluarga memberikan dukungan dalam kepatuhan 

pengobatan yang melibatkan perawatan medis, olahraga, dan diet. Dengan 

demikian, sikap keluarga pasien DM sangat berpengaruh terhadap pemberian 

dukungan yang cukup kepada pasien (Miller, 2013).  

Penelitian yang dilakukan Azizah Silviani Nur et al, (2023) menyebutkan 

adanya hubungan antara dukungan keluarga dengan kepatuhan pengobatan pada 

pasien DM tipe 2 di wilayah kerja Puskesmas Lembursitu Kota Sukabumi 

mendapatkan hasil sebanyak 47,9% tergolong kategori baik dan kategori kurang 

baik sebanyak 52,1%. Mengidentifikasi tingkat dan pola dukungan keluarga dalam 

populasi diabetes akan menjadi langkah baik untuk meningkatkan kualitas 

kepatuhan minum obat pasien DM tipe 2, sehingga keterlibatan anggota keluarga 

dapat meningkatkan kualitas perawatan DM tipe 2 (American Association Diabetes, 

2014). Menurut hasil penelitian Damayanti (2022) tingkat kepatuhan minum obat 

pasien DM tipe 2 diukur menggunakan kuesioner MMAS-8 mendapatkan hasil 

sebanyak 55% pasien tergolong kategori kepatuhan rendah. Menurut hasil 

kuesioner dukungan keluarga sebanyak 53% pasien memiliki dukungan keluarga 

terkategori rendah. Pada penelitian ini terdapat hubungan antara dukungan keluarga 

dengan tingkat kepatuhan minum obat pada pasien DM tipe 2 di Puskesmas Muara 

Wis. Berdasarkan penelitian Kawa et al, (2022) di Puskesmas Minanga Manado 

tentang tingkat kepatuhan minum obat pada pasien DM tipe 2 menggunakan 

kuesioner MMAS-8 mendapatkan hasil sebanyak 58,70% pasien tergolong kategori 

kepatuhan rendah, sedang 26,09% dan tinggi 15,22%. Sementara itu, hasil 

penelitian yang dilakukan di Puskesmas Jakarta Timur menggunakan kuesioner 

MMAS-8 memperoleh hasil sebanyak 40,6% pasien menunjukkan tingkat 
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kepatuhan minum obat yang sedang, 37,1% tinggi, dan 22,3% rendah dengan alasan 

utamanya tidak patuh adalah bosan (Romadhon et al. 2020).  

Meski kasus Diabetes Melitus di Indonesia sangat jauh berkurang pada 

tahun 2018 (1,5%) dibandingkan dengan tahun 2013 (2,1%) menurut Riskesdas, 

namun hal tersebut masih menunjukkan angka yang cukup tinggi yaitu sekitar 1 

juta penduduk indonesia mengalami DM dengan kasus tertinggi berada di Provinsi 

DKI Jakarta. RSUP Persahabatan merupakan rumah sakit tipe A yang berada di 

Jakarta Timur dengan jumlah penyakit DM tipe 2 di instalasi rawat jalan sebanyak 

1.169 pasien pada tahun 2022. Oleh karena itu peneliti merasa sangat perlu untuk 

melakukan penelitian lanjutan tentang Hubungan Dukungan Keluarga Terhadap 

Kepatuhan Minum Obat Pada Penderita Diabetes Melitus Tipe 2 Di RSUP 

Persahabatan Jakarta Timur.  

B. Permasalahan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, dirumuskan 

permasalahan penelitian sebagai berikut:  

1. Bagaimana gambaran tingkat kepatuhan minum obat pada penderita DM tipe 2 

di RSUP Persahabatan Jakarta Timur? 

2. Bagaimana gambaran dukungan keluarga pada penderita DM tipe 2 di RSUP 

Persahabatan Jakarta Timur?    

3. Bagaimana hubungan dukungan keluarga terhadap kepatuhan minum obat pada 

penderita DM tipe 2 di RSUP Persahabatan Jakarta Timur?   

C. Tujuan Penelitian  

1. Mengetahui gambaran tingkat kepatuhan minum obat pada penderita DM tipe 2 

di RSUP Persahabatan Jakarta Timur.  

2. Mengetahui gambaran dukungan keluarga pada penderita DM tipe 2 di RSUP 

Persahabatan Jakarta Timur.    

3. Mengetahui hubungan dukungan keluarga terhadap kepatuhan minum obat pada 

penderita DM tipe 2 di RSUP Persahabatan Jakarta Timur.  

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Rumah Sakit 

Data dari hasil penelitian dapat digunakan sebagai referensi untuk meningkatkan 

pelayanan kesehatan di RSUP Persahabatan Jakarta Timur khususnya dalam hal 
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perlakuan dan pemberian pelayanan pada penderita DM tipe 2 agar tujuan 

pengobatan tercapai.   

2. Bagi Masyarakat  

Penelitian ini memberikan informasi tentang tingkat kepatuhan minum obat 

khususnya DM tipe 2 sehingga dapat menjadi umpan balik bagi pasien dan 

keluarga agar lebih patuh untuk minum obat.  

3. Bagi Peneliti  

Dari penelitian yang dilakukan ini peneliti berharap dapat menambah ilmu 

pengetahuan dan dijadikan referensi sehingga dapat diaplikasikan dalam 

program kesehatan bagi penderita DM tipe 2 agar lebih patuh untuk minum obat. 

Selanjutnya peneliti juga mengharapkan agar penelitian ini bisa menjadi bahan 

acuan untuk penelitian lain.  
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