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ABSTRAK

ANALISIS HASIL WESTGARD RULE DALAM QUALITY CONTROL
ALAT HEMATOLOGY ANALYZER LABORATORIUM PUSKESMAS
KECAMATAN MAKASAR

Shiba A’liya Ramadhania
1804034091

Pemeriksaan laboratorium membutuhkan Pemantapan Mutu untuk menjamin
kualitas pemeriksaan dan hasil pemeriksaan pada laboratorium. Salah satu kegiatan
Pemantapan Mutu tersebut adalah Pemantapan Mutu Internal yang mencakup
Quality Control. Quality Control merupakan suatu kegiatan yang mengarah kepada
pengawasan, mendeteksi kesalahan dan melakukan koreksi pada kesalahan tersebut
sebelum hasil dikeluarkan. Dalam quality control terdapat westgard rule dimana
aturan tersebut digunakan untuk mengevaluasi hasil kontrol sehingga dapat dilihat
ketelitian dan akurasinya. Penelitian ini bertujuan untuk menilai quality control dari
Westgard rule alat hematology analyzer di Puskesmas Kecamatan Makasar.
Penelitian ini menggunakan metode observasi dengan Analisa data statistika
deskriptif yang akan dinyatakan dalam persentase yang diolah menggunakan
Microsoft Excel. Hasil penelitian menunjukkan sebanyak 86% nilai kontrol
diterima, 11% nilai kontrol dalam batas peringatan dan 3% nilai kontrol melanggar
salah satu dari beberapa aturan westgard yang berlaku.

Kata Kunci : Hematology Analyzer, Pemantapan Mutu Internal, Quality Control,
Westgard Rule
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ABSTRACT

ANALYSIS OF WESTGARD RULE IN QUALITY CONTROL OF
HEMATOLOGY ANALYZER AT PUBLIC HEALTH CENTER
LABORATORY OF MAKASAR DISTRICT

Shiba A’liya Ramadhania
1804034091

In clinical laboratory to maintain the quality of the laboratory result test we need
Quality Assurance. The purpose of the Quality Assurance is to maintain good
quality for the laboratory performance. There are two quality assurance, Internal
Quality Control and External Quality Control. Internal Quality Control is part of
Internal Quality Assuranse that examining control materials of known substance to
monitor the accuracy and precision of the complete analytical process. Quality
Control monitors activities that related to examination to detect, evaluate and
correct error before patient result are reported. Westgard rule is known to be part
of Quality Control that evaluate the quantitive control, applied in control testing
for automatic instrument that can monitor the accuracy and precision in analytical
process. This study is to observe the westgard rule in Quality Control of hematology
analyzer in Public Health Center Laboratory of Makasar District. Method that used
in this study is analytical observation with statistical analysis expressed as
percentage distribution of data. About 86% of data is acceptable because it is
within the range of 1SD. Eleven percent of control value is violated warning rule
because it falls outside the 2SD mean and 3% of control value rejected because it
is violating either 1-3s rule, 2-2s rule, 4-1s rule or 10x rule of Westgard Multirule.

Key Word : Hematology analyzer, Internal Quality Assurance, Quality control,
Westgard rule
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Menurut Peraturan Menteri Kesehatan Tahun 2010, laboratorium Kklinik
adalah laboratorium Kesehatan yang bergerak dibidang pelayanan kesehatan dalam
pemeriksaan spesimen klinik untuk mengetahui informasi kesehatan individu
dalam menunjang diagnosis penyakit, penyembuhan penyakit dan pemulihan
Kesehatan. Laboratorium klinik melaksanakan pelayanan pemeriksaan pada bidang
Kimia Klinik, Hematologi, Mikrobiologi Klinik, Parasitologi Klinik, Imunologi
dan bidang lain yang berkaitan dengan Kesehatan individu yang bertujuan untuk
menunjang diagnosis penyakit dan penyembuhannya (Kementrian Kesehatan RI,
2010).

Pelaksanaan laboratorium klinik harus selalu menerapkan dan
mengembangkan pengendalian mutu dalam setiap pemeriksaan atau pengujian
spesimen. Mutu pada laboratorium klinik mencakup mutu hasil pemeriksaan dan
mutu layanan dimana hasil laboratorium harus dapat dipercaya dengan memenuhi
standar mutu sedangkan mutu layanan laboratorium merupakan rangkaian kegiatan
yang dilakukan sesuai kebutuhan dan harapan pelanggan sehingga tidak ada
keluhan dari pasien ataupun laboratorium kehilangan pasien (Nuryati et al., 2018).

Pemantapan mutu laboratorium Kklinik mencakup Pemantapan Mutu
Internal (PMI) dan Pemantapan Mutu Eksternal (PME) dimana kegiatan tersebut
dilakukan untuk menjamin ketelitian dan ketepatan pemeriksaan yang dilakukan
laboratorium klinik (Rohmah, 2019). Pemantapan Mutu Internal (PMI) adalah
kegiatan pengawasan dan pencegahan yang dilaksanakan secara berkelanjutan
untuk mengurangi kejadian error sehingga dapat diperoleh hasil pemeriksaan yang
tepat. Pemantapan Mutu Internal juga dilakukan setiap hari untuk melihat adakah
penyimpangan hasil pemeriksaan dan mengendalikan hasil tersebut agar dapat
segera diperbaiki jika ada kesalahan (Kementrian Kesehatan RI, 2013).
Pemantapan Mutu Eksternal (PME) merupakan kegiatan yang diselenggerakan
pihak luar laboratorium secara periodik untuk memantau dan menilai laboratorium

dalam pemeriksaan tertentu. Setiap Laboratorium Kesehatan wajib mengikuti

1
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Pemantapan Mutu Eksternal yang secara teratur tiap 3 bulan sekali diselenggarakan
oleh pemerintah meliputi seluruh bidang pemeriksaan pada laboratorium (Depkes
RI, 2008).

Pemeriksaan laboratorium bidang hematologi merupakan salah satu
parameter pemeriksaan yang sangat penting peranannya. Pemeriksaan hematologi
memberikan informasi pada dokter sehingga dokter dapat menegakkan diagnosis
mengenai penyakit atau kelainan pada darah seperti anemia, leukimia, penyakit
akut dan kronik dan lain-lain (Hernaningsih, 2017).

Majunya teknologi memberikan dampak positif pada laboratorium tidak
terkecuali pemeriksaan hematologi di laboratorium klinik. Pemeriksaan hematologi
pada laboratorium belakangan ini sudah menggunakan alat otomatis yaitu
hematology analyzer. Pemeriksaan dengan alat otomatis akan mengeluarkan hasil
yang cepat. Walaupun penggunaannya mudah, alat hematology analyzer juga
memiliki limitasi. Alat hematology analyzer dapat melakukan kesalahan baca
seperti jika ada eritrosit berinti, agregrasi atau aglutinas trombosit, giant trombosit,
sel darah merah yang rapuh dll (Rayi Prasetya et al., 2021). Menjamin ketepatan
dan ketelitian pemeriksaan, alat hematology analyzer memerlukan quality control
yang dilakukan secara berkelanjutan (Purnama dan Fety, 2021).

Berdasarkan hal di atas yang telah diuraikan, untuk itu penulis tertarik untuk
meneliti bagaimana analisis hasil pemeriksaan westgard rules pada alat hematology
analyzer
B. Permasalahan Penelitian

Latar belakang yang sudah penulis paparkan di atas menjadikan peneliti
ingin mengetahui analisis hasil dari Westgard multirules pada kontrol harian alat
hematology analyzer di Laboratorium Klinik Puskesmas Kecamatan Makasar
Periode Mei-Juli 2022 sebagai salah satu bentuk kegiatan Pemantapan Mutu
Internal.

C. Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum

Menganalisis hasil Quality Control pemeriksaan Hematologi pada alat
hematology analyzer di instalasi Laboratorium Klinik Puskesmas Kecamatan
Makasar Periode Mei-Juli 2022
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Tujuan Khusus

Mengetahui analisis Westgard rules dari hasil kontrol internal harian
Pemeriksaan Hematologi periode Juli 2022

Mengetahui berapa persentase hasil kontrol yang dapat diterima atau melewati

ambang batas Westgard rules

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Peneliti
Agar dapat memperdalan pemahaman dan pengetahuan peneliti pada
bidang pemantapan mutu laboratorium sehingga peneliti dapat
menerapkannya kedepan dalam kehidupan pekerjaan peneliti kedepannya
dan dapat berbagi ilmu pada rekan-rekan peneliti

2. Institusi
Untuk memberikan pengetahuan penelitian kepada institusi dan diharapkan
dapat memberikan informasi baru tentang pemantapan mutu pada alat
hematology analyzer

3. Masyarakat
Untuk memberikan informasi mengenai pemantapan mutu pada

pemeriksaan hematologi
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