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HUBUNGAN INTELLECTUAL HUMILITY DENGAN SIKAP 
TERHADAP KECERDASAN BUATAN (AI) PADA ORANG DEWASA 

PENGGUNA CHATGPT

Faisal Hakim*

Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka*

faisalhakim@outlook.com

Abstract

During the Industry 4.0 era, the development of Artificial Intelligence (AI) technology has been rapid. The 
existence of cognitive aspects behind attitudes towards Artificial Intelligence (AI) is also still unclear. Previous 
studies found that people with intellectual humility could accept more ChatGPT, but the limitations of research 
on ChatGPT, and could have differences with attitudes towards Artificial Intelligence (AI), it was important to 
know the condition of this relationship. This study aims to investigate the relationship of intellectual humility 
with attitudes towards Artificial Intelligence (AI) in adult ChatGPT users. This study uses a quantitative 
approach with the survey method, data collection is done by filling out the questionnaire online through the 
Google form. Total respondents were 100 people (66 women and 34 men, M = 26, SD = 6.26). The sampling 
technique used is accidental sampling. The instrument used in this study was the General Attitudes Towards 
Artificial Intelligence Scale (GAAIS) (2023) (20 item, α = 0.882) and Comprehensive Intellectual Humility Scale 
(CIHS) (2016) (22 item, α = 0.91). Meanwhile, the research hypothesis was tested using the Pearson correlation 
to get results between the two variables. The results showed that there was a significant positive relationship of 
intellectual humility variables with attitudes towards artificial intelligence (r = 0.648; p <0.001). This study 
found that higher intellectual humility in individuals is related to the high attitude towards Artificial Intelligence 
(AI).
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Abstrak

Selama era Industri 4.0, perkembangan teknologi Artificial Intelligence (AI) terjadi sangat cepat. Adanya aspek 
kognitif melatarbelakangi sikap terhadap Kecerdasan Buatan (AI) juga masih belum jelas. Penelitian 
sebelumnya menemukan orang dengan intellectual humility dapat lebih menerima ChatGPT, namun 
keterbatasan penelitian pada ChatGPT dan dapat memiliki perbedaan dengan sikap terhadap Kecerdasan Buatan 
(AI), penting untuk mengetahui kondisi hubungan ini. Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki hubungan 
intellectual humility dengan sikap terhadap Kecerdasan Buatan (AI) pada orang dewasa pengguna ChatGPT. 
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei, pengambilan data dilakukan dengan 
cara mengisi kuesioner secara online melalui formulir Google. Total responden berjumlah 100 orang (66 
Perempuan dan 34 Laki-laki, M = 26, SD = 6.26). Teknik sampling yang dipakai adalah accidental sampling. 
Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah Skala General Attitudes towards Artificial Intelligence 
(GAAIS) (2023) (20 aitem, α = 0.882) dan Skala Comprehensive Intellectual Humility (CIHS) (2016) (22 aitem, 
α = 0.91). Sementara itu, hipotesis penelitian diuji menggunakan korelasi Pearson untuk mendapatkan hasil 
antara ke-dua variabel. Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat hubungan positif yang signifikan variabel 
intellectual humility dengan sikap terhadap kecerdasan buatan (r = 0.648; p < 0.001). Penelitian ini menemukan 
bahwa intellectual humility yang lebih tinggi pada individu berhubungan dengan tingginya sikap terhadap 
Kecerdasan Buatan (AI).

Kata kunci: Intellectual humility, artificial intelligence, ChatGPT, attitudes towards AI

Pendahuluan

Penggunaan Kecerdasan Buatan (AI) 
baik di dunia dan di dalam negeri, menunjukan 
adanya peningkatan. Berdasarkan data global 
yang ada, populasi pengguna ChatGPT di 

dunia mencapai 180.5 juta orang pada bulan 
Maret 2024. Indonesia menempati urutan ke 
empat (5.01%) dari pengguna terbanyak 
setelah Amerika (11.11%), India (8.18%), 
Jepang (5.49%) dan negara lain yang tidak 
disebutkan (66.78%) (Mortensen, 2024). 
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