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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Dengan pertumbuhan ekonomi dan perkembangan bisnis di era global saat ini, 

setiap bisnis harus mengejar keuntungan maksimum. Akibatnya, Indonesia harus 

dapat bersaing dengan negara lain, terutama dalam hal penggunaan sistem 

informasi akuntansi yang efisien. Setiap perusahaan selalu membutuhkan uang 

untuk melakukan investasi baru dan memenuhi kebutuhan operasional harian. 

Namun, karena uang mudah dipindahkan dan kepemilikan sulit dibuktikan, risiko 

kesalahan meningkat. Oleh karena itu, pengawasan kas yang ketat sangat penting. 

Perusahaan harus waspada saat menerima kas. Untuk alasan ini, setiap perusahaan 

harus memiliki sistem informasi akuntansi yang baik dalam hal pendidikan, 

keahlian, dan keterampilan karyawan. Perusahaan harus memiliki sistem yang 

efektif dan memadai untuk memantau dengan baik penerimaan kas. 

Setiap perusahaan yang didirikan oleh perusahaan terkemuka, industri dan 

layanan bertujuan untuk mendapatkan keuntungan dari bagaimana hal itu 

dilakukan. Penjual perusahaan ini tidak akan memberikan kredit untuk dijual; 

sebaliknya, mereka akan menerima pendapatan dari kas. Perusahaan membutuhkan 

sistem informasi yang dapat diandalkan. Menjual dan menerima uang tunai untuk 

kegagalan yang diharapkan yang dapat merugikan perusahaan. 

Menurut Widiastiwi (2021 : 19), penjualan bukan hanya sekadar proses 

menawarkan produk atau jasa kepada pelanggan, tetapi juga melibatkan interaksi 

dan hubungan dengan pasar, strategi pemasaran, serta pengelolaan keseluruhan 
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penjualan. Setiap perusahaan harus memastikan bahwa penjualan dilakukan dengan 

efektif dan efisien guna meningkatkan pendapatan dan mencapai tujuan keuangan. 

Sebaliknya, penerimaan kas menjadi dasar utama dalam mengelola likuiditas 

perusahaan.  

Pengelolaan penerimaan kas yang efisien menjamin perusahaan memiliki 

dana yang mencukupi untuk membiayai operasional, membayar utang, dan 

berinvestasi ke depan. Selain itu, penerimaan kas yang tepat juga berperan penting 

dalam menyusun laporan keuangan yang akurat dan transparan, serta menjadi 

panduan dalam membuat keputusan strategis bagi perusahaan. 

Dalam hal ini, sangat penting untuk menganalisis sistem penerimaan kas 

perusahaan. Analisis semacam ini dapat mencakup mengidentifikasi masalah dan 

kelemahan dalam sistem yang ada, mengevaluasi kebutuhan perusahaan, dan 

mengembangkan solusi yang tepat untuk meningkatkan efisiensi dan keandalan 

pengambilan kas. Kas merupakan asset lancar dan hampir setiap transaksi 

menggunakan kas dan akan mempengaruhi perubahan kas. Setiap perusahaan selalu 

membutuhkan kas dalam menjalankan usaha bisnisnya, kas dibutuhkan biasanya 

untuk membiayai pengoprasian umum perusahaan setiap harinya.  

Menurut Sanyoto (2016 : 83), sistem Informasi Akuntansi penerimaan kas 

menggambarkan prosedur yang seharusnya diikuti dalam mengelola aktivitas 

penerimaan kas dari hasil penjualan, baik melalui transaksi tunai maupun kredit. 

Sistem ini mencakup penggunaan berbagai dokumen terkait dan juga melibatkan 

pihak yang berwenang untuk mengotorisasi kegiatan penerimaan kas. Langkah ini 

diambil karena uang tunai merupakan aset perusahaan yang rentan disalahgunakan, 
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dan praktik penjualan fiktif dapat menjadi cara untuk memanipulasi dan mencuri 

persediaan yang dimiliki oleh perusahaan. 

Menurut Hantono & Ufrida (2018 : 15), penerimaan kas adalah kas yang 

diterima oleh perusahaan mencakup uang tunai dan surat-surat berharga yang dapat 

segera digunakan. Sumbernya berasal dari berbagai transaksi perusahaan seperti 

penjualan tunai, pelunasan piutang, atau transaksi lainnya yang berkontribusi pada 

peningkatan kas perusahaan. Pencatatan penerimaan kas merupakan Sebuah 

rangkaian sub-sistem yang berkolaborasi dan bertanggung jawab dalam mengolah 

semua transaksi penerimaan kas, baik dari penjualan tunai maupun penerimaan 

piutang usaha yang diperoleh kemudian dicatat dan disusun dalam bentuk informasi 

untuk menjelaskan aktivitas penerimaan kas guna memenuhi keperluan pelaporan 

keuangan perusahaan. 

Menurut Subramanyam (2017 : 114), kas dan setara kas merupakan asset 

yang paling likuid. Hampir seluruh keputusan manajemen untuk berinvestasi dalam 

asset atau membayar beban membutuhkan penggunaan kas dengan segera. Hal ini 

menyebabkan manajemen lebih berfokus pada kas daripada konsep dana likuid 

lainnya. Beberapa pengguna (seperti kreditor) sering kali menganggap asset seperti 

piutang dan persediaan sebagai bagian dari asset likuid karena sifat yang mudah 

dikoversi menjadi kas. 

Secara umum, penerimaan dan pengeluaran kas dalam bisnis sering 

mengalami fluktuasi yang tidak alami. Penerimaan kas mencakup uang tunai dan 

surat berharga yang langsung digunakan, yang berasal dari penjualan dan transaksi 

pendukung lainnya. Di lokasi lain, pengeluaran kas meningkatkan biaya 
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operasional, termasuk membeli persediaan untuk baku, aset, dan hal-hal lainnya. 

Perusahaan harus memiliki prosedur yang memadai untuk mengelola penerbitan 

kas dan manajemen berikutnya. Prosedur ini harus mempertimbangkan setiap aspek 

pembatalan dan pengembalian kas yang telah terjadi (Sinarwati, 2018 : 70). 

PT Tanjung Perak Swadaya adalah perusahaan yang bergerak di sektor 

maritim dan logistik, yang didirikan dengan tujuan untuk menyediakan solusi dan 

layanan terintegrasi untuk kebutuhan transportasi dan pengelolaan kargo di 

pelabuhan Tanjung Perak, Surabaya, dan wilayah sekitarnya. Sebagai perusahaan 

yang berfokus pada industri maritim, PT Tanjung Perak Swadaya memiliki 

pengalaman dan keahlian yang kuat dalam mengelola berbagai jenis kargo, seperti 

muatan kontainer, kargo curah, kargo umum, serta layanan logistik terkait. Dengan 

fasilitas dan infrastruktur yang canggih, perusahaan ini dapat mengatasi tantangan 

dalam pengelolaan kargo secara efisien dan menyediakan solusi logistik yang 

handal. 

Berdasarkan pemaparan tersebut, saya sangat tertarik untuk mengetahui 

sumber, prosedur serta kebijakan penerimaan kas pada PT Tanjung Perak Swadaya. 

Sehingga saya menyusun laporan tugas akhir ini dengan judul “Analisis Sistem 

Penerimaan Kas pada PT Tanjung Perak Swadaya” 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Pokok Permasalahan 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka penulis mempunyai 

beberapa pokok permasalahan yang akan dibahas secara lebih mendalam antara 

lain: 

1. Apa saja sumber penerimaan kas pada PT Tanjung Perak Swadaya ? 

2. Fungsi yang Terkait Dalam Sistem Penerimaan Kas pada PT Tanjung Perak    

Swadaya ? 

3. Apa saja Catatan Akuntansi yang Digunakan PT Tanjung Perak Swadaya ? 

4. Bagaimana prosedur penerimaan kas pada PT Tanjung Perak Swadaya ? 

5. Apa saja dokumen yang digunakan dalam penerimaan kas pada PT Tanjung 

Perak Swadaya ? 

1.2.2 Pembatasan Permasalahan 

Berdasarkan rumusan masalah yang akan dibahas maka penulis membatasi 

penerapan masalah pada analisis system penerimaan kas 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan Penulisan 

Adapun  tujuan  penulisan  dalam   Laporan  Tugas  Akhir   adalah   sebagai 

berikut : 

1. Untuk mengetahui sumber penerimaan kas pada PT Tanjung Perak Swadaya. 

2. Untuk mengetahui fungsi yang terkait dalam sistem penerimaan kas pada PT 

Tanjung Perak Swadaya. 

3. Untuk mengetahui catatan akuntansi yang digunakan dalam system penerimaan 

kas pada PT Tanjung Perak Swadaya. 
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4. Untuk mengetahui prosedur system penerimaan kas pada PT Tanjung Perak 

Swadaya. 

5. Untuk mengetahui dokumen yang digunakan dalam system penerimaan kas 

pada PT Tanjung Perak Swadaya. 

1.3.2 Manfaat penulisan  

Adapun manfaat dari penulisan laporan tugas akhir meliputi, yaitu : 

1. Bagi Mahasiswa 

Penulisan tugas akhir memungkinkan mahasiswa untuk memperdalam 

pemahaman mereka tentang topik tertentu, karena memerlukan analisis 

mendalam dan penelitian yang cermat dan membantu meningkatkan 

keterampilan akademik mahasiswa, termasuk kemampuan penelitian, analisis 

kritis, dan pemecahan masalah. 

2. Bagi Universitas 

Laporan tugas akhir menjadi sarana bagi universitas untuk mengevaluasi 

efektivitas program pendidikan dan menilai kemampuan mahasiswa dalam 

menerapkan pengetahuan yang telah dipelajari. 

3. Bagi Perusahaan 

Laporan tugas akhir dapat menjadi masukan pengambilan keputusan terhadap 

system agar lebih baik lagi, membantu perusahaan menyelesaikan pekerjaan 

dengan karyawan yang bersifat sementara, serta menjadi tolak ukur bagi 

perusahaan jika ingin menerima karyawan baru. 

1.4 Metode Penulisan 

Untuk memperoleh data dalam penulisan Laporan Tugas Akhir, ada beberapa 

metode penulisan yang digunakan, yaitu : 
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1. Metode Studi Pustaka 

Metode Studi Pustaka dilakukan dengan mengumpulkan informasi yang 

dibutukan dengan mencari referensi -  referensi yang berhubungan dengan 

penelitian yang dilakukan. Sumber yang didapatkan bisa berasal dari buku atau 

jurnal penelitian. 

2. Metode Observasi 

Metode observasi dilakukan dengan pengamatan langsung terhadap setiap 

proses yang terjadi pada akun piutang serta dokumen yang terkait. Metode ini 

dilakukan untuk mengetahui secara detail terhadap system penerimaan kas baik 

dan lingkungan maupun prosedurnya. 

3. Metode Wawancara  

Metode wawancara dilakukan dengan memberikan pertanyaan kepada staff 

pengelola penerimaan kas. Dengan pertanyaan tersebut penulis dapat 

mengetahui informasi terkait dengan akun piutang dan kebijakan yang 

dilakukan perusahaan.
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