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ABSTRAK 

Restina Fawziah. 1701015071 ”TINGKAT LABELLING SISWA KELAS XII 

AKUTANSI TAHUN AJARAN 2020/2021 SMK CITRA MUTIARA BEKASI”. 

Skripsi, Jakarta : Prodi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA, 2021. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena di indonesia, labelling biasa 

terjadi salah satu sekolah di Aceh. Populasi penelitian ini 108 siswa kelas XII 

Akutansi tahun ajaran 2020/2021 di SMK Citra Mutiara Bekasi. Sampel penelitian 

ini terdiri dari 87 sampel dengan teknik pengambilan sampel ini menggunakan 

simple random sampling. 

Penelitian ini menggunakan instrumen Labelling yang dibuat sendiri dan 

divaliditas. Hasil diperoleh berdasarkan 87 responden didapatkan mean sebesar 

69,4 dan standar deviasi sebesar 15,3. Berdasarkan hasil mean atau nilai rata rata 

yaitu 69,3 menandakan bahwa tingkat Labeling siswa termasuk dalam kategori 

sedang. 

Kata kunci: Labelling,Siswa 
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ABSTRACT 
 

Restina Fawziah 1701015071 "LABELING LEVEL OF ACCOUNTING CLASS XII 

STUDENTS FOR THE ACADEMIC YEAR 2020/2021 SMK CITRA MUTIARA 

BEKASI". Skripsi, Jakarta: Guidance and Counseling Study Program, Faculty of 

Teacher Training and Education, University of Muhammadiyah Prof. DR. 

HAMKA, 2021 

This research is motivated by a phenomenon in Indonesia, labeling is 

common in one of the schools in Aceh. The population 108 of this study was 

students of class XII Accounting for the 2020/2021 academic year at SMK Citra 

Mutiara Bekasi. The sample of this study consisted of 87 samples with this 

sampling technique using simple random sampling 

This study uses a self-made labeling instrument and is validated. The 

results obtained based on 87 respondents obtained a mean of 69.4 and a standard 

deviation of 15.3. Based on the results, the mean or average value of 69.3 indicates 

that the labeling level of students is included in the medium category 

 

Keywords :Labelling,Student 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Masa remaja adalah masa peralihan dari masa anak-anak menuju masa 

dewasa. Masa remaja ini terbagi atas tiga bagian yaitu, remaja awal, remaja 

madya, dan remaja akhir. Setiap fase remaja ini memiliki karakteristik masing 

masing. Karakteristik ini juga menentukan tingkat pendidikan masing masing 

fase. 

Memasuki jenjang tingkat sekolah menengah atas/kejurusan merupakan 

tingkat madya dalam fase remaja. Pada masa ini, remaja sangat membutuhkan 

kawan- kawan. Ia senang jika banyak teman yang menyukainya. Ada 

kecenderungan “narcistic”, yaitu terlalu mencintai diri sendiri, dengan 

menyukai teman- teman yang punya sifat- sifat yang sama dengan dirinya. 

Seiring dengan bertumbuhnya fase remaja membutuhkan hubungan 

timbal balik antara individu satu dengan yang lainya. Praktek hubungan timbal 

balik ini bisa dilakukan dengan adanya komunikasi dengan individu atau 

kelompok lainya. Proses komunikasi ini memberi dampak kesan antara individu 

satu dengan individu lainnya. Kesan antara individu satu dengan lainnya ini 

menyebabkan adanya suatu cap (labeling) terhadap lawan bicaranya. 

Labeling merupakan identitas yang diberikan oleh kelompok kepada 

individu berdasarkan ciri-ciri yang dianggap minoritas. Menurut Hikmat ( 

Mulyanti : 2010) mengatakan bahwa semakin sering dan semakin banyak orang
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lain memberikan label kepada individu, maka individu tersebut yang sering dan 

banyak diberi label akan bisa nyerupai atau menjelma seperti label yang 

diberikan. 

Dalam buku “Pengantar Sosiologi Pendidikan”, Damsar memberikan 

contoh bagaimana faktor sosial memiliki andil dalam kegiatan pembelajaran, 

lewat interkasi antara siswa dan guru yang buruk akibat labelling atau 

pemberian label (cap/ julukan). 

Bila dalam keseharian Labelling sering didapati di masyarakat, misal si 

pemabuk, maka bukan tidak mungkin hal ini terjadi di sekolah atau bahkan di 

kelas. Perlu diketahui bahwa sekolah atau kelas, adalah miniatur masyarakat. 

Sehingga fenomena labelling lazim saja terjadi di sekolah atau kelas 

sebagaiman dicontohkan di atas. Bisa dibayangkan misalnya jika label tersebut 

adalah Si Pemalas. Akhirnya, siswa tersebut benar-benar menjadi malas, 

lantas mempengaruhi prestasi belajarnya. Labelling memang suatu hal kecil, 

tetapi berdampak besar bila tidak diperhatikan. 

Di indonesia Fenomena labelling ini biasa terjadi dalam masyarakat, 

bahkan salah satu sekolah di Aceh pernah menghadapi masalah labelling ini, 

dimana setiap siswa siswi yang bersekolah tersebut dianggap masyarakat 

sekitar yang mayoritas beragama Islam telah mendapat pengaruh yang 

menyimpang, tepatnya sering disebut siswa siswi sesat. Hal ini didasari oleh 

asumsi masyarakat sekitar yang mendapat kabar bahwa bangunan sekolah 

tersebut berbentuk mirip dengan simbol Agama Kristen yaitu simbol salib, 

apabila bangunannya dilihat dari atas udara. 
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Salah satu sekolah yang di dalamnya terdapat kasus Labelling adalah 

MA PPIQ Bgogor. Pada pra research yang peneliti lakukan di sekolah tersebut, 

ditemukan beberapa kasus labelling, salah satunya yaitu labelling kepada siswa 

berinisial A. A mendapat julukan “kentung” dari teman-temannya, hanya 

karena tingkahnya yang sering melucu dan dianggap memiliki kemiripan fisik 

dengan tokoh “kentung” dalam sinetron era tahun 2000-an yaitu Jin dan Jun. 

Akibat label tersebut, kepercayaan diri A menurun, apalagi jika label tersebut 

diberikan saat kegiatan pembelajaran. 

Berdasarkan masalah dilapangan yaitu tepatnya di SMK CITRA 

MUTIARA saya mewawancarai salah guru bernama Ibu. Siti Masadah S. Pd, 

beliau mengungkapkan bahwasannya disana terdapat beberapa kasus 

melakukan Labelling terhadap teman sebaya, baik Labelling positif maupun 

negatif. 

Pemaparan latar belakang diatas maka penulis ingin meneliti dengan 

judul “TINGKAT LABELLING SISWA KELAS XII AKUTANSI TAHUN 

AJARAN 2020/2021 SMK CITRA MUTIARA BEKASI”. 

B. Identifikasi Masalah 

 

Pemaparan Latar belakang masalah diatas, penulis dapat 

mengidentifikasi berupa masalah sebagai berikut: 

1. Adanya siswa yang menerima Labelling dari teman sebaya 

 

2. Masa remaja sangat membutuhkan eksistensi 

 

C. Batasan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang di atas maka peneliti memberikan batasan 

masalah dalam penelitian ini agar permasalahan tetap fokus pada tujuan 



 

           

                                            

                                                                                                                                                       4 

 

 

penelitian dan tidak meluas dalam permasalahan yang lain. Adapun pembatasan 

masalah yang akan menjadi pokok permasalahan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: Mengingat adanya keterbatasan waktu dan keterbatasan 

kemampuan. Maka penelitian memfokuskan pada masalah berikut: Tingkat 

Labelling Siswa. 

D. Rumusan Masalah 

Pemaparan latar belakang. identifikasi masalah, dan pembatasan 

masalah maka dapat dirumuskan rumusan masalah sebagai berikut: 

Bagaimana Tingkat Labelling siswa/i kelas XII AKUTANSI SMK 

CITRA MUTIARA BEKASI tinggi atau rendah ? 

E. Manfaat Penelitian 

Peneliti mempunyai manfaat penelitian sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat secara teoritis, sekurang- 

kurangnya dapat berguna bagi dunia pendidikan khususnya keilmuan Bimbingan 

dan Konseling. 

2. Manfaat Praktis 

 

a. Siswa 

 

Hasil dari penelitian diharapkan bermanfaat bagi siswa agar 

dapat dipahami dan dapat dimengerti mengenai Labelling . 

b. Guru 

 

Hasil penelitian diharapkan bermanfaat bagi guru agar lebih 

mengetahui tinggi atau rendah Labelling disekolah tersebut. 

c. Peneliti 

 

Bagi peneliti, dapat memberikan gambaran tingkat Labelling 
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siswa.  

 

d. Peneliti Selanjutnya 

 

Hasil penelitian diharapkan sebagai sumber referensi bagi 

peneliti selanjutnya untuk mengkaji dengan judul yang sama dan 

menambah variabel yang berbeda. 
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