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ABSTRAK

Siti Fatimah (1902025177)

PENGARUH SOCIAL MEDIA, LINGKUNGAN KELUARGA, DAN
PENGETAHUAN ENTREPRENEURSHIP TERHADAP MINAT
BERWIRAUSAHA GENERASI Z JAKARTA.

Skripsi. Program Strata Satu Program studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2023. Jakarta.

Kata Kunci: Social media, Lingkungan Keluarga, Pengetahuan Entrepreneurship,
Minat Berwirausaha

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Social media, Lingkungan
Keluarga, dan Pengetahuan Entrepreneurship terhadap Minat Berwirausaha pada
generasi Z Jakarta. Penelitian ini menggunakan metode survei dengan variabel
independen  Social media, Lingkungan Keluarga, dan Pengetahuan
Entrepreneurship, dan variabel dependen Minat Berwirausaha. Populasi yang
dipilih adalah generasi Z yang berada di Jakarta. Sampel dipilih dengan perhitungan
rumus slovin dan didapatkan jumlah responden sebanyak 100 responden. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dengan skala likert.
Pengolahan data meliputi analisis deskriptif, uji kualitas data (validitas dan
reliabilitas), regresi linear berganda, uji asumsi klasik, koefisien uji hipotesis, dan
determinasi. Data dianalisis dengan menggunakan perangkat lunak IBM SPSS 23.0.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Social media berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Minat Berwirausaha. (2) Lingkungan Keluarga dan
Pengetahuan Entrepreneurship tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Minat Berwirausaha. (3) Social media, Lingkungan Keluarga, dan Pengetahuan

Entrepreneurship secara simultan berpengaruh terhadap Minat Berwirausaha.
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ABSTRACT

Siti Fatimah (1902025177)

THE INFLUENCE OF SOCIAL MEDIA, FAMILY ENVIRONMENT, AND
ENTREPRENEURSHIP KNOWLEDGE  ON ENTREPRENEURIAL
INTEREST OF GENERATION Z JAKARTA.

Thesis. Bachelor of Management Study Program, Faculty of Economics and
Business, Muhammadiyah University Prof. Dr. HAMKA. 2023. Jakarta.

Keywords: Social media, Family Environment, Entrepreneurship Knowledge,
Entrepreneurial Interest

This study aims to determine the effect of Social media, Family Environment, and
Entrepreneurship Knowledge on Entrepreneurial Interest in generation Z Jakarta.
This study uses a survey method with independent variables of Social media,
Family Environment, and Entrepreneurship Knowledge, and the dependent variable
of Entrepreneurial Interest. The population chosen is generation Z in Jakarta. The
sample was selected by calculating the slovin formula and obtained a total of 100
respondents. The data collection technique used was a questionnaire with a Likert
scale. Data processing includes descriptive analysis, data quality test (validity and
reliability), multiple linear regression, classical assumption test, hypothesis testing
coefficient, and determination. Data were analyzed using IBM SPSS 23.0 software.
The results showed that: (1) Social media has a positive and significant effect on
Entrepreneurial Interest. (2) Family Environment and Entrepreneurship Knowledge
have no positive and significant effect on Entrepreneurial Interest. (3) Social media,
Family Environment, and Entrepreneurship Knowledge simultaneously affect the

Interest in Entrepreneurship.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Pada Agustus 2022, Tingkat Pengangguran Terbuka (TPT) sebesar 5,86% (lima
koma delapan puluh enam persen), menurut Badan Pusat Statistik (BPS) ini lebih
rendah dari Agustus 2021. Namun, angka pengangguran Indonesia masih tinggi dan
belum kembali seperti semula sebelum adanya pandemi covid-19. Bahkan individu
dengan tingkat pendidikan yang setara dengan sarjana masih kesulitan mencari
pekerjaan karena pengangguran masih menjadi masalah yang signifikan di
Indonesia.

Sementara itu, rasio kewirausahaan di Indonesia masih sangat sedikit. Sari,
(2022) mengatakan hanya 3,47% (tiga koma empat puluh tujuh persen) penduduk
Indonesia yang berwirausaha. Jumlah ini masih jauh lebih rendah daripada negara-
negara tetangga, di mana pengusaha mencapai setidaknya 12% (dua belas persen)
dari populasi. Di sisi lain, Latief (2022) juga menuturkan bahwa pengusaha muda
Indonesia yang tercatat saat ini jumlahnya hanya 2% (dua persen) dari total
penduduk Indonesia. Untuk itu, pemerintah juga terus mendorong agar rasio
kewirausahaan di Indonesia naik. Kemudian, Pada tahun 2024, pemerintah
menginginkan rasio pengusaha meningkat sebesar 3,95% (tiga koma sembilan
puluh lima persen). Sebagaimana dipersyaratkan oleh Peraturan Presiden (Perpres)

Nomor 2 Tahun 2022 tentang pengembangan kewirausahaan Nasional.



Jalan berwirausaha merupakan salah satu cara untuk mengurangi
pengangguran. Menjadi wirausahawan umumnya memerlukan pelaksanaan atau
penemuan sesuatu yang baru dengan cara yang kreatif dan inovatif yang melayani
kepentingan orang lain dan menambah nilai. Kewirausahaan adalah mesin
pertumbuhan ekonomi, lapangan kerja, inovasi, dan keterbukaan politik
internasional (Farzanegan, 2014). Sedangkan, Greve & Salaff (2003)
mendefinisikan wirausaha sebagai "orang yang memiliki, meluncurkan, mengelola,
dan menanggung risiko usaha ekonomi*.

Dalam lingkungan perkotaan yang maju seperti Jakarta, Generasi Z tumbuh
dan berkembang di tengah pengaruh teknologi yang kuat, terutama dalam hal
penggunaan social media. Social media telah menjadi platform yang sangat populer
untuk berinteraksi, berbagi informasi, dan membangun jejaring sosial. Hal ini
mempengaruhi cara generasi muda mengakses informasi, termasuk dalam konteks
berwirausaha. Saat ini, kehidupan anak muda dipengaruhi secara permanen oleh
media sosial. Media sosial adalah tempat kita bisa mendapatkan semua jenis
informasi bahkan berbelanja, dan perlu dicatat bahwa media sosial memiliki cara
unik tersendiri dalam menyampaikan informasi yang ringkas namun jelas. Mayfield
(2008) menyebutkan bahwa social media adalah tempat di mana seseorang bisa
berbagi ide dan bekerja sama untuk menciptakan, berpikir, berdebat, mencari mitra,
dan membangun komunitas.

Faktor lain yang dapat memicu minat berwirausaha adalah lingkungan
keluarga. Menurut Sandi & Nurhayati (2020), lingkungan keluarga adalah

lingkungan sosial yang paling dekat dengan wirausahawan, yang karakternya,



terutama sifat wirausaha anak, sangat dipengaruhi oleh lingkungan ini. Lingkungan
keluarga dapat menjadi tempat yang baik untuk melatih dan mengasah sifat
wirausaha, yang dapat membantu anak mulai memutuskan apa yang ingin mereka
lakukan di masa depan (Kusumojanto et al., 2021).

Menurut Auken et al. (2006), siswa yang orang tuanya adalah pemilik bisnis
memiliki preferensi wirausaha yang jauh lebih tinggi daripada pekerjaan berbayar.
Ini dapat dikaitkan dengan perubahan sikap dan peningkatan kepercayaan pada
kemampuan yang dirasakan seseorang. Seseorang lebih mungkin menjadi
wirausaha jika lingkungan keluarga mendukung. Seseorang tidak dapat menjadi
wirausaha tanpa dukungan orang tua atau keluarganya. Kemudian, seseorang bisa
memiliki minat jika salah satu atau seluruh dari keluarga sudah mempunyai bisnis
sebelumnya.

Selanjutnya, kesadaran dan pengetahuan masyarakat tentang kewirausahaan
merupakan dua faktor yang mempengaruhi minat berwirausaha (Dewi et al., 2021).
Selain itu, minat berwirausaha juga dipengaruhi oleh pengetahuan
entrepreneurship.  Pengetahuan entrepreneurship adalah potensi  untuk
menciptakan produk baru, meluncurkan perusahaan baru, menghasilkan nilai
tambah baru, dan memperluas bisnis yang ada (Amaliah et al., 2021). Pengetahuan
entrepreneurship dapat diajarkan melalui pendidikan dan pelatihan.

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, beberapa jurnal yang
berhubungan dengan social media menyatakan Social media berpengaruh positif
terhadap minat berwirausaha (Aputra & Aziz, 2022; Dewi et al., 2021; Kurniawan,

2019; Nirwanaet al., 2021; Purwanto, 2022; Rana et al., 2021; Suharto et al., 2022).



Di sisi lain, penelitian dari Firman et al. (2020) menyatakan bahwa social media
memiliki dampak pengaruh yang kecil terhadap minat berwirausaha.

Selain social media, hasil penelitian tentang lingkungan keluarga juga
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat berwirausaha (Alfan &
Andriansyah, 2022; Amalia & Anggriani, 2021; Amaliah et al., 2021; Azizah &
Pahlevi, 2021; Indaryani et al., 2020; Lingappa et al., 2020; Nasri & Illahi, 2020;
Oktarina et al., 2019; Purwanto, 2022; Putra & Sari, 2022; Sugianingrat et al., 2020;
Suharto et al., 2022). Di sisi lain, beberapa penelitian berpendapat bahwa minat
berwirausaha tidak terpengaruh oleh lingkungan keluarga (Himawan & Aima,
2021; Rachmawati & Subroto, 2022; Sandi & Nurhayati, 2020).

Kemudian, pengetahuan entrepreneurship juga berpengaruh positif terhadap
minat berwirausaha (Amaliah et al., 2021; Anam et al., 2021; Aputra & Aziz, 2022;
Dewi et al., 2021; Firman et al., 2020; Indaryani et al., 2020; Miswanto et al., 2018;
Muzakki et al., 2022; Nasri & Illahi, 2020; Nirwana et al., 2021; Rachmawati &
Subroto, 2022; Suryaningsih & Agustin, 2020: Rana et al. 2021). Sedangkan,
menurut penelitian dari Hamsun et al. (2019) mengatakan bahwa pengetahuan
entrepreneurship tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap minat berwirausaha.

Dari beberapa penelitian sebelumnya di atas, kita dapat melihat bahwa social
media, lingkungan keluarga, dan pengetahuan entrepreneurship memiliki pengaruh
yang dominan terhadap minat berwirausaha. Oleh karena itu, menggunakan social
media dengan bijak, kemudian lingkungan keluarga yang mendukung, dan
pengetahuan entrepreneurship yang cermat akan menghasilkan minat dalam

berwirausaha. Objek dan lokasi penelitian ini menjadi pembeda dari penelitian-



penelitian yang telah dilakukan sebelumnya. Penelitian ini berfokus untuk
mengetahui apakah terdapat pengaruh social media, lingkungan keluarga, dan
pengetahuan entrepreneurship terhadap minat berwirausaha pada generasi Z

Jakarta.

Kerja bebas non- _Usaha dgn buruh Kerja
h pertanian; 3,58 tetap; 3,16 bebas

Usaha dgn buru

. pertanian;
tak tetap; 4,01 0,05
Pekerja tak
dibayar; 4,97
YBuruh/karyawan/
pegawai; 59,96
M Buruh/karyawan/pegawai M Usaha sendiri Ld Pekerja tak dibayar

i Usaha dgn buruh tak tetap i Kerja bebas non-pertanian i Usaha dgn buruh tetap

M Kerja bebas pertanian

Sumber: Data Olahan, Badan Pusat Statistik (BPS)
Gambar 1

Persentase Penduduk Bekerja DKI Jakarta menurut Status Pekerjaan
Utama (Agustus 2022)

Peneliti telah melakukan pengamatan secara mandiri, bahwa anak muda
khususnya penduduk asli Jakarta cenderung sulit untuk berniat atau memulai
berwirausaha. Dari sekian banyaknya orang yang berwirausaha di Jakarta, lebih
banyak perantau dari berbagai macam daerah yang mempunyai usaha daripada anak
muda Jakarta. Ini sesuai dengan data di atas, yang menyatakan bahwa pemilik usaha
bisnis hanya 24,27% (dua puluh empat koma dua puluh tujuh persen) dan ini jauh
lebih rendah dari pada kategori buruh atau karyawan yang sebesar 60% (enam puluh

persen) dari populasi. Sedangkan, populasi gen Z di Jakarta cukup banyak.



Tabel 1

Hasil Sensus Penduduk 2020 menurut Generasi di Provinsi DKI1 Jakarta

Jumlah Penduduk Hasil Sensus Penduduk 2020 menurut Generasi dan
Kabupaten/Kota di Provinsi DKI Jakarta (Jiwa)
Kab/Kota
Millennial Generasi Z Post Generasi Z

2020 2020 2020
Kep Seribu 7497 8033 3823
Jakarta Selatan 583253 565953 238381
Jakarta Timur 806 603 792 092 349312
Jakarta Pusat 277599 263444 108 802
Jakarta Barat 665 783 621776 276 335
Jakarta Utara 488123 45796 211063
DKI Jakarta 2 828 858 2297094 1187716

Sumber: Badan Pusat Statistik (BPS)

Terdapat 2.297.094 jiwa jumlah gen Z di DKI Jakarta. Periode kelahiran tahun
1995-2010 disebut sebagai generasi Z (Priporas et al., 2017). Selaku generasi
penerus bangsa, generasi Z menikmati beberapa keuntungan, misalnya, memiliki
informasi yang luas karena kemudahan dalam mengakses data, terbuka terhadap
perubahan yang terjadi, tidak cepat contented, memiliki keinginan untuk terus
berkembang, mempunyai motivasi yang tinggi dan cenderung lebih toleran. Di sisi
lain, gen Z juga memiliki kelemahan yaitu cenderung individualisme, susah fokus
sama satu hal, kurang menghargai proses, lebih memprioritaskan uang, memiliki
emosi yang cenderung labil dan bergantung pada teknologi. Sebuah survei oleh
Kaiser Family Foundation menunjukkan bahwa Gen Z menghabiskan lebih banyak
waktu di media sosial daripada aktivitas lain kecuali tidur (Liu et al., 2022). Ini
mengakibatkan generasi Z cenderung menjadi pemalas, disebabkan oleh kecanduan

social media. Selain itu, generasi Z lebih banyak mengeluh daripada berjuang. Hal



ini sebagian besar di latar belakangi oleh tuntutan keluarga terhadap generasi Z,

yang menginginkan anaknya sukses dini.

Tak ada work life balance L 372

Tak ada jenjang karier L P 38.5

Beban kerja berlebihan & J 218

Rekan kerja toxic L [ 188

SOP perusahaan tak jelas L Ps513

Budaya kerja tidak sehat L 524

Jam kerja tak teratur L J 56.9

Gaji tak sesuai job desc L& P 64.9

0 10 20 30 40 50 60 70

Sumber: Data Olahan, Lembaga Jajak Pendapat (JakPat)
Gambar 2

Faktor yang membuat Gen Z Resign dari tempat kerja

Menurut laporan yang diterbitkan American Psychological Association, Gen Z
adalah generasi yang bermental lemah dibandingkan dengan generasi sebelumnya.
Terutama di dalam dunia kerja, tipe gen Z ini tidak bisa dibentak ataupun disuruh
akan sesuatu hal yang bukan tugasnya. Ditambah lagi, sekarang banyak pihak yang
menjunjung tinggi kesehatan mental dan hal demikian membuat banyak golongan
dari gen Z berhenti dari tempat Kkerja karena tidak kuat dan tidak nyaman serta
merasa mentalnya dirusak oleh atasan atau sesama teman kerja. Beban kerja yang
berlebihan, rekan kerja yang toxic, budaya kerja yang tidak sehat, serta jam kerja
yang tidak teratur merupakan beberapa faktor yang membuat gen Z berhenti dari

tempat kerja dan ini sudah masuk ke dalam ranah mental. Oleh sebab itu, gen Z



lebih memilih berhenti dari tempat ia bekerja daripada bertahan. Hal ini juga

dibuktikan dengan data tingkat pengangguran terbuka menurut BPS.

Tabel 2

Karakteristik Pengangguran, Agustus 2020—Agustus 2022

Karakteristik Pengangguran Agustus 2020 | Agustus 2021 | Agustus 2022
(persen) (persen) (persen)

TPT Menurut Jenis Kelamin
Laki-laki 7,46 6,74 5,93
Perempuan 6,46 6,11 5,75
TPT Menurut Daerah Tempat Tinggal
Perkotaan 8,98 8,32 7,74
Pedesaan 5,75 6,11 3,43
TPT Menurut Kelompok Umum
15-24 tahun 20,46 19,55 20,63
25-56 tahun 5,04 4,44 3,36
60 tahun ke atas 1,7 2,73 2,85

Sumber: Berita Resmi Statistik, Badan Pusat Statistik (BPS)

Menurut daerah tempat tinggal, TPT di perkotaan 7,74% (Tujuh koma tujuh
puluh empat persen) jauh lebih tinggi dibandingkan TPT di pedesaan 3,43% (tiga
koma empat puluh tiga persen) berdasarkan luas tempat tinggal. Mayoritas orang
yang mencari pekerjaan bepergian ke kota-kota seperti Jakarta. Jakarta adalah kota
besar yang penuh dengan berbagai jenis kegiatan bisnis yang sepertinya tidak
pernah berhenti. Mulai dari pedagang kaki lima hingga gedung perusahaan kelas
atas. Selain dari sikap gen Z yang mudah sekali dipengaruhi oleh sesuatu, hal ini
mengakibatkan kesempatan gen Z sebagai penduduk asli Jakarta untuk
mendapatkan pekerjaan semakin sulit karena semakin banyaknya pesaing dari

berbagai daerah masuk. Kemudian, pada Agustus 2022, TPT penduduk usia 15-24

tahun mencapai puncaknya, yakni sebesar 20,63% (dua puluh koma enam puluh



tiga persen). Sedangkan, kelompok umur tertua (60 tahun ke atas) memiliki TPT
terendah, yaitu sebesar 2,85% (dua koma delapan puluh lima persen).

Dari latar belakang di atas, peneliti ingin melakukan penelitian ilmiah dalam
bentuk karya tulis dengan judul “Pengaruh Social media, Lingkungan Keluarga,
dan Pengetahuan Entrepreneurship Terhadap Minat Berwirausaha Generasi
Z Jakarta.

1.2 Permasalahan
1.2.1 Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan di atas, maka dapat
diidentifikasi berdasarkan konteks sebelumnya:

1. Hanya 3,47% (tiga koma empat puluh tujuh persen) penduduk Indonesia yang
berwirausaha.

2. BPS menyebut angka pengangguran Indonesia masih tinggi dan belum kembali
seperti sebelum pandemi.

3. Anak muda, khususnya penduduk asli Jakarta cenderung sulit untuk berniat atau
memulai berwirausaha.

4. Gen Z lebih memilih berhenti dari tempat ia bekerja daripada harus bertahan.

1.2.2 Pembatasan Masalah

Peneliti membatasi masalah atau ruang lingkup dari isu-isu di atas agar
menghasilkan pembahasan yang lebih mendalam tanpa menyimpang dari pokok
bahasan untuk melihat dan fokus pada variabel-variabel penelitian yaitu Social
media, Lingkungan Keluarga, dan Pengetahuan Entrepreneurship terhadap Minat

Berwirausaha tanpa melihat variabel lain.
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1.2.3 Rumusan Masalah

1.3

1.4

Dari masalah di atas maka dapat diperoleh rumusan penelitian sebagai berikut:
Apakah Social media mempengaruhi Minat Berwirausaha pada generasi Z
Jakarta?

Apakah Lingkungan Keluarga mempengaruhi Minat Berwirausaha pada
generasi Z Jakarta?

Apakah Pengetahuan Entrepreneurship mempengaruhi Minat Berwirausaha
pada generasi Z Jakarta?

Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian yang dilakukan pada generasi Z adalah sebagai berikut:
Untuk mengetahui pengaruh Social media terhadap Minat Berwirausaha pada
generasi Z Jakarta.

Untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Keluarga terhadap Minat
Berwirausaha pada generasi Z Jakarta.

Untuk mengetahui pengaruh Pengetahuan Entrepreneurship terhadap Minat
Berwirausaha pada generasi Z Jakarta.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian yang dilakukan adalah sebagai berikut:

Bagi Akademik

Penelitian ini dapat menjadi sumber penelitian tambahan mengenai pengaruh
media sosial, lingkungan keluarga, dan pengetahuan kewirausahaan terhadap

minat Generasi Z untuk memulai usaha sendiri.
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Bagi Peneliti

Penelitian ini sebagai salah satu prasyarat untuk mendapatkan gelar Sarjana
serta, penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan dan wacana
tambahan untuk mengembangkan ilmu tentang Entrepreneurship serta

membuka mata untuk berwirausaha kedepannya.
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