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ABSTRAK

Afifah Syadza Setiono (1902025120)

PENGARUH SPIRITUAL LEADERSHIP, KOMITMEN ORGANISASI
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA FAKULTAS EKONOMI DAN
BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

Skripsi Program Strata Satu Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2023. Jakarta.

Kata Kunci: Spiritual Leadership, Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Spiritual Leadership,
Komitmen Organisasi terhadap Kepuasan Kerja Pada FAKULTAS EKONOMI
DAN BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA.
Populasi dalam penelitian ini adalah tenaga pengajar FAKULTAS EKONOMI
DAN BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA
sebanyak 66 orang dan sampel yang digunakan sebanyak 66 responden. Metode
penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner dan pengukurannya menggunakan skala likert. Metode
analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan
menggunakan software SPSS 26. Hasil penelitian dengan taraf 5% menemukan
bahwa secara parsial (uji t) Spiritual Leadership berpengaruh negatif dan tidak
signifikan terhadap Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja. Secara simultan (Uji f) spiritual
leadership, komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kepuasan kerja.
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ABSTRACT

Afifah Syadza Setiono (1902025120)

PENGARUH SPIRITUAL LEADERSHIP, KOMITMEN ORGANISASI
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA FAKULTAS EKONOMI DAN
BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

Thesis of Bachelor Degree Program, Management Major. Faculty of Economics
and Business of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. University. 2023. Jakarta.

Keywords Spiritual Leadership, Organizational Commitment and Job
Satisfaction.

The purpose of this study was to determine Spiritual Leadership, and
Organizational Commitment on Job Satisfaction at Economics and Business of
Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. The population in this study were 66
teaching staff of Economics and Business of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA
and the sample used was 66 respondents. This research method uses quantitative
methods with data collection techniques using questionnaires and measurements
using a Likert scale. The data analysis method used is multiple linear regression
analysis using software SPSS 26. The results of the study with a level of 5% found
that partially (t test) spiritual leadership has a negative and not significant effect
on job satisfaction, organizational commitment has a positive and significant
effect on job satisfaction. Simultaneously (test f) spiritual leadership, and

organizational commitment positive and significant effect on job satisfaction.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perguruan tinggi sebagai salah satu lembaga pencetak sumber daya manusia
berkualitas yang dapat terjun dan bermanfaat bagi masyarakat, tentunya harus
selalu meningkatkan sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Hal ini dapat
dilakukan dengan cara meningkatkan kualitas dari ilmu pengetahuan yang
diberikan sehingga mampu menciptakan sumber daya manusia yang memiliki
kemampuan bersaing dan berkompeten untuk dapat bekerja pada bidangnya atau
bahkan berkemampuan berwirausaha. Sehingga dapat dikatakan karyawan
merupakan kekayaan (asset) utama organisasi dan dianggap sebagai faktor
produksi sehingga harus dipeliharaan dengan baik yang ada dalam rangka aktifitas
dan rutinitas dari sebuah organisasi atau perusahaan.

Menurut Raihanah Daulay dalam Manner Tampubolon (2022)
Kepemimpinan adalah proses yang mempengaruhi atau memberi contoh oleh
pemimpin kepada pengikutnya dalam upaya mencapai tujuan organisasi. Menurut
Hagigi Rafsanjani (2017) Pemimpin harus memodelkan nilai-nilai kepemimpinan
melalui sikap dan perilaku yang menciptakan rasa keanggotaan, disini terdapat
dua model kepemimpinan yang dilihat dari sumber tindakan kepemimpinan yaitu
kepemimpinan konvensional dan kepemimpinan spiritual. Spiritual Leadership
adalah kepemimpinan yang membawa dimensi keduniawian kepada dimensi
spiritual. Kepemimpinan spiritual yang dimaksud di sini adalah kepemimpinan

yang lebih banyak mengandalkan kecerdasan spiritual (ruhani, soul, ruh, hati

1
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nurani) dalam kegiatan kepemimpinan. Sedangkan spiritual leadership yang
penulis teliti lebih berkonsentrasi kepada peran dan hubungan yang mendalam
dari pemimpin kepada anggotanya. Spiritual leadership lebih menekankan kepada
kualitas hubungan dan peran pemimpin dalam organisasinya dibandingkan dengan
fokus pengembangan diri dari pemimpin tersebut. Tuhan adalah pemimpin sejati
yang mengilhami, mempengaruhi, melayani dan menggerakkan hati nurani
hamba-Nya dengan cara yang bijaksana melalui pendekatan etis dan keteladanan.
Karena itu kepemimpinan spiritual disebut juga sebagai kepemimpinan yang
berdasarkan etika religious. Kepemimpinan yang mampu mengilhami,
membangkitkan, mempengaruhi dan menggerakan melalui keteladanan,
pelayanan, kasih sayang dan implementasi nilai dan sifat-sifat ketuhanan lainnya
dalam tujuan, proses, budaya dan perilaku kepemimpinan.

Menurut Louis w. Fry dalam Ema Bilda Fortuna (2020) mengemukakan
pendapat tentang kepemimpinan spiritual yaitu pembentukan values, attitude,
behavior yang dibutuhkan untuk memotivasi diri sendiri dan orang lain secara
intrinsic motivation sehingga menggapai rasa spiritual survival melalui calling
dan membership.

Istilah komitmen organisasi sering dikatakan dengan loyalitas, pengabdian
dan dedikasi kepada organisasi dimana karyawan atau pegawai bekerja.
Komitmen dalam setiap organisasi sangat diperlukan organisasi bagi karyawan
atau pegawai yang mengabdikan diri kepada organisasi. Organisasi dalam bidang

apapun sudah barang tentu perlu komitmen dari anggota organisasi, termasuk
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lembaga pendidikan yang memiliki komitmen dalam mencerdaskan kehidupan
bangsa.

Menurut Sopiah dalam Kardinah Indrianna Meutia dan Cahyadi Husada
(2019) mengemukakan bahwa komitmen organisasi adalah gabungan dari tiga
dimensi perilaku yang dapat digunakan untuk menilai tingkat kecenderungan
karyawan untuk tetap bertahan sebagai anggota organisasi, atau memiliki karir
jangka panjang di dalam organisasi.

Menurut Edy Sutrisno (2019) Kepuasan Kerja adalah suatu sikap karyawan
terhadap pekerjaan yang berhubungan dengan situasi kerja, kerja sama antar
karyawan, imbalan yang diterima dalam kerja, dan hal-hal yang menyangkut
factor fisik dan psikologis. Menurut Aritonang, Kromei L, Nira Fadilah, Tomy,
Okta Saragih (2019) Karyawan dengan level kepuasan kerja tinggi berpeluang
lebih kecil untuk berhenti, sehingga upaya menciptakan kepuasan kerja oleh suatu
organisasi diharapkan dapat menekan perilaku negatif yang bisa melemahkan
kinerja karyawan. Organisasi sering mendapatkan masalah yang berhubungan
dengan SDM, salah satunya adalah bagaimana mempertahankan karyawan dengan
kinerja optimal agar tidak berpindah dari suatu organisasi ke organisasi lain.

Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA (selanjutnya disebut
UHAMKA) merupakan salah satu perguruan tinggi swasta milik Persyarikatan
Muhammadiyah yang berlokasi di Jakarta. UHAMKA adalah perguruan tinggi
berakidah Islam yang bersumber pada Al-Quran dan As-Sunnah serta berasaskan

Pancasila dan UUD 1945 yang melaksanakan tugas catur dharma Perguruan
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Tinggi Muhammadiyah, yaitu menyelenggarakan pembinaan ketakwaan dan
keimanan kepada Allah SWT.

Adapun fenomena yang terjadi di dalam Spiritual Leadership adanya
pelatihan tentang keislaman untuk para karyawan dan dosen. Totong Heri selaku
Divisi Pengembangan Kampus Islami serta peserta Baitul Argam UHAMKA
mengungkapkan bahwa Baitul Argam merupakan kegiatan yang dilakukan untuk
mempersiapkan dan meningkatkan persentasi dosen menjadi seratus persen
sebagai dosen di salah satu Amalan Usaha Muhammadiyah di bidang pendidikan,
yaitu UHAMKA.. Prof Gunawan selaku Rektor UHAMKA juga menyampaikan
bahwa Baitul Argam menjadi basis pengembangan karakter Dosen UHAMKA
khususnya Persyarikatan Muhammadiyah. Ini merupakan hal penting agar dosen
UHAMKA lebih mendalami dan mengenal Muhammadiyah dan tidak lagi salah
pemahaman tentang Muhammadiyah. Selain itu, melalui kegiatan ini diharapkan
pada Dosen bisa mengintegrasikan ilmu yang dimiliki dengan nilai Islam. Selain
itu ada pula riset yang dilakukan oleh para Dosen dan Mahasiswa agar ilmu
mereka semakin bertambah. Fenomena yang terjadi di dalam Komitmen
Organisasi seperti kurangnya tanggung jawab karyawan dan dosen untuk tetap
berkomitmen pada jam kerja yang disediakan. Fenomena yang terjadi di dalam
Kepuasan Kerja yaitu ada beberapa dosen yang kurang memaksimalkan jobdesk,
untuk karyawan ada juga beberapa yang tidak bertanggung jawab dengan
jobdesknya, dan ada karyawan yang melakukan pekerjaan tetapi membuat

mahasiswa menjadi kurang nyaman.
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Tabel 1.1

Hasil Pra Survey Kuesioner Variabel Spiritual Leadership pada Fakultas

Ekonomi dan Bisnis UHAMKATahun 2023

Variabel

Pernyataan

Jawaban

STS

TS

N

S

SS

Skor

Spiritual
Leadership

Pemimpin saya selalu
mendorong karyawan untuk
mencapai tujuan organisasi

0

0

2

15

106

Pemimpin saya selalu
melakukan standar hasil suatu
pekerjaan yang sempurna

L

92

Saya tekun dalam menjalankan
pekerjaan

12

10

107

Saya melakukan pekerjaan
sesuai dengan arahan
pemimpin

14

107

Pemimpin saya selalu murah
hati kepada karyawan

13

106

Saya yakin setiap pekerjaan
yang saya lakukan bisa
bermanfaat

16

116

Pemimpin saya selalu memiliki
empati terhadap karyawan

0

13

106

Sumber: Dari data hasil pra survey sementara 2023

Dari tabel 1.1 dapat diketahui bahwa skor terendah terdapat pada pernyataan

“Pemimpin saya selalu melakukan standar hasil suatu pekerjaan yang sempurna”,

yang berarti beberapa para karyawan dan tenaga kependidikan merasa pemimpin

mereka kurang sempurna ketika melakukan pekerjaannya, hal ini menunjukkan

bahwa spiritual leadership yang pemimpin mereka miliki masih sangat kurang

sehingga mengakibatkan organisasi atau perusahaan tersebut akan menjadi sulit

untuk mencapai tujuan yang diinginkan. Pemimpin tersebut juga akan menjadi

kurang mempertanggungjawabkan jabatannya dan tidak dapat menyelesaikan

pekerjaan dengan baik dan benar. Ini diakibatkan karena pemimpin mereka

kurang memaksimalkan fasilitas yang diberikan yaitu pada saat kegiatan
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keislaman atau yang biasa disebut dengan Baitul Argam. Apabila seorang
pemimpin tidak memiliki kepemimpinan yang baik, maka adanya
ketidakberaturan di dalam organisasi atau masyarakat yang mereka pimpin.
Menurut Ema Bilda Fortuna (2020) juga mengatakan bahwa kepemipinan
menjadi faktor penting dalam menentukan keberhasilan suatu perusahaan atau
tempat pekerjaan. Pemimpin yang baik adalah pemimpin yang dapat
mempengaruhi, mengarahkan, dan mengajarkan karyawan untuk melaksanakan
tuga secara maksimal. Seorang pemimpin harus bisa membuat karyawannya dapat
menerapkan atau meningkatkan nilai-nilai kemanusiaan dengan cara membangun
spiritualisme di dalam diri seseorang guna untuk membangkitkan mental atau
rohani berupa keyakinan, ideologi, pedoman atau tuntutan, iman dan etika. Maka
dari itu seorang pemimpin perusahaan yang menerapkan gaya spiritual adalah
salah satu upaya yang dilakukan untuk meningkatkan kinerja karyawan. Di sisi
lain ada pula menurut Ido Prabaswara dan Untung Widodo (2022) spiritualis
merupakan intisari dari hubungan individu secara ruh dan jiwa yang suci, dengan
demikian spiritualis di tempat kerja bukan perihal mengajak orang untuk
mengikuti sistem keyakinan tertentu, melainkan mengenai pemahaman diri
pekerja sebagai makhluk spiritual yang jiwanya membutuhkan asupan tempat
kerja mengenai pengalaman akan rasa bertujuan dan bermakna dalam
pekerjaannya dan perasaan yang saling terhubung dengan orang lain dan juga

dengan organisasi di tempat kerja.
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Tabel 1.2
Hasil Pra Survey Kuesioner Variabel Komitmen Organisasi pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis UHAMKA Tahun 2023

: Jawaban
Variabel Pernyataan STSTTST N | s Tss Skor

Saya selalu bekerja keras untuk

kemajuan di tempat saya bekerja ; $ . 9| 12| 108

Saya mempunyai keinginan
untuk tetap bekerja di tempat 0 0 0 |14 | 11| 111
saya bekerja

Saya mengerjakan pekerjaan
sebaik mungkin agar di tempat
saya bekerja ini semakin
berkembang

0 0 4 110 ( 11 | 107

Komitmen | Saya bertanggung jawab

Organisasi | sepenuhnya terhadap pekerjaan 0 3 11011 104

Saya menyelesaikan pekerjaan

selalu tepat waktu O (0| 8] 9 8 100

Saya mengutamakan
kepentingan di tempat saya
bekerja daripada kepentingan
yang lain

Saya patuh terhadap peraturan
yang berlaku di tempat saya 0 0 4 . | S il NG
bekerja

Sumber: Dari data hasil pra survey sementara 2023

Dari tabel 1.2 hasil pra survey diketahui, skor terendah terdapat “Saya
mengutamakan kepentingan di tempat saya bekerja daripada kepentingan yang
lain”, artinya para karyawan dan tenaga kependidikan merasa mereka tidak
berkomitmen atas pekerjaan yang mereka miliki saat ini. Hal ini menunjukkan
bahwa komitmen organisasi mereka rendah karena kurang kesediaan mereka
untuk bekerja demi mencapai tujuan organisasi pada tempat mereka bekerja,
sehingga dapat menyebabkan karyawan atau tenaga kependidikan menjadi kurang
optimal dalam melaksanakan pekerjaannya. Jika karyawan atau tenaga

kependidikan memiliki komitmen organisasi yang kurang, maka tujuan yang akan
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dituju oleh suatu organisasi atau di suatu tempat pekerjaan tersebut kebanyakan
akan gagal atau tidak akan berhasil. Menurut Muhammad Ras Muis, J. Jufrizen
dan Muhammad Fahmi (2018) komitmen organisasi adalah proses karyawan
dalam mengidentifikasikan dirinya dengan nilai, aturan dan tujuan organisasi.
Dalam dunia kerja, komitmen seseorang dalam organisasi perusahaan
seringkali menjadi isu yang penting. Begitu pentingnya hal tersebut, sampai-
sampai beberapa organisasi berani memasukkan unsur komitmen sebagai salah
satu syarat untuk memegang suatu jabatan atau posisi yang ditawarkan dalam
iklan lowongan pekerjaan. Sayangnya meskipun masih belum memahami arti
komitmen secara sungguh-sungguh, padahal pemahaman tersebut sangatlah
penting agar tercipta kondisi kerja yang sangat kondusif sehingga perusahaan
dapat berjalan efektif dan efisien. Di sisi lain ada pula menurut Jahroni, Didit
Darmawan, Rahayu Mardikaningsih dan Ella Anastasya Sinambela (2021)
komitmen organisasi sangat penting bagi organisasi karena semakin karyawan
berkomitmen maka semakin tinggi kemungkinan mencapai tujuan organisasi dan
meningkatkan kerja. Komitmen didasarkan pada kesatuan tujuan individu dan
organisasi untuk mencapai tujuan tersebut. Dengan demikian, karyawan yang
sangat berkomitmen untuk organisasi mereka, menganggap diri mereka sebagai
bagian penting dari organisasi, memenuhi kebutuhan sosiologis dan fisiologis
mereka, percaya bahwa orang lain dan menjadi lebih terintegrasi dengan

organisasi dan nilai-nilainya.
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Tabel 1.3
Hasil Pra Survey Kuesioner Variabel Kepuasan Kerja pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis UHAMKA Tahun 2023

. Jawaban
Variabel Pernyataan STSTTs I N | S Tss Skor

Saya puas dengan pekerjaan

yang saya lakukan 0 1 3 112 | 9 104

Saya menghabiskan waktu

saya untuk bekerja keras 0 0 5 |16 | 4 99

Gaji yang diberikan sesuai

o asall dengan standar gaji 0 1 CE . 4 91
Iger'a karyawan
J Saya proaktif dalam

pekerjaan saya 0 | 0| 5118} 7 | 102

Pekerjaan saya merupakan

hal penting dalam hidup saya 0 2 | 4 11247 99

Saya merasa dihargai dalam 0 ol 4 l1al 7 103
pekerjaan saya

Sumber: Dari data hasil pra survey sementara 2023

Dari tabel 1.3 hasil pra survey dapat diketahui skor terendah pada pernyataan
“Gaji yang diberikan sesuai dengan standar gaji karyawan”, hal ini menyebabkan
kepuasan kerja yang karyawan dan tenaga kependidikan miliki menjadi kurang
puas karena gaji yang mereka dapatkan tidak sesuai dengan pekerjaan yang
mereka jalani saat ini. Selain itu jika gaji yang diberikan kurang maka lama-
kelamaa akan membuat karyawan dan tenaga kependidikan tidak lagi semangat
dalam bekerja, pekerjaan akan dilakukan ala kadarnya saja dan usaha untuk
melakukan pekerjaannya tidak lagi maksimal. Dengan kata lain kurangnya gaji
karyawan akan mengakibatkan kinerja karyawan mengalami penurunan. Menurut
Zulfikar, Saban Echdar dan Zainuddin Mustapa (2021) kepuasan kerja karyawan
memiliki peranan penting karena kepuasan kerja berfungsi sebagai salah satu
kunci pendorong kerja, Kkedisiplinan dan prestasi kerja karyawan dalam

mendorong terwujudnya tujuan perusahaan. Karyawan dengan kepuasan kerja
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yang tinggi memiliki semangat kerja yang tinggi pula, sehingga prestasi kerjanya
akan maksimal. Sebaliknya karyawan dengan kepuasan kerja yang rendah
menyebabkan prestasi kerjanya menjadi buruk, karyawan menjadi tidak
bersemangat dalam bekerja dan ini akan sangat berdampak bagi perusahaan. Hal
ini yang menyebabkan kepuasan kerja dinilai sangat penting terutama untuk
menunjang kinerja perusahaan dalam persaingan di era globalisasi ini. Di sisi lain
menurut Siska Puspitasari (2019) mengatakan bahwa untuk mempertahankan
tenaga kerja yang dimiliki, maka perusahaan harus bisa meningkatkan kepuasan
kerja pada karyawan sehingga akan mempengaruhi prestasi karyawan. Pada
dasarnya kepuasan kerja seorang karyawan merupakan sikap umum seseorang
karyawan terhadap pekerjaannya.

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Menurut Aulia Sindy Perwirasari
(2019) dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Dan Kepuasan
Kerja Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Studi Pada Dosen
Stie Indonesia Banjarmasin” Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel
kepemimpinan transformasional dan pekerjaan kepuasan secara simultan
berpengaruh terhadap OCB dosen STIE Indonesia Banjarmasin, kepemimpinan
transformasional tidak berpengaruh terhadap OCB, dan kepuasan Kkerja
berpengaruh terhadap OCB para dosen STIE Indonesia Banjarmasin.

Dwi Utami (2022) dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Spiritual
Terhadap Kinerja Guru dengan Komitmen Organisasi Sebagai Variabel
Intervening pada Guru MA Al-Irtigo [IBS Malang”. Hasil analisis bahwa gaya

kepemimpinan spiritual berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru,
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gaya kepemimpinan spiritual berpengaruh positif dan signifikan terhadap

komitmen organisasi, komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja guru, gaya kepemimpinan spiritual berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja guru melalui komitmen organisasi.

Berdasarkan paparan diatas perlu untuk melakukan sebuah penelitian, dalam
hal ini bagaimanakah meningkatkan kepuasan kerja seorang karyawan melalui
spiritual leadership dan komitmen organisasi seorang karyawan melalui spiritual
leadership dan komitmen organisasi yang diterapkan oleh manajemen dan untuk
mengetahui pengaruh antara spiritual leadership, komitmen organisasi terhadap
kepuasan kerja maka perlu dilakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Spiritual Leadership, Komitmen Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja pada
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR.
HAMKA”.

1.2 Permasalahan

1.2.1 ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah dari penelitian ini

yaitu:

1. Spiritual Leadership rendah, hal ini disebabkan karena masih banyaknya
karyawan yang bekerja hanya untuk memenuhi kebutuhan ekonomi dan
status, bukan karena mencintai pekerjaan itu sendiri.

2. Komitmen Organisasi rendah, hal ini disebabkan karena kesediaan untuk
bekerja demi mencapai tujuan organisasi pada tempat mereka bekerja

(kampus).
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Kepuasan Kerja rendah, hal ini disebabkan karena para karyawan dan dosen
merasa kurang puas dengan gaji yang diberikan oleh pimpinan.

Kurangnya spiritual leadership, komitmen organisasi terhadap kepuasan kerja
membuat para pekerja baik dosen maupun karyawan menjadi kurang efektif

dalam mengerjakan pekerjaan mereka.

1.2.2 Pembatasan Masalah

Melihat identifikasi masalah dan latar belakang masalah diatas terlihat bahwa

Spiritual Leadership, dan Komitmen Organisasi adalah masalah utama yang

mempengaruhi Kepuasan Kerja. Maka dari itu peneliti membatasi masalah atau

ruang lingkup penelitian hanya pada Pengaruh Spiritual Leadership, Komitmen

Organisasi terhadap Kepuasan Kerja pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. Periode yang digunakan dalam

penelitian ini adalah tahun 2022.

1.2.3 Perumusan Masalah

al

Z,

3.

Apakah Spiritual Leadership berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja di
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR.
HAMKA?

Apakah Komitmen Organisasi berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja di
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR.
HAMKA?

Apakah Spiritual Leadership dan Komitmen Organisasi berpengaruh secara
simultan terhadap Kepuasan Kerja di Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA?
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Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka tujuan

penelitian ini yaitu:

1.

1.4

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Spiritual Leadership terhadap
Kepuasan Kerja pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengarun Komitmen Organisasi terhadap
Kepuasan Kerja pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Spiritual Leadership,
Komitmen Organisasi terhadap Kepuasan Kerja pada Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah diuraikan sebelumnya, maka

manfaat penelitian ini yaitu:

15

Bagi Peneliti

1) Peneliti ini dapat menambah wawasan dalam menyusun suatu penelitian
guna menjadi pelajaran bagi penulis di masa yang akan datang.

2) Mengasah kemampuan dalam menyelesaikan permasalahan yang ada
secara ilmiah.

3) Mengimplementasikan dan mengaplikasi ilmu-ilmu yang telah di dapatkan
selama perkuliahan yaitu tentang penulisan karya ilmiah yang secara

terstruktur dan sistematis.
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Bagi Lembaga

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi masukan positif yang bermanfaat
mengenai Pengaruh Spiritual Leadership, Komitmen Organisasi Terhadap
Kepuasan Kerja pada Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA.

Bagi Pihak Lain

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai tambahan referensi atau

data pengetahuan khususnya di bidang Manajemen Sumber Daya Manusia.
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Lampiran 1. Kuesioner
KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH SPIRITUAL LEADERSHIP, KOMITMEN ORGANISASI
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA FAKULTAS EKONOMI DAN
BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

Kepada Yth. Responden,

Saya Afifah Syadza Setiono Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Prof. DR.
HAMKA Fakultas Ekonomi dan Bisnis Jurusan Manajemen Sumber Daya
Manusia yang sedang mengadakan penelitian sebagai bahan penulisan skripsi.
Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu berkenan mengisi kuesioner ini sesuai dengan
kenyataan yang sebenar-benarnya, semua data yang ada hanya digunakan untuk

tujuan akademis saja.

Penulis mengharapkan jawaban benar-benar berdasarkan hati nurani responden
dan jawaban tidak akan mempengaruhi kredibilitas Bapak/lbu di kemudian hari.

Atas perhatian dan bantuan responden, penulis ucapkan terima kasih.

A. ldentitas Responden
Pilih salah satu jawaban yang memberi tanda ( V') pada kolom yang tersedia
Jenis Kelamin () Laki-Laki
() Perempuan
Usia () <dari 25 Tahun
() 25-35Tahun
() 36-45 Tahun
( )46-55Tahun
() >dari 55 Tahun
Pendidikan Terakhir () Diploma
() Sarjana S1/S2/S3

Masa Kerja ( )1-5Tahun
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( )5-10Tahun
( ) 10-15Tahun

( )>15Tahun
B. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Isilah data diri anda sesuai dengan keadaan yang sebenarnya pada identitas
responden. Pilih salah satu jawaban yang tersedia sesuai dengan pengalaman yang
anda dapatkan sebagai Tenaga Pengajar dan Tenaga Karyawan. Beri tanda
checklist ( ¥ ) pada kolom pernyataan sesuai dengan jawaban pilihan anda.
Jawaban yang Bapak/lbu berikan tidak akan dinilai benar atau salah, karena hanya

sebagai bahan penelitian

Keterangan Bobot Nilai
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Netral (N) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) |1
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No

Pernyataan

Jawaban

STS| TS| N |S|SS

Spiritual Leadership

1. Saya merasa pemimpin saya memiliki tingkat komitmen
dan kemampuan untuk mengaplikasikan visi dari
organisasi secara jelas pada karyawan.

2. Pemimpin saya memiliki kemampuan yang sangat tinggi
dalam memberikan inspirasi agar mempunyai Kinerja
yang sesuai dengan visi organisasi

3 Pemimpin saya memiliki kemampuan mendorong atau
memotivasi karyawan untuk lebih maju

4, Pemimpin saya mempunyai rasa kepedulian yang sangat
tinggi terhadap karyawan dan tenaga pengajar

of Saya merasa pemimpin dapat memperhatikan dan
mendengar aspirasi dari karyawan dan tenaga pengajar

6. Pimpinan saya sering berkomunikasi dengan karyawan
dan tenaga pengajar

7. Pemimpin saya mampu memberikan harapan dan
keyakinan yang sangat tinggi pada karyawan dan tenaga
pengajar

8. Pemimpin saya memiliki rasa tanggung jawab yang tinggi

I1. | Komitmen Organisasi

9. Saya merasa terdapat kelekatan emosional antara saya dan
kampus

10. | Saya merasa menjadi bagian dari keluarga kampus

11. | Pemimpin saya selalu memberikan dukungan ke tenaga
pengajar untuk melanjutkan pendidikan doktor

12. | Saya merasa sulit untuk meninggalkan kampus ini

13. | Salah satu akibat buruk meninggalkan kampus adalah
sulitnya mendapat pekerjaan di tempat lain

14. | Saya memiliki kewajiban untuk tetap bekerja pada
kampus ini

15. | Pemimpin saya selalu mengikutsertakan saya untuk
melakukan pengabdian kepada masyarakat

111. | Kepuasan Kerja

16. | Gaji yang saya terima saat ini sesuai dengan apa yang
saya kerjakan

17. | Adanya kesempatan bagi saya untuk mendapatkan
promosi

18. | Saya memiliki rekan kerja yang saling mendukung

19. | Saya semaksimal mungkin untuk bisa memberikan
perkuliahan yang baik kepada mahasiswa

20. | Penelitian dan pengabdian yang saya lakukan

memberikan dampak yang baik untuk masyarakat
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Lampiran 2. Data Kuesioner

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jumlah Responden

Jenis Kelamin Persentase
(Orang)
Laki-Laki 46 69,7%
Perempuan 20 30,3%
Total 66 100%

Sumber: Data primer diolah peneliti, 2023

Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Jumlah Responden

Usia Persentase
(Orang)
< dari 25 tahun 1 1,5%
25 — 35 tahun 17 25,8%
36 — 45 tahun 33 50%
46 — 55 tahun 11 16,7%
> dari 55 tahun 4 6,1%
Total 66 100%

Sumber: Data primer diolah peneliti, 2023

Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

Jumlah Responden

Pendidikan Terakhir Persentase
(Orang)
Diploma 1 1,5%
Sarjana S1/S2/S3 65 98,5%
Total 66 100%

Sumber: Data primer diolah peneliti, 2023

Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja

Lama Bekerja Jumlah Responden Presentase
(Orang)

1 -5 tahun 10 15,2%
5—10 tahun 34 51,5%
10 — 15 tahun 18 27,3%

> 15 tahun 4 6,1%

Total 66 100%

Sumber: Data primer diolah peneliti, 2023
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Lampiran 3 Tabulasi Data Pernyataan

Tabulasi Data Pernyataan Spiritual Leadership

Jumlah

29

35

31

40

40

19
24
34
32
17
35
32
37

35

26
35

24
26
35
32
33
32
30
27

25

24
27

24
24
25

40

32
32
32
22
33
24
24
30

16
20

Butir Pernyataan
X1 1|X12|X13|X14 X1L5|X16|X17|X18

Responden

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32

33

34
35

36
37

38
39
40

41

42
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28

24
16
28

16
28

20

32

24
16
32
32
24
24
31

24
24
24
24
28

24
24
24
24

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65

66
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Tabulasi Data Komitmen Organisasi

Jumlah

30
24

29

31

30
26

25

30
26

17
33
27

26
29

27

29

24
26
30
31

27

27

30
28

27

24
31

27

26
28
27

28

28

26
27

31

27

25

23

22
25

27

24

Butir Pernyataan

X2_3

X2_7

X2_6

X2_5

X2_4

X2_2

X2 1

Responden

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
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24
26
25

26
22
26
22
21

28

26
26
23

22
23

21

21

21

25

23

25

22
28

45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
O/,

58
59
60
61

62

63
64
65
66
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Tabulasi Data Kepuasan Kerja

Jumlah

18
19
22
23
25
21

20
20
20

18
23
21

21

22

12
20
25

19
21

20
21

21

19
21

21

21

21

22
22

19
21

21

21

22

21

20
22
20
20
20
21

19
22

19

Butir Pernyataan

Responden

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
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Lampiran 4. Output Data SPSS 26.0

Hasil Analisis Statistik Deskriptif

11/32

Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Spiritual Leadership 66 9.00 40.00 27.2424 6.35867
Komitmen Organisasi 66 9.00 33.00 25.7576 3.71716
Kepuasan Kerja 66 12.00 25.00 20.0152 2.01908
\Valid N (listwise) 66

Sumber: Output SPSS 26.0

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual
N 66
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 1.42971591
Most Extreme Differences Absolute .086
Positive .063
Negative -.086
Test Statistic .086
Asymp. Sig. (2-tailed) .200°°
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
Sumber: Output SPSS 26.0
Hasil Uji Multikolinieritas
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 (Constant) 10.175 1.266 8.037| .000
Spiritual .011 .039 .035 287 | .775 .531| 1.882
Leadership
Komitmen .370 .066 .682| 5.568| .000 .531| 1.882
Organisasi

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Output SPSS 26.0

Hasil Uji Autokorelasi

Model Summary”®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .706° 499 483 1.45223 1.935

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, Spiritual Leadership

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Output SPSS 26.0

Pengaruh spritual Leadership..., Afifah Syadza Setiono, FEB, 2023




12/32

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 | (Constant) 10.175 1.266 8.037| .000
Spiritual .011 .039 .035 .287| .775 .531| 1.882
Leadership
Komitmen 370 .066 .682| 5.568| .000 .531| 1.882
Organisasi
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
Sumber: Output SPSS 26.0
Hasil Uji Parsial (Uji t)
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 (Constant) 10.175 1.266 8.037| .00
Spiritual .011 .039 .035 287 | 775 .531| 1.882
Leadership
Komitmen .370 .066 .682| 5.568| .000 .531| 1.882
Organisasi
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Output SPSS 26.0

Hasil Analisis Koefisien Korelasi

Model Summary”

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .706° 499 483 1.45223 1.935

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, Spiritual Leadership
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Output SPSS 26.0

Hasil Analisis Koefisien Determinasi (Adjusted R Squared)

Model Summary”

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .706° 499 483 1.45223 1.935

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, Spiritual Leadership
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Output SPSS 26.0
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Lampiran 5 Tabel Uji t

13/32

Pr

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
41 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 2.70118 3.30127
42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 2.41847 2.69807 3.29595
43 0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 2.41625 2.69510 3.29089
44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 2.41413 2.69228 3.28607
45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 2.41212 2.68959 3.28148
46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 2.41019 2.68701 3.27710
47 0.67975 1.29982 1.67793 2.01174 2.40835 2.68456 3.27291
48 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891
49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508
50 0.67943 1.29871 1.67591 2.00856 2.40327 2.67779 3.26141
51 0.67933 1.29837 1.67528 2.00758 240172 2.67572 3.25789
52 0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 2.40022 2.67373 3.25451
53 0.67915 1.29773 1.67412 2.00575 2.39879 2.67182 3.25127
54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.39741 2.66998 3.24815
99 0.67898 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 3.24515
56 0.67890 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 2.66651 3.24226
57 0.67882 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 2.66487 3.23948
58 0.67874 1.29632 1.67155 2.00172 2.39238 2.66329 3.23680
59 0.67867 1.29607 1.67109 2.00100 2.39123 2.66176 3.23421
60 0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 2.39012 2.66028 3.23171
61 0.67853 1.29558 1.67022 1.99962 2.38905 2.65886 3.22930
62 0.67847 1.29536 1.66980 1.99897 2.38801 2.65748 3.22696
63 0.67840 1.29513 1.66940 1.99834 2.38701 2.65615 3.22471
64 0.67834 1.29492 1.66901 1.99773 2.38604 2.65485 3.22253
65 0.67828 1.29471 1.66864 1.99714 2.38510 2.65360 3.22041
66 0.67823 1.29451 1.66827 1.99656 2.38419 2.65239 3.21837
67 0.67817 1.29432 1.66792 1.99601 2.38330 2.65122 3.21639
68 0.67811 1.29413 1.66757 1.99547 2.38245 2.65008 3.21446
69 0.67806 1.29394 1.66724 1.99495 2.38161 2.64898 3.21260
70 0.67801 1.29376 1.66691 1.99444 2.38081 2.64790 3.21079
71 0.67796 1.29359 1.66660 1.99394 2.38002 2.64686 3.20903
72 0.67791 1.29342 1.66629 1.99346 2.37926 2.64585 3.20733
73 0.67787 1.29326 1.66600 1.99300 2.37852 2.64487 3.20567
74 0.67782 1.29310 1.66571 1.99254 2.37780 2.64391 3.20406
75 0.67778 1.29294 1.66543 1.99210 2.37710 2.64298 3.20249
76 0.67773 1.29279 1.66515 1.99167 2.37642 2.64208 3.20096
77 0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 2.37576 2.64120 3.19948
78 0.67765 1.29250 1.66462 1.99085 2.37511 2.64034 3.19804
79 0.67761 1.29236 1.66437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19663
80 0.67757 1.29222 1.66412 1.99006 2.37387 2.63869 3.19526

Pengaruh spritual Leadership..., Afifah Syadza Setiono, FEB, 2023




Lampiran 6 Tabel Uji F
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a =0,05 dfq=(k-1)
dfg=(n
B 1 2 3 4 5 6 7 8
1)
30 4171 | 3316 2,922 2,690 2534 | 2421 | 2,334 2,266
31 4,160 | 3,305 2,911 2,679 2523 | 2409 | 2,323 2,255
2 4149 | 3,295 2,901 2,668 2512 | 2399 | 2313 2,244
33 4139 | 3,285 2,892 2,659 2503 | 2389 | 2,303 2,235
34 4,130 | 3,276 2,883 2,650 2494 | 2380 | 2,204 2,225
35 4,121 3,267 2,874 2,641 2,485 2,372 2,285 2,217
36 4,113 3,259 2,866 2,634 2,477 2,364 2,277 2,209
37 4,105 | 3,252 2,859 2,626 2470 | 2356 | 2,270 2,201
38 4,098 | 3,245 2,852 2,619 2463 | 2349 | 2,262 2,194
39 4,091 3,238 2,845 2,612 2,456 2,342 2,255 2,187
40 4,085 | 3232 2,839 2,606 2449 | 2336 | 2,249 2,180
41 4079 | 3,226 2,833 2,600 2,443 | 2330 | 2,243 2,174
42 4073 | 3,220 2,827 2,594 2438 | 2324 | 2,237 2,168
43 4,067 | 3214 2,822 2,589 PR 0515 | a el 2,163
44 4,062 3,209 2,816 2,584 2,427 2,313 2,226 2,157
45 4,057 3,204 2,812 2,579 2,422 2,308 2,221 2,152
46 4,052 3,200 2,807 2,574 2,417 2,304 2,216 2,147
47 4,047 3,195 2,802 2,570 2,413 2,299 2,212 2,143
48 4,043 3,191 2,798 2,565 2,409 2,295 2,207 2,138
49 4,038 3,187 2,794 2,561 2,404 2,290 2,203 2,134
50 4,034 | 3,183 2,790 2,557 2,400 | 2286 | 2,199 2,130
51 4,030 3,179 2,786 2558 2,397 2,283 2,195 2,126
52 4,027 BLL48 2,783 2,550 2,393 2,279 2,192 2,122
53 4,023 3,172 2,779 2,546 2,389 2,275 2,188 2,119
54 4,020 3,168 2,776 2,543 2,386 2,272 2,185 2,115
55 4,016 3,165 2,773 2,540 2,383 2,269 2,181 2,112
56 4013 | 3162 2,769 2,537 2380 | 2266 | 2178 2,109
57 4,010 3,159 2,766 2,534 2,377 2,263 2,175 2,106
58 4,007 3,156 2,764 2,531 2,374 2,260 2,172 2,103
59 4,004 3,153 2,761 2,528 2,371 2,257 2,169 2,100
60 4,001 | 3,150 2,758 2,525 2,368 | 2254 | 2,167 2,097
61 3,998 | 3,148 2,755 2,523 2,366 | 2251 | 2,164 2,094
62 3,996 3,145 2,753 2,520 2,363 2,249 2,161 2,092
63 3,993 3,143 2,751 2,518 2,361 2,246 2,159 2,089
64 3991 | 3,140 2,748 2,515 2,358 | 2244 | 2,156 2,087
65 3989 | 3138 2,746 2,513 2356 | 20242 | 2,154 2,084
66 3986 | 3,136 2,744 2,511 2354 | 2239 | 2152 2,082
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