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ABSTRAK 

 

 

Rendhika Dwi Putra (1902025090) 

PENGARUH  MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA 

PEGAWAI DI BADIKLAT PKN BPK RI 

 

Skripsi Program Strata Satu Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

 

Kata Kunci: Motivasi, Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Motivasi, dan Disiplin Kerja 

terhadap Kinerja Pegawai di BADIKLAT PKN BPK RI. Populasi dalam penelitian 

ini adalah pegawai BADIKLAT PKN BPK RI Jakarta sebanyak 70 orang dan 

sampel yang digunakan sebanyak 70 responden. Metode penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner dan pengukurannya menggunakan skala likert. Metode analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan menggunakan software 

SPSS 25. Hasil penelitian dengan taraf 5% menemukan bahwa secara parsial (uji t) 

Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, Disiplin 

Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara 

simultan (Uji f) motivasi, disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai. 
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ABSTRACT 

 

Rendhika Dwi Putra (1902025090) 

PENGARUH MOTIVASI, DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA 

PADA PEGAWAI DI BADIKLAT PKN BPK RI 

The Thesis of Bachelor Degree Program, Management Major. Faculty Of 

Economics And Business Of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. University. 2022. 

Jakarta. 

  

Keywords Motivation, Work Discipline and Employee Performance. 

  

The purpose of this study was to determine Motivation, and Discipline on Employee 

Performance at BADIKALAT PKN BPK RI. The population in this study were 70 

BADIKLAT PKN BPK RI employees and the sample used was 70 respondents. This 

research method uses quantitative methods with data collection techniques using 

questionnaires and measurements using a Likert scale. The data analysis method 

used is multiple linear regression analysis using software SPSS 25. The results of 

the study with a level of 5% found that partially (t test) Motivation has a positive 

and significant effect on employee performance, Work Discipline has a positive and 

significant effect on employee performance. Simultaneously (test f) motivation, and 

work discipline positive and significant effect on employee performance. 
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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia merupakan salah satu faktor yang terlibat secara langsung 

dalam menjalankan kegiatan organisasi. Pegawai dengan kinerja yang baik akan 

membawa kemajuan dalam organisasi yang lebih baik, sehingga dapat 

berkembangnya jiwa profesionalisme kerja yaitu dengan cara peningkatan 

kapasitas sumber daya manusia, pemenuhan motivasi kerja dan peningkatan 

disiplin kerja 

Pegawai dan organisasi merupakan dua hal yang tidak mudah dipisahkan 

Peranan sumber daya manusia sangatlah penting hubungannya dengan organisasi 

baik dalam organisasi pemerintah maupun organisasi swasta. Setiap organisasi 

berusaha mengembangkan kemampuan pegawai dengan mengadakan berbagai cara 

yang tersusun dalam program peningkatan kinerja para pegawai. Suatu cara tempuh 

bahwa organisasi perlu menggerakkan serta memantau pegawainya agar dapat 

mengembangkan seluruh kemampuan yang dimilikinya. 

Kinerja pegawai merupakan tingkat pencapaian atau hasil kerja seseorang dari 

sasaran yang harus dicapai atau tugas yang harus dicapai atau tugas yang harus 

dilaksanakan sesuai dengan tanggung jawab masing-masing dalam kurun waktu 

tertentu. Motivasi merupakan salah satu faktor yang dapat mendukung tercapainya 

kinerja yang maksimal, karena motivasi adalah keadaan intern diri seseorang yang 

mengaktifkan dan mengarahkan tingkah lakunya kepada sasaran tertentu. 
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Tabel 1  

Hasil Pra Survei Kuesioner Variabel Kinerja pada BADIKLAT PKN BPK RI 

Tahun 2023 

No Pertanyaan STS TS RR S SS Jumlah 

Sampel 1 2 3 4 5 

1. Saya merasa jika meningkatkan 

mutu bertujuan untuk memberikan 

hasil yang terbaik 

0 1 3 7 9 20 

2. Saya merasa kemampuan bekerja 

yang baik tidak harus bekerja 

dengan tim 

0 4 4 7 5 20 

3. Saya merasa jam pulang kerja 

sesuai dengan peraturan 

0 2 5 7 6 20 

4. Saya memiliki komitmen atas 

pekerjaan yang di berikan 

0 2 3 8 7 20 

5. Saya merasa kurangnya fasilitas 

dalam kebutuhan saya dalam 

bekerja 

0 2 4 5 9 20 

Sumber: BADIKLAT PKN BPK RI 

 

Dari data pra survey diatas, memberikan Saya merasa kemampuan bekerja 

yang baik tidak harus bekerja dengan tim dengan jawaban responden sangat setuju 

yaitu 35% dengan rata-rata 3,65 dan data tersebut dinyatakan bahwa hal ini 

menunjukan motivasi menjadi faktor menurunnya kinerja 

Menurut Afandi (2018:23) Motivasi adalah keinginan yang timbul dari dalam 

diri seseorang atau individu karena terinspirasi, tersemangati, dan terdorong untuk 

melakukan aktivitas dengan keikhlasan, senang hati, dan sungguh-sungguh 

sehingga hasil dari aktifitas yang dia lakukan mendapat hasil yang baik dan 

berkualitas. 

 

 



3  

 

 

Tabel 2  

Hasil Pra Survei Kuesioner Variabel Motivasi Pada BADIKLAT PKN BPK 

RI TAHUN 2023 

No Pertanyaan STS TS RR S SS Jumlah 

Sampel 1 2 3 4 5 

1. Saya merasa pihak kantor harus 

menetapkan kesesuaian gaji dengan 

pengorbanan tenaga dan pikiran 

kepada pegawai 

0 1 4 6 9 20 

2. Keadaan penerangan cahaya 

diruangan kerja sudah terpenuhi 

0 2 1 7 10 20 

3. Saya merasa bekerja disini 

memberikan jaminan sosial 

kesehatan terhadap pegawai 

1 1 4 8 6 20 

4. Pegawai memberikan kemampuan 

terbaik dalam bekerja 

0 2 3 5 10 20 

5. Saya merasa pihak kantor harus 

memberikan bonus setiap memenuhi 

target kerja kepada pegawai 

0 1 3 7 9 20 

Sumber : BADIKLAT PKN BPK RI 

  

Dari data pra survey di atas, memberikan pernyataan Saya merasa pihak kantor 

harus menetapkan kesesuaian gaji dengan pengorbanan tenaga dan pikiran kepada 

pegawai dengan jawaban responden sangat setuju yaitu 45% dengan rata-rata 4,15 

dan data tersebut dinyatakan bahwa hal ini menunjukan motivasi menjadi faktor 

menurunnya kinerja 

Faktor lain yang memengaruhi kinerja adalah disiplin kerja.  Disiplin penting 

dalam meningkatkan kinerja karyawan, karena dengan adanya disiplin kerja, 

karyawan akan mampu mencapai kinerja yang maksimal. Tingkat disiplin akan 

diukur melalui ketaatan pada peraturan yang telah ditentukan oleh perusahaan dan 

dari kesadaran pribadi. Karyawan harus memiliki prinsip dan memaksimalkan 

potensi kerja, agar karyawan lain mengikutinya sehingga dapat menenamkan jiwa 

disiplin dalam bekerja.  
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Tabel 3  

Hasil Pra Survei Kuesioner Variabel Disiplin Kerja pada BADIKLAT PKN 

BPK RI TAHUN 2023 

No Pertanyaan STS TS RR S SS Jumlah 

Sampel 1 2 3 4 5 

1. Saya merasa bahwa skill saya dapat 

untuk mencapai tujuan yang telah 

di tetapkan 

0 0 1 9 10 20 

2. Saya merasa pimpinan harus 

memberikan contoh disiplin yang 

baik 

0 1 4 7 8 20 

3. Saya merasa bahwa balas jasa akan 

memberikan kepuasan pegawai 

terhadap pekerjannya 

0 1 3 11 5 20 

4. Atasan saya harus harus berlaku 

adil kepada setiap pegawai 

0 1 3 4 12 20 

5. Saya merasa jika melanggar aturan 

sanksi hukuman bagi yang 

melanggar peraturan tersebut 

1 2 1 7 9 20 

Sumber : BADIKLAT PKN BPK RI 

 

Dari data pra survey diatas, memberikan pernyataan Saya merasa pimpinan 

harus memberikan contoh disiplin yang baik dengan jawaban responden sangat 

setuju yaitu 40% dengan rata-rata 4,35 dan data tersebut dinyatakan bahwa hal ini 

menunjukan disiplin kerja menjadi faktor menurunnya kinerja 

Menurut Afandi (2018:12) disiplin adalah suatu alat yang digunakan para 

manajer untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk 

meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati semua peraturan 

perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku 

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Dengan disiplin kerja pegawai 

yang tinggi akan mampu mencapai efektivitas kerja yang maksimal, baik itu disiplin 
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waktu, tata tertib atau peraturan yang telah ditetatpkan oleh organisasi. Peraturan 

sangat diperlukan untuk memberikan bimbingan dan penyuluhan bagi pegawai 

dalam menciptakan tata tertib yang baik di perusahaan/ instansi dimana dengan tata 

tertib yang baik, maka semangat kerja, moril kerja, efisiensi dan efektivitas kerja 

pegawai akan meningkat. 

Pusdiklat PKN BPK RI mempunyai tugas melaksanakan pendidikan dan 

pelatihan pemeriksaan keuangan negara dalam rangka peningkatan 

kompetensi/profesionalisme pegawai dan calon pegawai di lingkungan BPK 

berdasarkan kebijakan pengembangan SDM (Pasal 202). Hal ini perlu menjadi 

perhatian serius dari pihak pimpinan, karena masih ada permasalahan dalam hal 

kinerja pegawai, yaitu masih banyaknya pegawai yang datang tidak tepat waktu, 

masih ditemukannya pegawai yang tidak ada ditempatnya disaat jam kerja masih 

lambannya pelayanan, dan masih banyak keluhan lainnya dari masyarakat.  

Gambaran-gambaran tersebut tentunya tidak lepas dari pengaruh faktor-faktor 

seperti: motivasi, kedisiplinan, kepuasan, kesejahteraan pola kepemimpinan dsb. 

Namun dalam penelitian ini, penulis hanya memfokuskan pada dua faktor utama, 

yaitu: terkait dengan motivasi dan disiplin kerja kaitannya dengan kinerja pegawai. 

Namun dalam penelitian ini, penulis hanya memfokuskan pada dua faktor utama, 

yaitu: terkait dengan motivasi dan disiplin kerja kaitannya dengan kinerja pegawai. 

Dengan melihat kedua faktor tersebut yaitu motivasi dan disiplin kerja merupakan 

aspek penting dalam membangkitkan kinerja pegawai. Akan menciptakan suatu 

iklim kerja yang kondusif sehingga dapat bersinergi dengan meningkatkan 
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semangat atau kegairahan kerja pegawai untuk mencapai tujuan organisasi, 

khususnya pada BADIKLAT PKN BPK RI 

Kemudian timbul pemikiran bagaimana keseluruhan faktor tersebut saling 

berkesinambungan sehingga mempengaruhi kinerja pegawai. Berdasarkan uraian 

di atas maka perlu dilakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Di BADIKLAT PKN BPK RI “ 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkanan latar belakang, berbagai penjelasan serta data-data yang 

diperoleh sehingga dapat diidentifikasi masalah antara lain: 

1. Terdapat penurunan kinerja pegawai yang di tandai dengan adanya penetapan 

kesesuaian gaji, pengorbanan tenaga dan pikiran kepada pegawai. 

2. Kurangnya pimpinan yang memberikan contoh disiplin yang baik kepada 

pegawai. 

3. Adanya pegawai yang tidak mau berkerja sama dengan tim 

4. Adanya pegawai yang pulang tidak sesuai peraturan 

5. Kurangnya fasilitas dalam bekerja 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Untuk mencapai tujuan penelitian agar lebih terarah, maka peneliti membatasi 

masalah atau ruang lingkup penelitian hanya pada pengaruh Motivasi dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di BADIKLAT PKN BPK RI. Periode yang di 

gunakan dalam penelitian ini adalah tahun 2023 
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1.2.3 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, identifikasi, dan pembatasan masalah yang telah 

diuraikan di atas, maka peneliti merumuskan masalah yaitu; 

1. Apakah Motivasi dapat berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai BADIKLAT 

PKN BPK RI? 

2. Apakah Disiplin Kerja dapat berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai 

BADIKLAT PKN BPK RI? 

3. Apakah Motivasi dan Disiplin Kerja berpengaruh secara simultan terhadap 

Kinerja Pegawai BADIKLAT PKN BPK RI? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumya, maka tujuan 

penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana Motviasi berpengaruh secara 

parsial terhadap Kinerja Pegawai  di BADIKLAT PKN BPK RI. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana Disiplin Kerja berpengaruh 

secara parsial terhadap Kinerja Pegawai  di  BADIKLAT PKN BPK RI  

3. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana Motivasi Dan Disiplin Kerja 

berpengaruh secara simultan terhadap Kinerja Pegawai di BADIKLAT PKN 

BPK RI 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah diuraikan sebelumnya, maka manfaat 

penelitian ini yaitu: 

1. Bagi Peneliti, Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

memberi praktek dan teori yang selama ini di peroleh di perkuliahan, 

khususnya konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Bagi Lembaga, Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

serta masukan positif yang bermanfaat mengenai pengaruh Motivasi dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Di BADIKLAT PKN BPK RI 

3. Bagi Pihak Lain, Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai sumber 

informasi untuk menambah pengetahuan dan sebagai bahan referensi tambahan 

untuk penelitian ilmiah yang akan dilakukan selanjutnya
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