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Abstract  

This public service is inspired by the previous action as one of the volunteers in UHAMKA Covid- 19 

action. There were 100 Engineering students’ Online motorbike drivers involved in the project yet the 

recovery of the pandemi is not over. Therefore further programs in the form of creative industry is 

provided to develop literacy in enterpreneuship. Practitioners are invited in online workshop to support 

and inspire the participants who are the drivers and the teachers from vocational high school. Follow-

up actions in the form of class actions are carried out online with integrative multimedia in English. 

The activity was carried out using a method consisting of several steps, namely: student Ojol training 

participants, training in applying knowledge with character development as a starter, interacting with 

resource persons, simulating the trainees' understanding of integrative multimedia applications in the 

creative industry and recording in video form. The results of the implementation of the Creative Industry 

PKM with integrative multimedia have inspired the participants to develop themselves in the business 

sector. The English used in the media in the form of videos with online business development materials 

with minimal capital from resource persons and videos in English from Jack Ma have motivated and 

improved the ability of student members of the PKM partner online driver community and inspired 

Abdimas partner teachers to add integrated English content with other subject matter. 
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Abstrak  

Ide pelatihan dan pengembangan karakter mahasiswa pengemudi Ojek Online (Ojol) dengan pelatihan 

industri kreatif berasal dari kepedulian terhadap kondisi 100 mahasiswa Ojol FT setelah Aksi 

Kemanusiaan sebagai Relawan Covid-9 diawal pandemic Covid-19. Oleh karena itu peserta diberikan 

program lanjutan berupa industri kreatif untuk mengembangkan literasi kewirausahaan. Beberapa 

Praktisi diundang dalam lokakarya online untuk mendukung dan menginspirasi para peserta yang 

merupakan pengemudi dan guru dari sekolah menengah kejuruan. Aksi berupa lanjutan tindakan kelas 

dilakukan secara Daring dengan multimedia integratif berbahasa Inggris. Kegiatan dilakukan dengan 

metode yang terdiri dari beberapa langkah, yaitu: membekali peserta pelatihan Ojol mahasiswa, 

pelatihan penerapkan pengetahuan dengan pengembangan karakter sebagai starter, berinteraksi dengan 

narasumber, mensimulasikan kembali pemahaman peserta pelatihan tentang aplikasi multimedia 

integrative dalam industri kreatif dan merekam dalam bentuk video. Hasil pelaksanaan PKM Industri 

Kreatif dengan multimedia integratif telah menginspirasi peserta untuk mengembangkan diri di bidang 

usaha. Bahasa Inggris yang digunakan pada media berupa video dengan materi pengembangan usaha 

online dengan modal minimalis dari narasumber dan video dalam bahasa Inggris dari Jack Ma telah 

memotivasi dan meningkatkan kemampuan mahasiswa anggota komunitas driver online mitra PKM dan 

menginspirasi guru mitra Abdimas untuk menambahkan konten berbahasa Inggris terintegrasi dengan 

tema mata pelajaran yang lain. 

 

Kata Kunci: Industri kreatif, Multimedia integratif, Literasi digital, Ojek online 
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PENDAHULUAN  

Pendampingan dan tindakan kelas 

dilaksanakan sebagai tindak lanjut 

memberdayakan mahasiswa menghadapi 

pandemi Covid-19 dan menghasilkan 

model pengembangan karakter dengan 

media integratif dapat diaplikasikan di kelas 

daring oleh para guru saat mengajar secara 

daring di saat menyiapkan siswanya agar 

tetap semangat belajar di masa pandemi. 

Materi pendampingan berupa pengalaman 

penelitian tindakan kelas dengan media 

integratif berbasis daring (Wijirahayu & 

Ma’mun 2019) dan aplikasi media comic 

maker untuk pengajaran menulis, video 

untuk model pengembangan karakter 

dengan pengajaran Bahasa Inggris berbasis 

CLIL (Wijirahayu & Dorand 2018) 

diterapkan pada pendampingan sesuai 

bidang studi (Wijirahayu & Armiati 2020). 

Data yang diperoleh dari observasi 

saat dilaksanakan Aksi Kemanusiaan 

sebagai Relawan Covid 19 pada 100 

mahasiswa pengemudi Ojol di FT 

UHAMKA didapatkan informasi perlunya 

tindakan lanjut untuk membantu mereka 

meningkatkan keahlian dibidang lain 

khususnya industri kreatif untuk menopang 

biaya pendidikan di masa pandemi Covid 

19. Selain itu pada PKM sebelumnya yaitu 

pendampingan pengembangan karakter 

siswa dengan multimedia integratif di 

pendidikan dasar dan wawancara di 

lapangan, dengan para guru tentang inovasi 

media pembelajaran. Bahasa Inggris 

terintegrasi dengan mata pelajaran lain 

berkaitan dengan Covid-19, didapatkan 

informasi tentang antusiasme siswa dan 

meningkatnya literasi mereka terhadap 

pandemi ini. Maka pendampingan para 

guru dalam mengembangkan karakter siswa 

sesuai bidang studi khusunya di jenjang 

berikutnya perlu dilanjutkan. 

Bagi pengemudi Ojol mahasiswa 

yang mendapat pelatihan berkomunikasi 

dalam Bahasa Inggris dengan klien secara 

daring diberikan fasilitas untuk 

menyampaikan hasil pelatihan. Ide-ide 

untuk aplikasi industri kreatif dapat 

disampaikan ke fasilitator untuk mendapat 

bantuan konsultasi. 

Sedangkan bagi guru yang 

melanjutkan penelitian tindakan kelas yang 

telah dilakukan, kolaborasi guru dengan 

sesama pengampu mata pelajaran yang 

sama atau berbeda untuk mengembangkan 

model pengembangan karakter siswa 

dengan media integratif berbahasa Inggris 

yang menarik dan dikonsultasikan ke 

supervisor. Wawasan tentang 

pengembangan industri kreatif dari 

pelatihan diharapkan dapat 

ditransformatikan ke siswa sehingga dapat 

diintegrasikan pada penerapan pemahaman 

keilmuan untuk merintis dunia usaha. 

 

METODE KEGIATAN 

Pada Pada PKM ini penerapan 

strategi belajar Bahasa Inggris melalui 

pelatihan secara daring pengembangkan 

karakter pengemudi Ojol mahasiswa 

dengan multimedia integratif dan industri 

kreatif yang akan dilaksanakan dengan 

langkah- langkah sebagai berikut: 

Langkah ke-1: Membekali peserta 

pelatihan Ojol mahasiswa. 

Penyegaran potensi multimedia 

integrative dalam mengembangkan karakter 

Ojol mahasiswa berbahasa Inggris secara 

komunikatif dengan prinsip-prinsip 

politeness (Memberi inspirasi peserta 

dengan hasil-hasil penelitian menggunakan 

video dalam bahasa Inggris). 

Langkah ke-2: Pelatihan penerapkan 

pengetahuan dengan pengembangan 

karakter sebagai starter 

Workshop daring industri kreatif 

dengan pakar entrepreneurship dan pelaku 

bisnis online.  

Langkah ke-3: Berinteraksi dengan 

narasumber 

 Peserta diberi fasilitas untuk 

berkonsultasi dengan narasumber-
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narasumber pelatihan ini dengan media 

zoom meeting, Google class dan Whats 

App di jadwal yang telah ditentukan. 

Langkah 4: Presentasi dan Feedback 

Bentuk komunikasi lisan setelah 

pelatihan direkam oleh Ojol mahasiswa 

dalam bentuk video dan dipresentasikan di 

kelas online untuk mendapat feedback. 

 
Gambar 1. Feedback Materi dalam 

Paparan Peserta 

Langkah 5: Mensimulasikan kembali 

pemahaman peserta pelatihan tentang 

aplikasi multimedia integrative dalam 

industri kreatif dan merekam dalam 

bentuk video 

Teknologi masa kini di manapun 

sangat fleksibel di mana saja dan kapan saja 

dapat digunakan untuk konsep belajar. 

Pemanfatan komputer dan internet di 

kalangan mahasiswa kita melalui gadget 

mendukung pengetahuan praktis tentang 

ICT yang dapat dikembangkan untuk 

industri kreatif khususnya di masa pandemi. 

Pelaksanaan PKM secara daring 

dilaksanakan pada 15 dan 16 Agustus 2020 

dan diikuti oleh 20 mahasiswa dan guru 

SMK. Paparan berkaitan dengan bagaimana 

memulai usaha dan mengembangkannya di 

masa pandemi disampaikan oleh 

narasumber pelaku usaha online dari 

kalangan dosen dan alumni UHAMKA. 

Inisiasi di bidang usaha kuliner dan aplikasi 

di bidang teknik khususnya kepada 

mahasiswa pengemudi Ojol membuat 

mahasiswa antusias mempelajari potensi di 

bidang usaha kreatif ini. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil pelaksanaan PKM 

pengembangan karakter mahasiswa 

pengemudi Ojol dengan Industri Kreatif 

dan Multimedia Integratif setelah 

penyegaran materi workshop, diunggah di 

Google class. Paparan ide undustri kreatif 

beragam dari pengemasan bahan baku 

kuliner, penggunaan dan pengembangan 

fasilitas gadget untuk industry kreatif, 

model komunikasi bisnis global, dan 

pemasaran produk online.  

Pelatihan secara daring tidak 

menyurutkan semangat peserta 

menunjukkan kreatifitasnya. Walaupun 

demikian kesinambungan perhatian dan 

pengembangan usaha industry kreatif 

khususnya pengemudi Ojek Online perlu 

dijaga agar semangat peserta meningkat dan 

dapat mengembangkan usahanya dengan 

baik. Mengembangkan kerjasama sesama 

guru dari berbagai disiplin ilmu di sekolah 

Mitra PKM dan antar sekolah, adalah 

meningkatnya motivasi dan kreasi para 

guru peserta pendampingan dalam 

menciptakan usaha dan media integratif 

untuk mengembangkan karakter siswa 

siswa mereka tentang mata pelajaran yang 

diajarkan di kelas. Webinar pelatihan 

dilaksanakan secara daring ketika kebijakan 

daerah mewajibkan sekolah melakukan 

pembelajaran secara daring karena wabah 

pandemi Covid-19. 

 
Gambar 2. Paparan Materi Pelatihan  
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Walaupun pelaksanaan 

pendampingan sedikit terbatas karena 

dilakukan secara daring upaya 

meningkatkan kualitas pembelajaran 

khususnya di bidang Industri Kreatif dan 

integrasi Bahasa Inggris bersama mitra 

komunitas driver online Menteng Wadas 

Bersatu, dimana peserta pengemudi Ojol 

mahasiswa peserta pelatihan bernaung dan 

mitra SMK dari Yayasan Budi Mulia telah 

dilaksanakan dengan pendampingan 

tindakan kelas secara daring. 

Kesinambungan kerjasama antara 

pelaksana PKM dengan komunitas driver 

online dalam membangun kreatifitas usaha 

dan memperbaiki media sesuai konteks di 

kelas diperlukan telah dijaga sehingga 

walaupun pembelajaran masih dalam 

kondisi New Normal khususnya di daerah 

Ciledug Kota Tangerang. Materi pelatihan 

dari para narasumber berasal dari hasil 

penelitian yang telah dipublikasikan. Hasil 

pengabdian masyarakat akan 

dikembangkan dalam bentuk model dan 

modul pelatihan yang dikemas dalam action 

research.  

 

SIMPULAN 

Pelaksanaan PKM Industri Kreatif 

yang melibatkan mahasiswa pengemudi 

Ojol sebagai peserta perlatihan merupakan 

pengembangan karakter mahasiswa dengan 

multimedia integratif telah menginspirasi 

peserta untuk mengembangkan diri di 

bidang usaha. Bahasa Inggris yang 

digunakan pada media berupa video dengan 

materi pengembangan usaha online dengan 

modal minimalis dari narasumber dan video 

dalam bahasa Inggris dari Jack Ma telah 

memotivasi dan meningkatkan kemampuan 

mahasiswa anggota komunitas driver online 

mitra PKM dan menginspirasi guru mitra 

Abdimas untuk menambahkan konten 

berbahasa Inggris terintegrasi dengan tema 

mata pelajaran yang lain. 

Aplikasi pengembangan multimedia 

integratif di sekolah mitra membuat para 

guru yang mengikuti workshop daring ikut 

mengembangkan potensi mereka untuk 

berkreasi bersama teman sejawat untuk 

mengembangkan industri kreatif dan 

memotivasi mereka dan peserta didik untuk 

lebih aktif dalam proses belajar mereka 

serta meningkatkan multiliterasi siswa di 

masa pandemi Covid 19. 

Kendala yang dihadapi khususnya 

untuk mengajak mahasiswa pengemudi 

Ojol berpikir kreatif dan aktif mengikuti 

pelatihan industri kreatif merupakan 

tantangan untuk pelaksanaan PKM 

selanjutnya. Pendampingan peserta 

workshop untuk menghasilkan produk 

industri kreatif yang dapat dipasarkan 

secara online merupakan alternatif solusi 

yang ditawarkan. 
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