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ABSTRAK 

 

Aulia Labiba Rahmawati (1802025338) 

 

“PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN GAYA KEPEMIMPINAN 

DEMOKRATIS TERHADAP KINERJA KARYAWAN  BADAN  

RESTORASI GAMBUT DAN MANGROVE JAKARTA PUSAT”. 

 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2023. Jakarta 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja,Gaya Kepemimpinan Demokratis,dan Kinerja  

Karyawan 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

tingkat motivasi karyawan bagian operasional,mengetahui dampak yang diberikan 

dari gaya kepemimpinan yang demokratis, mengetahui tingkat kemampuan 

karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan dan pengaruh motivasi terhadap kinerja 

karyawan Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat. Penelitian 

dilakukan di Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat dengan 

mengambil responden adalah karyawan bagian operasional. Populasi dalam 

penelitian ini adalah karyawan Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta 

Pusat  sebanyak 225 orang dan sampel yang digunakan sebanyak 70 responden. 

Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner dan pengukurannya menggunakan skala likert. 

Metode analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan 

menggunakan software SPSS 25. Hasil penelitian dengan taraf 5% menemukan 

bahwa secara parsial (Uji T) Motivasi Kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan dan Gaya Kepemimpinan Demokratis berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Secara simultan (Uji F) Motivasi 

Kerja dan Gaya Kepemimpinan Demokratis berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Aulia Labiba Rahmawati (1802025338) 

 

“THE EFFECT OF USE OF WORK MOTIVATION AND DEMOCRATIC 

LEADERSHIP STYLE ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT BADAN 

RESTORASI GAMBUT DAN MANGROVE JAKARTA PUSAT” 

 

Thesis. Bachelor Degree Program of Management Study. Faculty of Economic and  

Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2023. Jakarta. 

 

Keyword : WORK MOTIVATION,and DEMOCRATIC LEADERSHIP, and   

                  Employee Performance 

 

The purpose of this study is to determine the level of motivation of employees in the 

operational division, to know the impact of a democratic leadership style, to 

determine the level of ability of employees to complete work and the influence of 

motivation on the performance of employees of the Central Jakarta Peat and 

Mangrove Restoration Agency. The research was conducted at the Central Jakarta 

Peat and Mangrove Restoration Agency by taking respondents who were employees 

of the operational division. The population in this study were 225 employees of the 

Central Jakarta Peat and Mangrove Restoration Agency and 70 respondents as the 

sample. This research method uses quantitative methods with data collection 

techniques using questionnaires and measurements using a Likert scale. The data 

analysis method used is multiple linear regression analysis using SPSS 25 software. 

The results of the study with a level of 5% found that partially (T test) Work 

Motivation has a positive and significant effect on Employee Performance and 

Democratic Leadership Style has a positive and significant effect on Employee 

Performance . Simultaneously (Test F) Work Motivation and Democratic 

Leadership Style have a positive and significant effect on Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Persaingan antar institusi meningkat sebagai akibat dari pesatnya kemajuan ilmu 

pengetahuan dan teknologi. Masalah utama abad kedua puluh satu adalah 

globalisasi, dengan segala konsekuensinya. Sebuah perusahaan harus memiliki 

ketabahan untuk menghadapi perubahan dan berhasil di pasar jika ingin bertahan 

dalam bisnis. Sumber daya kelembagaan, seperti uang, teknik, dan peralatan, tidak 

dapat memberikan hasil terbaik jika tidak didukung oleh orang-orang yang 

melakukan yang terbaik. Oleh karena itu, bisnis menginginkan pekerja yang dapat 

melakukan tugas lebih cepat dan efektif, serta berkinerja terbaik (Hasibuan Malayu 

S.P, 2000). 

Sumber daya manusia (SDM) adalah komponen penting dari setiap organisasi, 

termasuk bisnis dan organisasi, dan bahkan tidak dapat dipisahkan darinya. Selain 

itu, SDM adalah elemen lain yang memengaruhi bagaimana perusahaan 

berkembang. Oleh karena itu, dapat dikatakan bahwa suatu bisnis dapat tumbuh 

dengan sangat cepat jika memiliki banyak sumber daya manusia yang kompeten di 

bidangnya; Namun, jika SDM perusahaan tidak memenuhi syarat, pertumbuhan 

perusahaan itu akan terhambat (M.T.E. Hariandja, 2002). 

Perusahaan perlu meningkatkan kinerja karyawan untuk menyeimbangi 

peningkatan tingkat persaingan. Jadi, penting untuk memperhatikan lulusan 

pendidikan, bakat, dan keterampilan karyawan saat mengisi posisi terbuka di dalam 

organisasi melalui proses rekrutmen. Dengan harapan tersebut, diinginkan bahwa
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karyawan yang memenuhi kriteria tersebut akan mampu ditempatkan di posisi yang 

cocok dengan keahliannya, yakni dalam melaksanakan prinsip”the right man in the 

right place” (Moeheriono 2012) 

Salah satu hal yang membuat orang berjuang untuk tujuan di tempat kerja dan 

melakukan pekerjaan terbaik adalah motivasi. Oleh karena itu, tingkat dorongan 

yang kuat di tempat kerja dapat menghasilkan hasil yang luar biasa. Inilah sebabnya 

mengapa moral karyawan sangat penting untuk keberhasilan bisnis. Selain itu, 

seorang pemimpin harus lebih memperhatikan dan mendorong pekerja yang tidak 

termotivasi sehingga pekerja dapat antusias kembali dengan tugasnya. Miftah 

(2016) mengklaim bahwa seorang pemimpin yang efektif harus mampu 

menginspirasi anggota timnya di tempat kerja. Widodo (2011) berpendapat bahwa 

bisnis mencari individu yang tidak hanya terampil dan kompeten, tetapi juga 

berusaha keras dan termotivasi untuk memberikan hasil kerja terbaiknya. 

Badan Restorasi Gambut dan Mangrove atau BRGM adalah lembaga 

nonstruktural yang dibentuk berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 120 Tahun 

2020 tentang Badan Restorsi Gabut dan Mangrove. BRGM sebelumnya bernama 

Badan Restorasi Gambut yang dibentuk melalui Peraturan Presiden Nomor 1 tahun 

2016 tentang Badan Restorasi Gambut. BRGM merupakan instansi pemerintah 

yang mempunyai tugas untuk memfasilitasi restorasi lahan gambut di 7 provinsi 

prioritas dan percepatan rehabilitasi mangrove di 9 Provinsi Prioritas. Saat dibentuk 

pada bulan Desember 2020, BRGM diberikan mandat untuk melakukan restorasi 

gambut seluas 1,2 juta hektar dan percepatan rehabilitasi mangrove seluas 600.000 

hektar selama 4 tahun sampai dengan tahun 2024 (Sumber BRGM). 
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Pegawai BRGM terdiri dari PNS dan Non PNS. Jumlah total pegawai BRGM 

berjumlah 209 orang dengan  rincian 29 PNS dan 180 Non PNS. Kantor BRGM 

terletak di Jl. Teuku Umar Menteng dan Jl Cikini Raya Cikini Jakarta Pusat. 

Sistem kepemimpinan di BRGM mengikuti pola struktur orgnanisasi dan tata 

kerja, dimana pola tersebut mengatur kepemimpinan secara berjenjang. Kepala 

BRGM memimpin seluruh organisasi dan bertanggung jawab terhadap program, 

kegiatan dan target yang telah ditetapkan. Sekretaris dan Deputi membantu Kepala 

BRGM untuk memimpin unit kerja yang lebih kecil. Sekretaris BRGM memimpin 

unit kerja sekretariat BRGM, dan deputi memimpin unit kerja kedeputian. 

Sekretaris dan Deputi memmbawahi Kepala Kelompok Kerja dan Kepala sub 

Kelompok Kerja. Dengan demikian maka terdapat kondisi kepemimpinan secara 

struktural mengikuti pola organisasi yang           ditetapkan di BRGM (Sumber BRGM) 

BRGM memiliki visi “mewujudkan tata kelola pemerintahan di lingkup Badan 

Restorasi Gambut  (BRG/BRGM) yang baik melalui transparansi informasi publik 

serta dapat dipertanggung jawabkan untuk memenuhi hak masyarakat” dan misi 

“mewujudkan pelayanan informasi publik, PPID BRG/BRGM didukung oleh 

sumber daya manusia profesional dan handal” 

Tabel 1 

Capaian Luas Lahan Gambut yang Terestorasi 

No Tahun Target Realisasi % 

1 2018 498.502 ha 307.953 ha (61,7) 
2 2019 498.502 ha 401.402 ha (80,5) 
3 2020 122.000 ha 52.987 ha (43,4) 

             Sumber: Website Badan Restorasi Gambut & Mangrove 

 

Badan Restorasi Gambut & mangrove telah memulihkan persentase yang 

sangat kecil dari total luas lahan gambut. Mengingat potensi penggunaan lahan 
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gambut oleh pertanian, situasi ini membutuhkan perhatian segera. Dapat 

disimpulkan kinerja karyawan belum cukup baik karena hasil realisasi masih ada 

belum mencapai dari target yang ingin dicapai.  

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan ialah gaya 

kepemimpinan demokratis, berikut pra-survey pernyataan dari gaya kepemimpinan 

demokratis di Badan Restorasi Gambut dan Mangrove. 

Tabel 2 

Hasil Pra-Survey Dari Variabel  Gaya Kepemimpinan Demokratis 

NO Kepemimpinan Demokratis  Ya  Tidak  Jumlah 

1 Pimpinan selalu terbuka 

menerima saran dan kritik dari 

karyawan. 

60  10  70 

 

Pucuk pimpinan di kantor ini terlihat mengakui adanya kehendak untuk 

menggali dan menerima masukan, pendapat, bahkan celaan dari anasir-anasir yang 

berada di bawahnya. Maka dapat dikatakan bahwa gaya kepemimpinan pada 

perusahaan ini adalah termasuk kategori gaya kepemimpinan demokrasi.  

Faktor lain yang bisa mempengaruhi kinerja karyawan salah satunya yaitu 

Motivasi.  

Tabel 3 

Hasil Pra-Survey Dari Variabel  Motivasi Kerja 

Motivasi Kerja  Ya % Tidak % Jumlah 

Gaji yang diberikan perusahaan 

cukup memenuhi kebutuhan 

saya. 

50 71,4 20 28,5 70 
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Berdasarkan tabel diatas hasil pra-survey motivasi kerja dapat ditarik 

kesimpulan 20 karyawan dari jumlah 70 karywan berpendapat bahwa gaji yang 

diberikan perusahaan tidak cukup memenuhi kebutuhan.  

Pada pernyataan diatas maka terdapat fenomena sebagian besar karyawan 

sudah tercukupi oleh gaji yang diberikan perusahaan.  (yang menyatakan cukup 

memenuhi kebutuhan mencapai 71,4% tetapi masih ada yang menjawab belum 

merasakan yang mencukupi kebutuhan sebesar 28,5 %.  

 

Tabel 4 

Hasil Pra-Survey Dari Variabel  Motivasi Kerja 

Motivasi Kerja Ya % Tidak % Jumlah 

Fasilitas yang 

disediakan oleh 

perusahaan 

memenuhi dengan 

kebutuhan saya. 

45 64,2% 35 35,7 70 

 

Berdasarkan pernyataan dari hasil pra-survey pada tabel diatas ialah 35 

karyawan dari jumlah total 70 karyawan berpendapat bahwa fasilitas yang 

disediakan oleh perusahaan belum mencukupi kebutuhan.  

Pernyataan tersebut dibuktikan dengan jarak perusahaan dengan fasilitas 

umum disekitar sangat jauh, alhasil 35 karyawan harus mengeluarkan biaya 

tambahan untuk transportasi. 

 Fasilitas lainnya, koneksi internet perusahaan tidak memadai kapasitas seluruh 

karyawan yang menyebabkan lemot. 

 

 



6 

 

 

Tabel 5 

Hasil Pra-Survey Dari Variabel Motivasi Kerja 

Motivasi Kerja Ya % Tidak % Jumlah 

saya terdorong 

untuk 

melakukan 

pekerjaan yang 

lebih baik dari 

orang lain 

50 71,4% 20 28,5% 70 

 

Berdasarkan pernyataan dari hasil pra-survey pada tabel diatas dapat dilihat 20 

karyawan dari jumlah 70 karyawan berpendapat bahwa mereka tidak terdorong 

untuk berkompetisi dengan 50 karyawan lainnya. Dari hasil wawancara, 20 

karyawan tersebut memiliki umur diatas 35 tahun, dimana mereka menyebutkan 

bahwa keadaan fisik sudah kurang kondusif dan prima.   

Penelitian ini dilatar belakangi oleh research gap pada penelitian sebelumnya. 

Menurut penelitian yang dilaksanakan Priyono, Qomariah dan Winahyu (2018); 

Sunarsi (2018); Dalimunthe (2018) Temuan penelitian menunjukkan bahwa kinerja 

dipengaruhi secara positif oleh gaya kepemimpinan. Namun berbeda dengan 

Tamarindang, Mananeke dan Merinda Pandowo (2017), Astria Khairizah, Irwan 

Noor dan Agung Suprapto (2015), dan Budiwibowo (2014), penelitian ini tidak 

menemukan hubungan antara gaya kepemimpinan dengan kinerja pekerja.  

Selanjutnya penelitian mengenai motivasi pada kinerja karyawan, oleh beberapa 

penelitian sebelumnya seperti penelitian Putri Novitasari (2017), Hendra 

Hadiwijaya (2015) dan Luis Apricio Gueterres dan Wayan Gede Supartha (2016) 

mengatakan bahwa, motivasi secara parsial berdampak positif pada kinerja 

karyawan, sedangkan menurut Isnaini Diana Putri Abdullah (2018), Muhammad 
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Ekhsan (2019) motivasi tidak mempunyai dampak pada kinerja  

Penelitian terdahulu oleh Wandra Agus Cahyono tentang pengaruh motivasi dan 

gaya kepemimpinan terhadap kinerja pekerja Berdasarkan temuan penelitian 

masing-masing, Djamhur Hamid dan Gunawa Eko Nurtjahyono (2016), Elsa 

Nopitasari dan Herry Krisnandi (2019), Catur Widayanti, Thea H Rahardjo, dan 

Melly Febrianti (2017), menyimpulkan bahwa motivasi dan gaya kepemimpinan 

berdampak positif pada kinerja karyawan. 

Menyadari peran yang signifikan dari tenaga kerja dalam kemajuan 

perusahaan, penulis memilih judul skripsi berikut ini: 

“Pengaruh Motivasi Kerja dan Gaya Kepemimpinan Demokratis 

Terhadap Kinerja Karyawan Badan Restorasi Gambut dan Mangrove 

Jakarta Pusat” 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Setelah menganalisis konteks yang sudah dipaparkan sebelumnya, masalah 

yang bisa diidentifikasi adalah yaitu: 

1. Fasilitas yang diberikan perusahaan belum memenuhi kebutuhan karyawan. 

2. Terjadi fenomena kinerja karyawan yang belum tercapai sesuai target. 

3. Adanya gaya kepemimpin demokratis yang terlalu santai, dapat dilihat dari 

target yang direalisasi masih ada yang belum tercapai. 

4. Adanya fenomena kesenjangan umur yang menyebabkan penurunan 

performa kinerja karyawan. 
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1.2.2 Pembatasan Masalah 

Permasalahan yang akan dikaji dalam penelitian ini hanyalah “Pengaruh 

Motivasi dan Gaya Kepemimpinan Demokratis terhadap Kinerja Pegawai pada 

Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat” berdasarkan identifikasi 

kesulitan-kesulitan tersebut di atas. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

Terkait dengan konteks masalah yang telah dijelaskan sebelumnya, melalui 

proses identifikasi dan pembatasan, masalah dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Apakah Motivasi Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan Badan 

Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat? 

2. Apakah Kepemimpinan Demokratis berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat? 

3. Apakah Motivasi Kerja dan Kepemimpinan Demokratis berdampak secara 

simultan pada kinerja karyawan Badan Restorasi Gambut dan Mangrove 

Jakarta Pusat? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Menurut latar belakang di atas, tujuan penulis yaitu: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisa bagaimana dampak Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta 

Pusat. 

2.  Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menginvestigasi dan menganalisis 

dampak dari Gaya Kepemimpinan Demokratis pada kinerja karyawan di Badan 

Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat. 
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3. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengevaluasi dan menganalisis pengaruh 

Motivasi Kerja dan Gaya Kepemimpinan Demokratis dampak kinerja 

karyawan di Badan Restorasi Gambut dan Mangrove Jakarta Pusat. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat didapatkan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Bagi Penulis 

a. Menambah informasi dan wawasan bagi penulis yang ingin melakukan studi 

Kinerja Karyawan. 

b. Kembangkan kapasitas penulis untuk berpikir dan memahami suatu situasi. 

2. Bagi Universitas Muhammadiyah Prof. DR. Hamka 

a. Sebagai sumber daya bagi pertumbuhan pendidikan dan praktisi, khususnya 

konsentrasi sumber daya manusia 

b. Sarana referensibagi penelitian selajutnya 

3. Bagi Perusahaan 

Dengan penelitian ini, Badan Restorasi Gambut, Jakarta dapat 

menggunakannya sebagai panduan studi untuk meningkatkan kinerja staf dan 

berbagi pengalaman yang mungkin berguna bagi lembaga tersebut. 
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