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ABSTRAK 

Judul Skripsi : Konstruksi Konsep Diri Pengguna Akun Ganda Penggemar K-

Pop di Media Sosial (Analisis Isi Kualitatif Pada Akun 

Instagram @nana_noona9 dan @nadiaamalianj) 
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Halaman : 106 + xi halaman + 2 gambar + 5 tabel + 7 lampiran 

Kata Kunci : Konsep Diri, Akun Ganda, Media Sosial Instagram 

 

 Budaya Korea berkembang pesat dan meluas secara global. Keberadaannya 

cenderung diterima publik dari berbagai kalangan, termasuk di Indonesia. Pengaruh 

K-Pop terasa dalam kehidupan sehari-hari generasi milenial. Perkembangan media 

sosial salah satunya Instagram, bisa menjadikan seseorang membuat akun serta 

mengakses informasi dan melakukan komunikasi terhadap kegemaran atas budaya 

K-Pop. Penelitian ini ingin mengetahui bagaimana konstruksi konsep diri pengguna 

akun ganda penggemar K-Pop di Instagram.  

 Penelitian ini menggunakan paradigma kontruktivisme serta teori 

interaksionime simbolik George Herbert Mead, Charles Horton Cooley, dan 

Herbert Blumer. Paradigma dan teori interaksionisme simbolik digunakan untuk 

mengetahui konsep diri manusia, konstruksi konsep diri dalam akun ganda 

penggemar K-Pop, dan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang 

melatarbelakangi konstruksi tersebut. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan menggunakan 

metode analisis isi kualitatif, dan jenis penelitian deskriptif. Pengumpulan data 

didapatkan dari dokumentasi, observasi partisipatif, wawancara mendalam, dan 

analisis data. Adapun teknik analisis datanya menggunakan analisis isi. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa akun @nana_noona9 awalnya hanya 

akun pribadi yang digunakan untuk iseng, tetapi karena banyak orang yang suka 

dengan unggahan yang ditampilkan akun tersebut maka akun tersebut digunakan 

sebagai akun fanbase edit. Sedangkan pada akun @nadiaamalianj tidak 

memperlihatkan adanya unggahan tentang K-Pop sama sekali bahkan di akun 

tersebut tidak memiliki unggahan sama sekali dan akun tersebut di private (kunci). 

Faktor yang melatarbelakangi konsep diri tersebut didasari atas pribadi pengguna. 

Yang berawal ingin menggunakan akun ganda karena dengan akun tersebut 

pengguna dapat bebas mengunggah hal yang disukainya tetapi pengguna juga tidak 

ingin mengganggu orang lain terkait dengan unggahannya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Klasifikasi umur manusia dibagi menjadi 4 kelompok dan salah satunya 

adalah remaja. Walaupun usia remaja saat ini masih menjadi perbincangan, 

World Health Organization (WHO) mengungkapkan bahwa masa remaja 

awal adalah umur 10-19 tahun, sedangkan masa remaja akhir adalah umur 17-

25 tahun.  Kategori orang yang berada dalam usia remaja adalah orang yang 

sedang berada dalam masa transisi yakni belum menikah, atau belum 

memiliki tanggungan apapun. 

Di masa remaja ini kondisi fisik dan cara berfikir seseorang akan 

berubah secara bertahap, karena itu juga masa remaja juga disebut merupakan 

masa krusial bagi seseorang. Menurut Santrock (2012:26), masa remaja 

merupakan masa dimana seseorang mengalami transisi biologis, kognitif, 

maupun sosial. Karena itu pada masa remaja ini seseorang akan mulai 

mencari jati dirinya. Menurut Erikson (dalam Burns, 1993:67), konsep diri 

merupakan suatu penelitian terhadap identitas pada masa remaja. Penelitian 

ini khususnya menaruh perhatian pada bagaimana cara seseorang 

mempersepsikan diri sendiri. Konsep diri seseorang tersebut berbeda-beda 

dan tidak bisa disamakan. 

Menurut Books dan Emert (dalam Rakhmat, 2007: 105), 

mengungkapkan bahwa terdapat perbedaan karakteristik antara seseorang 
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dengan konsep diri positif dan konsep diri negatif. Dalam hal ini konsep diri 

merupakan keyakinan, pandangan, atau suatu penilaian terhadap dirinya 

sendiri. Konsep diri negatif merupakan seseorang yang merasa tidak percaya 

diri, tidak berani untuk mencoba hal yang baru, takut gagal, merasa dirinya 

bodoh, rendah diri, pesimis, dan memiliki pikiran negatif lainnya terhadap 

dirinya. Sedangkan konsep diri yang positif adalah seseorang yang selalu 

berpikiran optimis, percaya diri, selalu berani mencoba hal-hal yang baru, 

antusias, dan merupakan seseorang yang selalu memiliki pikiran yang positif. 

Konsep diri seseorang terbentuk dalam waktu yang cukup lama. 

Konsep diri bukanlah bawaan sejak lahir tetapi konsep diri berkembang 

melalui tahap-tahap tertentu. Konsep diri penggemar K-Pop juga 

sebagaimana artis K-Pop sebagai idola memberikan pengaruh besar terhadap 

proses sosialisasi seseorang. 

Idola K-Pop tersebut juga dapat membantu seseorang untuk mengenal 

dirinya sendiri dengan lebih baik. Peran idola K-Pop tersebut sangat penting 

dalam pembentukan konsep diri seseorang. Hal ini juga dapat disebut dengan 

significant others. Idola K-Pop dapat dianggap sebagai inspirator bagi 

penggemarnya. 

Significant others menurut Woelfel dan Haller (dalam Horton dan Hunt, 

1991:110) adalah orang-orang yang berpengarup pada sikap seseorang. 

Karena peran orang tersebut berpengaruh terhadap orang lain, seseorang 
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tersebut akan dianggap penting. Sehingga sesuatu yang ditunjukan tersebut 

akan menjadi nilai-nilai tersendiri bagi kita. 

Kemajuan teknologi internet yang sangat cepat menjadikan masyarakat 

hidup dalam era globalisasi. Masyarakat hidup berdampingan dengan 

teknologi internet, itu sebabnya teknologi internet tidak dapat dipisahkan 

dengan kehidupan manusia sehari-hari. Kemudahan dalam menggunakan 

teknologi internet ini setiap orang dapat melakukan apa saja dan dimana saja, 

hal ini menjadikan penggunaan internet yang terus-menerus mengalami 

peningkatan pemakaian pada setiap harinya. Jika menggunakan internet 

dengan baik dan benar, maka akan banyak manfaat yang dapat diperoleh dari 

menggunakan internet. 

Dari perkembangan teknologi yang semakin canggih, kemudahan 

dalam mengakses internet juga semakin memudahkan orang mengetahui 

perkembangan di dunia, kita bisa mengetahui apa saja yang sedang terjadi di 

dunia melalui media sosial. Efek yang ditimbulkan dari media sosial tersebut 

secara langsung menimbulkan perubahan dalam masyarakat. Pengaruh 

globalisasi semakin menguat saat banyak budaya luar negeri masuk ke dalam 

budaya dalam negeri dan membuat banyak orang menggemari budaya luar 

negeri tersebut. Budaya asing yang masuk tidak semuanya memberikan 

dampak yang positif. 

Kebudayaan sangat erat kaitannya dengan masyarakat karena 

kebudayaan dapat berpepengaruh terhadap tingkat pengetahuan yang 
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mencakup suatu ide atau gagasan yang terdapat dalam pikiran seseorang. 

Sehingga kebudayaan disebut memiliki sifat yang abstrak. Salah satu budaya 

yang masuk akibat dari globalisasi adalah budaya Korea. Berawal dari 

perkembangan industri hiburan Korea yang saat ini sedang sangat maju dan 

digemari oleh banyak orang, budaya Korea memiliki dampak yang sangat 

besar mulai dari Asia hingga ke seluruh dunia.  

Budaya Korea di Indonesia menghasilkan suatu peristiwa “Korean 

Wave” atau yang dikenal dengan sebutan Hallyu. Salah satu dampak besar 

terhadap Korean Wave yang banyak digemari oleh banyak anak muda adalah 

musik pop Korea atau yang biasa disebut dengan K-Pop (Korean Pop). K-

Pop merupakann salah satu yang membuat perekonomian Korea Selatan naik. 

Pada sekitar tahun 1990-an banyak negara di Asia yang mengalami krisis 

keuangan, tetapi di saat itu Korea Selatan juga membentuk Kementerian 

Kebudayaan dengan departemen khusus untuk menaungi K-pop. Pemerintah 

Korea juga ikut andil dalam membangun auditorium konser raksasa dengan 

dipadukan oleh teknologi hologram agar terlihat menarik dan sempurna untuk 

melindungi industri K-Pop, hal ini menunjukkan bahwa pemerintah Korea 

Selatan sangat mendukung eksistensi K-Pop. 

Indonesia menjadi salah satu negara yang menjadi tujuan pemasaran K-

Pop. Di Indonesia juga terdapat banyak fanbase yang menyajikan berita 

tentang K-Pop yang terdapat di instagram. Orang yang menyukai K-Pop 

disebut juga dengan Kpopers. Biasanya Kpopers rela mengeluarkan uang 

yang jumlahnya tidak sedikit untuk membeli tiket konser, album, lightstick, 
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ikut melakukan voting, membeli produk yang diiklankan oleh artis 

favoritnya, dan merchandise lainnya. Dan hal itu tidak murah, sehingga 

mereka rela menabung demi mendapatkan barang tersebut. 

Kemunculan artis K-Pop banyak mempengaruhi dalam kehidupan fans 

nya. Seperti dalam menggunakan produk-produk skincare, make up, 

makanan, dan gaya berpakaian. Dalam kehidupan sehari-hari juga terkadang 

banyak menggunakan bahasa dasar korea seperti annyeong, saranghae, 

gomawo, hwaiting, dan lainnya. Bukan hanya memiliki fanbase atau 

komunitas di sosial media, tetapi Kpopers juga memiliki fanbase di berbagai 

wilayah di Indonesia, biasanya fanbase merupakan tempat untuk berkumpul 

pada saat hari tertentu seperti mengadakan project sumbangan, project ulang 

tahun artis. Fanbase tersebut memiliki kepengurusan yang terstruktur agar 

pada saat mengadakan acara tersebut dapat berjalan dengan baik. 

Pada saat ini perkembangan teknologi internet menyebabkan 

munculnya berbagai macam sosial media. Dari media sosial tersebutlah 

tercipta sarana yang membuat hubungan erat bagi semua orang. Dengan 

menggunakan media sosial pada saat berkomunikasi, kita tidak perlu 

mempermasalahkan jarak, karena kita juga bisa berkomunikasi dengan orang 

yang berbeda kota, bahkan sampai berbeda negara sekalipun. Bahkan pada 

saat ini orang mempunyai sosial media hanya dengan menggunakan ponsel 

pintar atau yang biasa disebut dengan smartphone. 
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Dengan menggunakan media sosial seseorang dapat menunjukkan 

perasaan, emosi, pemikiran, ide, atau tujuan tertentu, menyampaikan dan 

menjelaskan fakta, data dan informasi serta menjelaskannya, bertukar 

perasaan dan pikiran, saling berdebat, dan berkelahi satu sama lain dengan 

lewat postingan akun pribadi seseorang tersebut. Salah satu media sosial yang 

banyak disukai dan banyak digunakan saat ini adalah Instagram. Karena 

Instagram merupakan salah satu media sosial yang sangat mudah diakses. 

Instagram versi android adalah salah satu media social yang 

mempunyai fitur yang memungkinkan pemakainya untuk mengakses 

beberapa akun sekaligus dalam satu aplikasi. Dan banyak dari K-Popers yang 

membuat akun ganda atau yang biasa disebut dengan ‘second account’ atau 

akun alter. Hal ini juga terkait dengan bagaimana pengguna 

merepresentasikan diri mereka di Instagram. Menurut Sherry Tukle (dalam 

Kennedy, 2014:115) membahas tentang hubungan konstruksi identitas dan 

teknologi jaringan. Menurut Tuckle, identitas seseorang akan berubah 

menjadi lebih fleksibel dan telah diklasifikasikan. 

Alasan penelitian ini menggunakan Instagram sebagai media penelitian 

karena Instagram pun memiliki jumlah pengguna yang meningkat dengan 

pesat, hingga saat ini Instagram sudah memiliki kurang lebih dari 1,07 milyar 

pengguna. Bahkan di Indonesia Instagram saat ini memiliki 91,77 juta  

pengguna. Hal ini menjadikan Instagram sebagai media sosial yang sangat 

populer. 
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Pada saat ini banyak pengguna Instagram yang memiliki dua akun. 

Akun tersebut dibagi untuk akun representasi diri, dan akun untuk 

menampilkan gambaran diri yang sesungguhnya. Dalam akun yang 

merepresentasi diri pengguna lebih berhati-hati dalam mengunggah suatu hal 

karena akun representasi tersebut lebih ditujukan untuk banyak orang dan 

dalam hal tersebut juga banyak likes dan komentar mempengaruhi pengguna 

nya. Dalam akun representasi tersebut pengguna juga lebih memikirkan 

penggunaan caption yang cocok untuk mendukung konten yang diunggah 

tersebut. Sedangkan akun yang menampilkan imaji asli seseorang tersebut 

berkebalikan dengan apa yang ditampilkan di akun representasi.  

Seperti pada kedua akun yang diteliti yakni akun @nana_noona9 dan 

@nadiaamalianj. Kedua akun tersebut memiliki perbedaan, pada akun 

@nana_noona9 menunjukkan tentang bagaimana pengguna tersebut 

menunjukkan dirinya sebagai penggemar K-Pop, sedangkan pada akun 

@nadiaamalianj untuk menampilkan foto bersama keluarga, teman, diri 

sendiri. Perbedaan tersebut dapat terlihat dari perbedaan postingan di kedua 

akun tersebut. peneliti juga memilih akun tersebut karena dilihat dari akun 

tersebut merupakan akun yang aktif, yakni akun tersebut selalu mengunggah 

aktifitasnya lewat Instagram story, dan termasuk akun yang sering 

mengunggah aktifitas di feed. Akun ganda tersebut juga rajin mengikuti 

challenge dan giveaway, bahkan saat ini untuk akun @nana_noona9 sudah 

menjadi akun fanbase K-Pop. Dan peneliti meneliti akun tersebut dilihat dari 

keseluruhan unggahan feed, tidak hanya 1 unggahan saja.  
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Dalam hal ini konsep identitas seseorang juga menjadi bagian penting 

bagi seseorang. Karena dengan adanya internet menunjukkan identitas lain 

yang sebelumnya hanya ada di dunia nyata. Meskipun identitas di dunia nyata 

mirip dengan identitas di dunia maya. Tetapi tetap saja dengan adanya 

internet memiliki suatu perubahan dalam mendefinisikan dan membangun 

identitas. Karena menurut peneliti konsep diri sangat penting dalam diri 

seseorang karena konsep diri juga merupakan inti dari kepribadian yang 

terdapat dalam diri seseorang, dan konsep diri juga yang menentukan 

bagaimana perkembangan kepribadian seseorang dalam berperilaku di 

lingkungan. Peneliti melakukan penelitian ini karena untuk mengetahui hal 

yang lebih spesifik tentang pemahaman konsep diri penggemar K-Pop di 

media sosial Instagram serta menambah wawasan dan pandangan tentang 

konsep diri penggemar K-Pop bagi mahasiswa sebagai penelitian 

komunikasi. Contoh kasusnya seperti pada saat ini banyak orang yang 

menggunakan akun ganda (alter) dalam menunjukkan jati dirinya di media 

sosial. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka peneliti merumuskan pokok 

permasalahannya adalah: 

1. Bagaimana konstruksi konsep diri dalam akun ganda Instagram 

@nana_noona9 dan @nadiaamalianj penggemar K-Pop? 

2. Faktor apa saja yang melatarbelakangi konstruksi konsep diri 

penggemar K-Pop yang memiliki akun ganda? 
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1.3. Pembatasan Masalah 

Terkait fokus penelitian tentang Konsep Diri Penggemar K-Pop dalam 

Penggunaan Akun Ganda Pada Instagram @nana_noona9 dan 

@nadiaamalianj, penelitian ini dibatasi pada: 

 Konsep Diri 

 Penggemar K-Pop 

 Akun ganda Instagram @nana_noona9 dan @nadiaamalianj 

1.4. Tujuan Penelitian 

1. Untuk memahami bagaimana konstruksi konsep diri dalam akun ganda 

Instagram @nana_noona9 dan @nadiaamalianj penggemar K-Pop. 

2. Untuk memahami faktor apa saja yang melatarbelakangi konstruksi 

konsep diri penggemar K-Pop yang memiliki akun ganda 

1.5. Kontribusi Penelitian 

1.5.1. Kontribusi Akademis 

Signifikasi penelitian ini dimaksudkan untuk melihat sejauh 

mana penelitian memberikan kontribusi terhadap perkembangan ilmu 

komunikasi. Khususnya mengenai tentang konsep diri penggemar K-

Pop dalam penggunaan akun ganda pada Instagram. Penelitian ini 

juga dilakukan melalui pengkajian teori interaksionisme simbolik.   

1.5.2. Kontribusi Metodologis 

Hasil penelitian ini secara metodologis dapat menjadi referensi 

bagi peneliti selanjutnya dengan metode penelitian analisis isi 

kualitatif, yang diharapkan penelitian ini dapat memperoleh hasil data 
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berupa tulisan yang berasal dari penelitian melalui pentuan media 

Instagram dengan melakukan pengamatan pada akun ganda Instagram 

penggemar K-Pop @nana_noona9 dan @nadiaamalianj. 

1.5.3. Kontribusi Sosial 

Hasil penelitian kontribusi sosial dari penelitian ini juga 

diharapkan dapat menjadi manfaat dan memberi konstribusi tentang 

bagaimana penelitian ini akan memberikan kesadaran dan 

pemahaman baru berupa informasi bagaimana pengguna akun ganda 

media sosial mengkonstruksikan konsep diri mereka sebagai identitas 

yang bukan sebenarnya, sesuai dengan keinginan dan kebutuhannya 

dalam bermedia sosial.  

1.6. Kelemahan dan Keterbatasan Penulisan 

 Pada setiap penelitian pasti akan ada kelemahan yang disebabkan 

keterbatasan data dan informasi pendukung. Kelemahan dan keterbatasan 

penulisan pada penelitian ini antara lain : 

1. Peneliti kurang cakap dalam memaparkan hasil penelitian. 

2. Akun yang diteliti hanya 2. 

3. Keterbatasan pada saat melakukan wawancara. Pada awalnya peneliti 

sudah memiliki kesepakatan dengan narasumber untuk melakukan 

wawancara tatap muka secara langsung. Akan tetapi pada saat itu 

keluarga narasumber ada yang terkena Covid-19, sehingga 

narasumber tidak diizinkan untuk keluar rumah dalam waktu yang 
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cukup lama. Sehingga wawancara dilakukan secara online melalui 

video panggilan Whatsapp. 

4. Pada saat peneliti melakukan wawancara tersebut. Dari handphone 

ternyata tidak keluar suaranya. Sehingga peneliti meminta izin untuk 

mengirimkan jawaban dalam bentun voice note. 

1.7. Sistematika Penulisan 

Agar mudah dalam menyampaikan informasi dan pokok-pokok 

pikiran, penulis menyusun skripsi ini secara sistematis yang dibagi dalam 

lima (5) bab dengan susunan sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini penulis menerangkan pendahuluan yang akan 

penulis teliti mulai dari latar belakang masalah, permasalahan, tujuan 

penelitian, signifikansi penelitian, kelemahan dan keterbatasan 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II  KERANGKA TEORI 

Dalam bab ini peneliti menjelaskan mengenai kajian penelitian 

terdahulu, paradigma kontruktivisme, hakekat komunikasi, hubungan 

masyarakat, komunikasi antarpribadi, pengertian akun ganda, teori 

interaksionisme simbolik George Herbert Mead. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 
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Bab ini menjelaskan tentang metodologi penelitian yang 

digunakan oleh peneliti, yaitu pendekatan penelitian kualitatif, jenis 

penelitian kualitatif deskriptif, metode penelitian analisis isi kualitatif, 

penentuan media, teknik pengumpulan data, teknik analisis data serta 

jadwal penelitian. 

BAB IV HASIL PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan serta memaparkan hasil penelitian dengan 

hal penting berupa data-data atau unggahan di Instagram yang 

didapatkan melalui pengamatan terhadap penggunaan akun ganda 

@nana_noona9 dan @nadiaamalianj. Dalam bab ini juga berkaitan 

dengan hasil analisis sesuai teori yang digunakan yakni teori 

interaksionisme simbolik. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini menjelaskan mengenai kesimpulan dan saran. 
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