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ABSTRAK

Handayani, Analisis Penyelesaian Tindakan Side Streaming Pada
Pembiayaan Murabahah (Studi Kasus Pada Bank BNI Syariah Kantor Cabang
Bendungan Hilir). Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah. Fakultas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Prof . DR. HAMKA.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah analisa
kelayakan pembiayaan murabahah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang
Bendungan Hilir sudah sesuai dengan Pasal 2 UU No. 21 tahun 2008 dan untuk
mengetahui apa saja langkah-langkah tindakan penyelesaian Side Streaming di
Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif kualitatif
dengan hasil wawancara, dokumentasi dan studi pustaka. Setelah dikumpulkan,
diolah dan dianalisis sehingga dapat ditarik kesimpulan. Penelitian ini
menghasilkan temuan sebagai berikut: Pemberian pembiayaan bank BNI Syariah
Kantor Cabang Bendungan Hilir telah sesuai dengan prinsip syariah. Terlihat dari
landasan yang digunakan oleh Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir,
yakni menggunakan dua landasan hukum, landasan hukum islam yang tercantum
dalam QS. Al Bagarah: 275 dan landasan hukum perdata yang termuat dalam UU
No. 21 Tahun 2008 dan UU No.10 Tahun 1998. Selain itu, Bank BNI Syariah
Kantor Cabang Bendungan Hilir dalam memberikan pembiayaan juga
berpedoman kepada prinsip analisis 5C+7P.  Setelah nasabah diberikan
pembiayaan, Bank BNI Syariah melakukan kontrol secara berkala, yakni dalam 1
bulan dilakukan survei, 6 bulan dan 1 tahun. Langkah yang diambil oleh bank
BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir terhadap nasabah yang melakukan
tindakan side streaming, langkah awal bank mengeluarkan surat teguran atau
somasi 1 sampai 3 sebagai dasar untuk melelang. Akan tetapi sebelumnya bank
memberikan pilihan terlebih dahulu kepada nasabah, yakni mau melunasi atau
menjual agunan, untuk pelunasan sendiri bank tidak mengambil keuntungan tetapi
bank hanya mengambil pokoknya saja. Menjual jaminan ada dua cara yakni
bawah tangan (jual beli melalui nasabah) dan melelang. Jika nasabah masih
koperatif, maka Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir melakukan
penjualan bawah tangan. Jika antara pihak bank dan nasabah dalam 30 hari
kalender sejak penyelesaian tidak menemukan sebuah kesepakatan, maka bank
membawa masalah tersebut ke jalur pengadilan.

Kata Kunci: Langkah Penyelesaian Tindakan Side Streaming,Pembiayaan
Murabahah
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Lembaga keuangan yang mempunyai pengaruh terhadap perekonomian
masyarakat, yang biasa dikenal dengan perbankan syariah. Dimana,
kegiatan usahanya, yakni menghimpun dana dari masyarakat dan
menyalurkan dana tersebut serta memberikan jasa lainnya. Akan tetapi,
dengan berjalannya waktu, bank telah menjadi sebuah kebutuhan hidup

bagi masyarakat.(Hasan 2014:100).

Bank syariah menawarkan produk pembiayaan kepada masyarakat
baik muslim maupun non muslim, salah satu produk pembiayaannya,
yakni yang menggunakan akad murabahah. Setiap akad pendanaan
maupun pembiayaan di bank syariah harus terselesaikan. Sebab, suatu

perjanjiaan adalah sebuah amanah.

Seperti yang telah disebutkan dalam QS. Al-Anfal ayat 27 tentang
amanah, bahwasannya seseorang patut untuk menghargai dan mentaati

setiap perjanjian yang telah dipercayakan kepadanya, yakni :

& 5alad iy aanal 158 455 0L T 15345 Y skl Gl Ll

1
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Artinya : Hai orang-orang Yyang beriman! Janganlah kamu
mengkhianati Allah dan Muhammad dan juga janganlah kamu
mengkhianati amanat yang dipercayakan kepadamu, sedang kamu

mengetahuinya. (QS.Al Anfal [8]:27)

Ayat diatas menjelaskan, bahwasannya tidak boleh mengkhianati
amanah perjanjian, termasuk pembiayaan. Hal tersebut, karena banyak
terjadinya kasus penyalahgunaan dana dalam pembiayaan bank syariah

yang biasa disebut dengan side streaming.

Perjanjian di bank syariah juga terikat dengan hukum perdata di
Indonesia, seperti yang disebutkan dalam KUHPerdata Pasal 1318 dimana,
seseorang dianggap mendapatkan suatu kesepakatan untuk diri sendiri, ahli
warisnya serta orang yang mendapatkan hak darinya, kecuali telah
ditetapkan dan sifat persetujuan itu bahwa bukan hal itu. Selain itu,
disebutkan juga dalam KUHPerdata Pasal 1320 terdapat empat unsur
sahnya suatu perjanjian, diantaranya suatu sebab yang halal, cakap dalam
membuat suatu perikatan, suatu hal tertentu dan sepakat mereka

mengikatkan dirinya. (Hasanudin 2017:50).

Dari berbagai akad yang ada di bank syariah, akad murabahah menjadi
akad yang paling banyak di minati. Berdasarkan data Statistik Perbankan
Syariah yang dikeluarkan oleh Otoritas Jasa Keuangan, pembiayaan yang
diberikan bank dengan akad murabahah per Mei 2020 sebesar 163.134

Milyar atau sekitar 45%. Akan tetapi, tingginya pembiayaan yang
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diberikan oleh bank memiliki risiko side streaming yang tinggi pula dalam
pelaksanaannya.(Otoritas Jasa Keuangan, 2020: 27). Hal tersebut dapat
terlihat dari jumlah pembiayaan macet dari tahun ke tahun. Berdasarkan
data Statistik Perbankan Syariah yang dikeluarkan oleh Otoritas Jasa

Keuangan, yaitu sebagai berikut :

Tabel 1.1
Jumlah Pembiayaan Macet Bank Umum Syariah (dalam

Milyar Rupiah)

Indikator 2016 2017 2018 2019 2020 (Mei)

Macet 4.685 4.249 4.222 4.675 4.444

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan

Ada sebagian kasus yang terjadi di bank syariah terkait dengan
tindakan side streaming, salah satunya yang terjadi di bank “BJB Syariah
Kantor Pusat Barga Kota Bandung” dalam pelaksanaan akad wakalah pada
pembiayaan Murabahah. Objek barang berupa satu unit mobil Honda Jazz
2010 (second). Dimana, pihak nasabah malah membeli satu unit mobil
Hond Jazz tahun 2009 yang harganya jauh lebih kecil, pembiayaan yang
diberikan BJB Syariah tidak mencukupi seluruh biaya pembelian mobil
Honda Jazz 2010. Dari kasus tersebut, pihak bank BJB Syariah tetap
meneruskan pembiayaan murabahah dengan nilai pokok Rp. 70.000.000,-
dan margin 12.8% per tahun yang dibayarkan nasabah secara dicicil
selama 48 bulan. (Risnawati et al., n.d.). kasus yang terjadi di bank syariah

X terkait dengan tinjauan yuridis side streaming pada pelaksanaan akad
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murabahah bil wakalah. Dimana, dalam penelitian tersebut berisi tindakan

bank dalam menyelesaikan side streaming, yakni bank cenderung

melakukan akad ulang. (Adinda et al., 2000). Selain itu, side streaming

juga terjadi di bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir, yakni

sebanyak 10 kasus. Berikut beberapa data nasabah yang melakukan

tindakan side streaming di bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan

Hilir, yakni sebagai berikut :

Tabel 1.2

Nasabah Side Streaming

Jenis Bentuk
No. Nasabah : Status Penyalahgunaan
Pembiayaan
Dana
1. | Aidil Oscar Fitrananta Griya Pelunasan Pembiayaan fiktif
2. | Ignatius Rocky Lefrand Griya Flat Eksekusi | Pembiayaan fiktif
3. | Mieke Sumiati Umroh Belum Pembiayaan
Tertagih digunakan untuk
liburan
4. | 1l Mulyaningsih OTO Belum Mobil di
Tertagih perjualbelikan
bawah tangan
sebelum adanya
pelunasan ke bank

Sumber : Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir

Agar kasus tersebut tidak terjadi, sebenarnya bank sudah dilandasi

dengan prinsip kehati-hatian dalam pemberian pembiayaan. Prinsip

tersebut tertera di dalam Pasal 2 Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008

tentang perbankan syariah yang menyebutkan “Bahwa perbankan syariah
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dalam melakukan kegiatan usahanya berasaskan prinsip syariah,
demokrasi ekonomi, dan prinsip kehati-hatian”.(Pasal 2 Undang-Undang
Perbankan Syariah No.21 Tahun 2008, n.d.) Pembiayaan murabahah yang
awalnya adalah akad jual beli dengan margin yang telah ditetapkan dan
disepakati bersama, akan tetapi masih saja dianggap sebagai pinjaman
yang memiliki tambahan pembayaran. Ditambah, nasabah cenderung
memilih uang daripada harus dibelikan barang yang diinginkan dalam
perjanjian atau akad. Terkadang uang yang diberikan kepada nasabah tidak
digunakan sebagaimana mestinya atau tidak sesuai dengan kontrak diawal.
Salah satu resiko pembiayaan dalam bank syariah adalah side streaming.
Dengan adanya tindakan side streaming berarti nasabah memakai dana

tidak sesuai dengan kesepakatan awal.(Antonio 2001:98).

Side streaming menjadi salah satu resiko terhadap penurunan
kolektibilitas pengembalian pembayaran kewajiban bagi bank (Rahman
1995:110). Oleh sebab itu, Pembiayaan perlu dikelola dengan baik. Karena,
dapat menimbulkan pembiayaan bermasalah. Dimana, pembiayaan

bermasalah tersebut memiliki dampak yang sangat signifikan bagi bank.

Hal tersebut dibuktikan dengan penelitian yang dilakukan oleh Luxi
Ainun Putri Anisa (Ainun & Anisa, 2018) dan Jurnal Resti Risnawati,
Neneng Nurhasanah, dan Eva Misfah Bayuni (Risnawati et al., n.d.) yang
menyatakan bahwa tindakan side streaming termasuk ke dalam

penyimpangan dan termasuk ke dalam fasakh yang mengandung unsur
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kesalahan dan kekeliruan yang dapat mengakibatkan kerugian dan menjadi

risiko tersendiri bagi pihak bank.

Berdasarkan latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian tentang “Analisis Penyelesaian Tindakan Side
Streaming Pada Pembiayaan Murabahah di Bank BNI Syariah

Kantor Cabang Bendungan Hilir”.

. ldentifikasi Masalah
Adapun identifikasi masalah yang timbul dari pemaparan latar
belakang diatas adalah :

1. Ditemukan kasus tindakan side streaming yang dilakukan oleh nasabah.
2. Terindikasi adanya Kketidaksesuaian penyelesaian tindakan side
streaming di Bank Syariah dengan ketentuan UU Perbankan Syariah.

3. Belum adanya kepastian hukum penyelesaian side streaming di Bank
Syariah baik menurut hukum positif maupun menurut hukum perikatan
Islam.

4. Belum adanya standar baku kepastian langkah-langkah prevenif pada
penyelesaian side streaming di Bank Syariah

. Batasan Masalah
Untuk menghindari meluasnya pembahasan, penulis membatasi

penelitian ini pada penyelesaian tindakan side streaming pada pembiayaan

murabahah di Bank Syariah.
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D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat diambil

rumusan masalah sebagai berikut :

1. Apakah analisa kelayakan pembiayaan murabahah di Bank BNI Syariah
Kantor Cabang Bendungan Hilir sudah sesuai dengan Pasal 2 UU No.
21 tahun 2008 ?

2. Apa saja langkah-langkah tindakan penyelesaian side streaming di
Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir ?

E. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah tersebut, tujuan penelitian yang ingin
dicapai adalah :

1. Untuk mengetahui terbukti atau tidak adanya ketidaksesuaian
pemberian pembiayaan murabahah sesuai dengan Pasal 2 UU No. 21
Tahun 2008.

2. Untuk mengetahui apa saja langkah penyelesaian yang diambil Bank
BNI Syariah untuk tindakan side streaming.

F. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan
pemikiran yang bermanfaat dalam bidang hukum perbankan, khususnya
pada penyelesaian side streaming pada pembiayaan bermasalah di Bank
Syariah.

2. Manfaat Praktis

Analisis Penyelesaian Tindakan..., Handayani, FAI, 2020.



a.

d.

Bagi Penulis

Penelitian ini berfungsi sebagai wadah pendalaman ilmu penelitian
dan implementasi pada kehidupan praktis di perbankan syariah.
Bagi Bank BNI Syariah

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran dan
masukan yang bermanfaat bagi pihak Bank BNI Syariah untuk
mengambil keputusan terhadap penyelesaian tindakan side streaming
dan antisipasi untuk mengurangi terjadinya tindakan side streaming.

Bagi Akademisi

Untuk menambah referensi yang dapat digunakan sebagai bahan
informasi bagi pembaca dan pihak lainnya untuk penelitian

selanjutnya.

Bagi Peneliti Lainnya
Memudahkan peneliti untuk mengetahui langkah penyelesaiannya

serta untuk menambah bahan referensi untuk penelitian selanjutnya.

G. Penelitian Terdahulu

Banyak penelitian terdahulu yang menyangkut permasalahan yang
relevan dengan masalah yang akan diteliti. Berikut tabel terkait
penelitian terdahulu yang relevan adalah sebagai berikut :

Tabel 1.3

Ringkasan Penelitian Terdahulu

No.

Nama

Hasil Penelitian | Persamaan Perbedaan
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“Analisis side | penyebab Membahas Ruang lingkup
streaming terjadinya terkait ~ side peneliti yaitu
produk penyalahgunaan streaming penyebab yang lebih
pembiayaan dana adalah dari produk dominan terkait
murabahah” berbagai faktor pembiayaan tindakan side
Afwan Ghofari, | ekonomi, murabahah. streaming,
Studi Ekonomi | kebutuhan dan Menggunakan sedangkan ruang
dan Bisnis | lain-lain dan pendekatan lingkup penulis
Institut Agama | masih  banyak penelitian lebih kepada
Islam  Negeri | nasabah  yang kualitatif dan langkah
Surakarta pada | belum begitu bersifat penyelesaian  dari
tahun 2019. paham dengan deskriptif. tindakan side
akad-akad yang streaming.
ada didalam Lokasi peneliti
peminjaman terdahulu di  Kssp
dana, Penyebab Bim Karanganyar,
yang paling sedangkan penulis
dominan adalah melakukan
kebutuhan yang penelitian di Bank
semakin BNI Syariah Kantor
meningkat, Cabang Bendungan
Tentang Hilir.
perbedaan
bunga dan
margin, nasabah
terkadang
mengartikan
sama karena
margin  adalah
tambahan dana
pinjaman yang
harus
dibayarkan.
“Upaya mekanisme Menggunakan Ruang lingkup
penyelesaian penyertaan akad pendekatan peneliti yakni
tindakan  side | wakalah kurang penelitian penerapan
streaming pada | tepat karena kualitatif dan murabahah bil
pembiayaan dilakukan dalam bersifat wakalah serta upaya
murabahah bil | satu waktu, deskriptif. penyelesaiannya,
wakalah di BRI | tindakan  side . Fokus masalah sedangkan ruang
Syariah  KCP | streaming di penelitian lingkup penulis
Purbalingga” BRI Syariah pada tindakan lebih kepada
Luxi Ainun | KCP side streaming kesesuaian
Putri Anisa, | Purbalingga pada pemberian
Studi FEBI | dapat pembiayaan pembiayaan
IAIN digolongkan Murabahah. murabahah terhadap
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Purwokerto sebagai UU No. 21 Tahun
pada tahun | penyimpangan 2008.
2018. (fasakh) hal . Lokasi peneliti di
tersebut karena BRI Syariah KCP
di dalamnya Purbalingga,
terdapat  unsur sedangkan penulis
ghalat. melakukan
penelitian di Bank
BNI Syariah Kantor
Cabang Bendungan
Hilir.
. Latar belakang yang
langsung tertuju
pada masalah yang
akan diangkat
menjadi  kelebihan
tersendiri pada
penelitian ini.
. Jenis penelitian
yang digunakan
peneliti adalah
penelitian lapangan,
sedangkan jenis
penelitian yang
digunakan  penulis
adalah deskriptif
kualitatif.
“Tinjauan Bank X Syariah . Membahas . Ruang lingkup
yuridis atas side | melakukan terkait peneliti yakni
streaming pada | pengikatan akad Tindakan side bentuk pelaksanaan
pelaksanaan murabahah dan streaming dari akad
akad murabahah | akad  wakalah pada murabahah :
bil wakalah di | pada waktu yang pembiayaan sedangkan ruang
bank syariah” bersamaan. Hal murabahah lingkup penulis
Keisha  Rizki | itu bertentangan lebih kepada
Adinda, Studi | dengan  Fatwa landasan hukum
Hukum DSN untuk
Universitas No0.04/DSN- menyelesaikan
Indonesia pada | MUI/2000 tindakan side
tahun 2013. tentang streaming.
Murabahah, . Pendekatan peneliti
pada Bank X yakni Fatwa DSN

Syariah  kasus
side streaming
dapat ditemukan
dalam

No. 04/DSN-
MUI/2000,
sedangkan
pendekatan penulis
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pelaksanaan
akad  wakalah
dalam  rangka
pembiayaan
murabahah. Hal
tersebut terjadi
akibat tidak ada
kontrol dari
Bank X Syariah
atas pembelian
barang oleh
nasabah, dan
tindakan Bank X
Syariah
menangani
kasus  nasabah
side  streaming
sesuai  dengan
ketentuan akad
Bank X Syariah
dalam hal
penyelesaian
perselisihan
yang dilakukan
melalui
musyawarah
antara bank dan
nasabah.

. Tempat

kepada UU No.21
Tahun 2008.
penelitian
tidak spesifik,
sedangkan penulis
melakukan
penelitian di Bank
BNI Syariah Kantor
Cabang Bendungan
Hilir.

“Penerapan
Prinsip Kehati-
hatian dalam
Pembiayaan
Murabahah”
Baitun  Najah,
Studi Ekonomi
dan Bisnis
Islam UIN
Raden Fatah
Palembang pada
tahun 2017.

Prinsip  kehati-
hatian telah
diterapkan
dalam
pembiayaan
Murabahah. Hal
tersebut dilihat

dalam  proses
pemberian
fasilitas
pembiayaan, dan
hambatan-
hambatan yang
sering  terjadi.
Dalam

menerapkan hal
tersebut ada dua
faktor yang

Membahas
terkait
pembiayaan
Murabahah.
Menggunakan
pendekatan
penelitian
kualitatif dan
bersifat
deskriptif.

. Ruang

lingkup
peneliti yaitu lebih
kepada prinsip
kehati-hatian  pada
pemberian

pembiayaan
Murabahah,
sedangkan  ruang
lingkup penulis
lebih kepada
tindakan side
streaming pada
pembiayaan
Murabahah.

Lokasi peneliti di

. Bank BRI Syariah

KCP  Tugumulyo,
sedangkan penulis
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mendukung,
diantaranya
faktor  intern,
kesalahan pihak
marketing dalam

melakukan
penelitian di Bank
BNI Syariah Kantor
Cabang Bendungan
Hilir.

mensurvei . Rumusan  masalah

nasabah dan yang diangkat telah

kesalahan sesuai dengan latar

menghitung belakang  masalah

nominal agunan. dan telah mewakili

Faktor ekstern, menjadi  kelebihan

unsur tersendiri dari

kesengajaan penelitian ini.

yang dilakukan

nasabah dan

unsur

ketidaksengajaa

n yang

dilakukan

nasabah.
“Tinjauan Fikih | Terjadinya . Membahas . Ruang lingkup
Muamalah fasakh  dalam terkait peneliti yaitu lebih
Terhadap Side | penerapan akad tindakan side kepada akibat
Streaming wakalah  pada streaming hukum dari tindakan
dalam pembiayaan dalam side streaming,
Pelaksanaan murabahah, pembiayaan sedangkan  ruang
Akad Wakalah | penerapan akad Murabahah lingkup penulis
pada wakalah dalam lebih kepada
Pembiayaan pembiayaan langkah
Murabahah  di | murabahah yang penyelesaian  yang
BJB Syariah | dilakukan oleh dilakukan bank
Kantor  Pusat | BJB Syariah untuk tindakan side
Braga Kota | telah sesuai streaming.
Bandung” dengan Pendekatan peneliti
Jurnal Resti | ketentuan yang yakni Fatwa DSN
Risnawati, berlaku baik No. 04/DSN-
Neneng Fatwa DSN- MUI1/2000,
Nurhasanah, MUI  maupun sedangkan
Eva Misfah | Peraturan Bank pendekatan penulis
Bayuni,  Studi | Indonesia yang kepada UU No.21
Keuangan dan | terkait Tahun 2008.
Perbankan Lokasi peneliti di
Syariah BJB Syariah Kantor
Universitas Pusat Braga Kota
Islam Bandung Bandung,
pada tahun sedangkan penulis
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2018. melakukan
penelitian di Bank
BNI Syariah Kantor
Cabang Bendungan
Hilir.

H. Sistematika Penulisan
BAB | PENDAHULUAN
Pada bab ini menjelaskan tentang latar belakang masalah, identifikasi
masalah, batasan masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat
penelitian, penelitian terdahulu, dan sistematika penulisan.
BAB Il LANDASAN TEORI
Pada bab ini menjelaskan tentang kedudukan hukum perjanjian dalam
kontrak Bank Syariah yang terdiri dari kontrak bank syariah, kontrak
bank syariah menurut perspektif hukum perdata, wanprestasi dalam
kontrak bank syariah, penyelesaian wanprestasi menurut hukum
perikatan islam dan hukum positif, pembiayaan Murabahah yang terdiri
dari pengertian, bentuk akad, rukun dan syarat, analisa kelayakan
pembiayaan, ketentuan akad murabahah, dan penyelesaian sengketa
pembiayaan murabahah, side streaming, yang terdiri dari pengertian,
faktor penyebab terjadinya, ketentuan hukum serta akibat hukum dari
tindakan side streaming dan kerangka berpikir.
BAB Il METODE PENELITIAN
Pada bab ini menjelaskan tentang ruang lingkup penelitian, jenis

penelitian ini adalah deskriptif kualitatif menggunakan pendekatan
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agama dan hukum dengan metode pengumpulan data melalui
wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Analisis data
menggunakan metode deduktif.

BAB IV HASIL PENELITIAN

Bab ini membahas tentang analisis kelayakan pembiayaan murabahah
Bank BNI Syariah Kantor Cabang Bendungan Hilir dengan UU No. 21
Tahun 2008 Pasal 2 dan langkah tindakan penyelesaian side streaming.
BAB V PENUTUP

Bab ini meliputi simpulan dari hasil analisis penelitian dan saran yang

dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya.
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