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ABSTRAK 

 

Nurul Aisyah, Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Lokasi dan Promosi Terhadap Minat 

Generasi Milenial Menabung Di Bank Syariah (Studi Kasus Remaja milenial  RW 009 Desa 

Kebantenan Pondok Aren Tangerang Selatan). Skripsi, Perbankan Syariah, Fakultas Agama 

Islam Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah faktor Pengetahuan, Religiusitas, 

Promosi dan Lokasi dapat mempengaruhi minat generasi milenial RW 009 Desa Kebantenan 

menabung di bank syariah. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan 

populasi 1.200 orang dan yang dijadikan sampel 93 orang. Penelitian ini tertuju pada 

masyarakat usia 17 – 27 tahun. Metode penelitian yang digunakan menggunakan metode 

analisis regresi linear berganda dengan olah data SPSS versi 25.0 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Pengetahuan secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung di bank syariah. Variabel 

Religiusitas secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung di bank 

syariah. Variabel Promosi secara parsial tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap 

minat menabung di bank syariah. Variabel Lokasi secara parsial tidak berpengaruh positif dan 

tidak signifikan terhadap minat menabung di bank syariah. Dan secara simultan variabel 

Pengetahuan, Religiusitas, Promosi dan Lokasi berpengaruh positif terhadap Minat Menabung 

di Bank Syariah. Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi menjelaskan bahwa pengaruh 

variabel Pengetahuan, Religiusitas, Promosi dan Lokasi terhadap Minat Menabung di Bank 

Syariah adalah sebesar 53,7% sedangkan sisanya lagi sebesar 46,3% dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak terdapat dalam penelitian kali ini. 

Kata Kunci: Pengetahuan, Religiusitas, Promosi, Lokasi, Minat Menabung 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Menurut Undang – Undang Republik Indonesia No. 10/1998 

mengenai perbankan, bank ialah badan usaha yang bertugas untuk 

menghimpun dana dari masyarakat berbentuk simpanan kemudian 

menyalurkannya kepada masyarakat berbentuk kredit guna untuk 

meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Di Indonesia ada dua jenis bank, 

yakni bank konvensional dan bank syariah. Kedua bank ini sangat 

bersimpangan dalam melakukan kegiatan penghimpunan dana, pada bank 

konvensional sudah seperti kita ketahui pada umumnya bahwa bank 

tersebut menjalankan kegiatan usaha nya hanya untuk kepentingannya saja. 

Tetapi kalau berbicara mengenai dunia perbankan syariah. Perbankan 

syariah adalah suatu kelembagaan yang dalam menjalankan kegiatan 

usahanya tidak hanya memikirkan kepentingannya sendiri, melainkan juga 

kepentingan bersama antara pihak bank dengan nasabah, serta bank syariah 

juga menjalankan kegiatan usahanya berdasarkan dengan prinsip syariah 

yang sudah sesuai dengan syariat Islam.  

Di Indonesia berbicara mengenai perkembangan Bank Syariah dapat 

dibilang paling lambat apabila kita bandingkan dengan negara lain seperti 

Malaysia yang sudah membangun bank syariah pada tahun 1983. Pendirian 

bank syariah ini bukan tanpa sebab, melainkan hal tersebut dipicu dengan 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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berdirinya Islamic Development Bank (IDB) sejak awal tahun 1975 yang 

dibangun oleh persatuan negara-negara konferensi islam. Terbentuknya 

IDB telah memberikan semangat beberapa negara Islam untuk membangun 

lembaga keuangan syariah. Sejak saat itulah kemudian mulai menyebar di 

daerah Mesir, Sudah, Pakistan, Iran, Malaysia, Bangladesh, serta Turki.  

Terbentuknya lembaga keuangan syariah di Indonesia bertujuan 

untuk membangkitkan pola piker dan kesadaran masyarakat pada layanan 

keuangan berbasis syariah. Hal tersebut dapat dilihat dari beberapa bank 

yang sudah memakai dual banking system. Pada sejak tahun 1992, dual 

banking system diberlakukan di amandemennya UU Perbankan No. 7/1992 

dengan UU No. 8/1998 yang dimana program ini memperbolehkan bank-

bank konvensional melakukan operasional berbasis syariah dengan menata 

unit usaha syariah (UUS) agar dapat mempercepat laju perkembangan 

perbankan syariah.  

Pendirian bank syariah memiliki tujuan tersendiri, yaitu berusaha 

agar kaum muslimin mampu memahami tatanan kehidupan ekonomi yang 

sebenarnya, yang berdasarkan dengan syariat Islam dan Al-Qur’an serta 

Hadits. Bank syariah tidak beroperasi dengan menggunakan system bunga, 

melainkan dengan menggunakan system bagi hasil. Menurut Muhith (2012) 

Walaupun perkembangan bank syariah agak terlambat dibandingkan 

dengan negara-negara muslim lainnya, tetapi bank syariah tetap 

berkembang dari tahun ke tahun. Data statistic perbankan syariah yang 

dikeluarkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) April 2018, terdapat 13 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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Bank Umum Syariah (BUS), 21 Unit Usaha Syariah (UUS) dan 168 BPRS 

dengan total asset BUS dan UUS sebesar Rp. 423.944 Milliar. Tabel 1.1 

dibawah ini memberikan informasi mengenai proses berkembangnya 

kelembagaan bank syariah (OJK, 2018). 

Tabel 1.1 

“Statistik Perbankan Syariah April 2018” 

BUS/UUS/BPRS Jumlah Bank Jumlah Kantor 

Total Asset 

(Miliaran 

Rupiah) 

BUS 13 (6,43%) 1.822 (69,33%) 292.289 

(67,51%) 

UUS 21 (10,39%) 348 (13,24%) 131.655 

(30,40%) 

BPRS 168 (83,16%) 458 (17,42%) - 

TOTAL 202 2.628 432.944 

     Sumber: www.ojk.co.id (2018) 

“Pertumbuhan yang tinggi membuktikan bahwa daya tarik 

perbankan syariah sangat pesat. Menurut Halim (2015) akselerasi 

pertumbuhan perbankan syariah meningkat menjadi 4,0%. Jika industri 

perbankan syariah dapat bertahan, maka perbankan syariah diperkiran dapat 

mencapai 15-20% dalam kurun waktu 10 tahun kedepan. Namun 

kenyataannya, persepsi terhadap bunga bank dan system bagi hasil sangat 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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beragam. Sebagian masyarakat tetap menerima bunga, sebagian lain 

menerima system bagi hasil.” 

Kaum muslimin yang tingkat religiusitasnya tinggi akan mampu 

membuat seseorang untuk memikirkan hal baik yang sesuai dengan kadar 

ketaatannya terhadap agama. Maka dari itu, peran masyarakat yang 

mempunyai tingkat keimanan atau ketakwaan “yang tinggi pasti memilih 

menggunakan jasa dan produk yang memenuhi dan sesuai dengan aspek 

syariah. Aktivitas agama tidak hanya terjadi pada saat seseorang sedang 

melakukan ibadah saja tetapi juga aktivitas lainnya.” 

Kemunculan Bank Syariah ialah terjadi atas motivasi serta dorongan 

yang kuat dari keyakinan agama baik secara nyata maupun melalui 

pengalaman. “Dimana agama diyakini membahas kehidupan dan persoalan-

persoalan pengelolaan keduniaan termasuk mengelola bank dan bagaimana 

proses bertransaksi yang baik.” Oleh karena itu, semestinya religiusitas 

mempunyai peranan yang sangat besar “terhadap santri dalam hal memilih 

produk perbankan syariah.” 

Selain dengan memperhatikan aspek religiusitas, pemilihan 

seseorang terhadap bank syariah bisa dilihat juga dari kemampuan bank 

syariah dalam mempromosikan produk-produk nya, yang pasti belum 

semua orang mengetahuinya secara spesifik. Komunikasi pemasaran atau 

promosi merupakan suatu kegiatan pemasaran yang bergerak dalam bidang 

penyebaran informasi mengenai suatu hal, yang tujuannya untuk 
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meningkatkan sasaran pasar dan produknya supaya berkenan untuk diterima 

oleh masyarakat luas. 

“Fenomena dan data empiris menemukan bahwa bank konvensional 

lebih banyak berkembang dibandingkan dengan bank syariah.” Hal tersebut 

dapat kita pahami dari Data Statistik pada Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 

per Desember 2018. 

Tabel 1.2 

“Jumlah Bank di Indonesia Desember 2018 

No. Bank Nasional Jumlah 

1. Bank Konvensional 17.853 

2. Bank Syariah 1.875 

Sumber: www.ojk.co.id (2018)  

Melihat dari data statistik diatas, dapat disimpulkan bahwa bank 

konvensional sudah begitu melekat di kalangan masyarakat tidak terkecuali 

bagi kaum muslimin sekalipun. Hal tersebut dapat terjadi karena belum 

banyaknya perkembangan bank syariah di penjuru Indonesia, berbeda 

dengan bank konvensional yang sudah dapat ditemukan di berbagai daerah, 

yang menjadikan sebagian masyarakat akan cenderung memilih bank 

konvensional karena terlihat beberapa kemudahan dalam bertransaksi 

maupun penemuan lokasi bank.  

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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Lokasi juga menjadi salah satu alasan penting bagi seseorang dalam 

menentukan bank manakah yang akan dikunjungi. Terdapat beberapa letak 

bank yang masih belum strategis, sepeti di pinggir jalan besar, terutama 

didaerah luar yang masih minim tranportasi, bisa jadi masyarakat ingin 

melakukan kerjasama dengan lembaga keuangan syariah tersebut, dan 

sudah mengetahui beberapa produknya. Namun kenyataannya, letak atau 

lokasi bank tidak dapat dijangkau dengan mudah, dan kesulitan dalam 

mencari transportasi. Maka hal sekecil inipun harus lebih diperhatikan 

kembali oleh pihak bank sebagai lembaga penyedia jasanya.  

Selain dari hal-hal yang mempengaruhi perkembangan bank syariah 

diatas, terdapat satu hal yang sangat penting, yaitu peran masyarakat 

setempat. Terutama generasi muda atau milenial zaman sekarang, yang 

dimana mereka sudah paham betul mengenai bank, sudah cocok menjadi 

penerus terbaik bangsa, hanya saja pemilihan pada bank nya harus lebih 

diperbaiki lagi, terutama bagi kaum muslimin agar tidak salah memilih dan 

tetap terjaga keimanannya walaupun sudah berkaitan dengan urusan 

duniawi. 

Abad ke 21 bisa kita bilang sebagai abad yang maju atau bahkan 

berkembang, karena era milenial pada saat itu sangat berperan penting dan 

memiliki pengaruh terhadap perkembangan ekonomi kedepannya. Melihat 

dari jumlah data Badan Pusat Statistik (BPS) pada sensus penduduk tahun 

2020 jumlah data pada generasi Z yaitu mencapai 75,49 juta jiwa atau sama 

dengan 27,49% dari total populasi yang berjumlah 270 juta jiwa. Namun 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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pada jumlah generasi milenial terdapat angka 69,90 juta jiwa atau sama 

dengan 25,87%. Ciri-ciri generasi milenial pada masa sekarang ini terlihat 

lebih tertarik dengan hal serba cepat dan praktis dalam melakukan transaksi. 

Maka dari itu sudah seharusnya generasi milenial tidak hanya mengenal 

atau mengetahui bank konvensional saja, tetapi juga harus paham dan 

memahami bank syariah yang juga merupakan lembaga keuangan yang 

memberikan jasa dan keuntungan yang tidak kalah dari bank lain,  dan juga 

lebih mengedepankan amanah atau melaksanakan kegiatan usahanya 

berdasarkan atau sesuai dengan syariat Islam. 

Generasi milenial dapat dikatakan sebagai generasi yang muncul 

pada era teknologi canggih, dimana sudah banyak anak-anak menjumpai 

beberapa teknologi berupa gadget. Generasi ini pun dapat dengan mudah 

menemui berbagai informasi luar atau mancanegara dengan jauh lebih cepat 

dari yang dibayangkan. Selain itu juga, generasi milenial ini memiliki sikap 

toleran yang sangat tinggi dan sangat menghargai perbedaan dalam berbagai 

macam hal. Hal tersebutlah yang dapat mempengaruhi lingkungan 

sosialnya, baik dari pertemanannya maupun lingkungan kerja. 

Pengetahuan generasi milenial pada bank syariah ialah salah satu hal 

yang penting. Perlu kita ketahui bahwa bank syariah saat ini sudah memiliki 

fasilitas electronic banking atau yang biasa disebut dengan e-banking. 

Fasilitas ini memberikan akses lebih mudah dalam bertransaksi melalui 

system elektronik yang sudah banyak disukai di kalangan muda, karena 

mampu bertransaksi kapan saja dan dimana saja. Pada umumnya kegiatan 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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perkenalan terhadap bank syariah sudah beberapa kali dilakukan, misalnya 

apabila terdapat suatu kegiatan umum disekolah yang bisa memberikan 

peluang sponsor, reward bagi prestasi siswa sampai mungkin memberikan 

beasiswa pada mahasiswa perguruan tinggi.  

Agar dapat tercapai tujuan target pasar terhadap generasi milenial 

maka bank harus lebih mengerti apa yang dibutuhkan dari mereka. Misalnya 

dari hal kecil seperti pemberian informasi tentang bank syariah, baik dari 

segi pengetahuan dasar, tingkat keimanannya, promosi produk, maupun hl 

terkecil sekalipun seperti lokasi bank. Berikan informasi bank syariah yang 

mampu membuka wawasan bagi para generasi milenial untuk melihat 

keberadaan perbankan syariah yang sudah sesuai dengan syariat Islam dan 

tidak merugikan siapapun. “Generasi milenial harus memahami keuntungan 

dan manfaat yang didapatkan jika menggunakan bank syariah. Sehingga 

dapat membuka peluang terhadap bank syariah untuk mendapatkan nasabah 

dari kalangan muda.” 

Dalam penelitian (Ortega & Alhifni, 2017) menyatakan bahwa 

promosi berpengaruh pada minat menabung masyarakat di bank syariah. 

Pada penelitian yang dilakukan oleh (Afiyanti Tripuspitorini, 2019) 

mengenai pengaruh religiusitas terhadap minat mahasiswa politeknik 

menabung di bank syariah menjelaskan bahwa terdapat pengaruh.  

“Penelitian yang dilakukan oleh (Nurmalasari, 2019) menunjukkan 

bahwa hasil variable pengetahuan dan kualitas motivasi mampu 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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berpengaruh positif terhadap keputusan menabung mahasiswa perbankan 

syariah di bank syariah. Namun penelitian yang dilakukan oleh (Darmawan 

et al., 2019) menunjukkan bahwa variabel lokasi tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat nasabah menabung di bank syariah.” 

Variabel pengetahuan, penelitian terdahulu yang diteliti oleh 

(Mujaddid & Nugroho, 2019) merumuskan kalau tidak terdapat pengaruh 

antara pengetahuan dengan minat menabung di bank syariah. Tetapi 

penelitian yang dilakukan oleh  (Emmang, 2016) yang menyatakan bahwa 

promosi, berpengaruh signifikan terhadap keputusan menabung di bank 

syariah. 

Berdasarkan penelitian terdahulu (research gap) diatas, ditemukan 

perbedaan permasalahan yang mendasari minat seseorang dalam menabung 

di bank syariah, maka dari itu peneliti ingin merumuskan beberapa faktor 

penyebab dalam suatu permasalahan yaitu, faktor Pengetahuan, 

Religiusitas, Promosi dan Lokasi terhadap minat generasi milenial 

menabung di Bank Syariah yang dilakukan pada remaja milenial Rw 09 

Desa Kebantenan, Pondok Aren Tangerang Selatan. 

Jika dilihat dari informasi sementara yang didapat dari beberapa 

remaja milenial, masih sangat minim pengetahuan mereka tentang Bank 

Syariah. Maka dari itulah peneliti bermaksud untuk merubah sikap dan pola 

pikir generasi milenial terhadap bank syariah, yang diharapkan mampu 

mempengaruhi minat menabungnya pada bank syariah.  

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.



10 
 

Sedikit informasi yang didapat oleh peneliti, bahwa mayoritas 

generasi milenial di Rw 09 ini sudah berpendidikan menengah atas dan 

perguruan tinggi, namun masih bisa terbilang beberapa dari remaja tersebut 

tidak memahami pentingnya menabung di Bank Syariah. Padahal sebagai 

generasi muda kita harus lebih memperhatikan perkembangan dunia 

perbankan di Indonesia, terutama bagi bank Syariah yang membutuhkan 

peran generasi baru untuk meningkatkan peran bank Syariah di Indonesia. 

Melihat beberapa pembahasan dan fenomena yang terjadi pada 

dunia perbankan, serta generasi milenial Rw 09 dan juga hasil dari beberapa 

penelitian ataupun jurnal terdahulu seputar pengetahuan, religiusitas, 

promosi dan lokasi terhadap minat menabung di Bank Syariah, maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh 

Pengetahuan, Religiusitas, Promosi dan Lokasi Terhadap Minat 

Menabung Generasi Milenial di Bank Syariah (Studi Kasus Pada 

Remaja Milenial Rw 09 Desa Kebantenan Pondok Aren Tangerang 

Selatan)”.  

B. Identifikasi Masalah 

 

Berdasarkan pemaparan latar belakang masalah diatas, penulis 

mengidentifikasikan beberapa masalah yang dapat disimpulkan sebagai 

berikut:  

1. Minimnya tingkat pemahaman masyarakat terhadap lembaga 

keuangan syariah. 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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2. Dampak pandemi covid-19 juga mengakibatkan milenial muslim 

mengalami perubahan yang besar dalam perilakunya.  

3. Terdapat kesenjangan antara kenyataan dengan fenomena yang 

terjadi di masyarakat seperti beberapa masyarakat muda disana 

memeluk agama Islam dan masih hangat dalam berpendidikan tetapi 

belum membuktikan perannya sebagai generasi muda yang baik, 

yang seharusnya menggunakan waktunya tidak hanya untuk urusan 

dunia tetapi juga urusan akhirat, seperti dengan mempercayai 

adanya Bank Syariah, menyimpan dananya pada Bank Syariah. 

C. Pembatasan Masalah 

 

Berdasarkan dengan pemaparan diatas supaya penelitian yang akan 

dilakukan tidak terlalu luas dan searah pada latar belakang permasalahan, 

maka penulis hanya membatasi dan berfokus pada pengaruh pengetahuan, 

religiusitas, promosi, dan lokasi terhadap minat menabung generasi milenial 

Rw 09 Desa Kebantenan Pondok Aren Tangerang Selatan.  

D. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang sudah diuraikan diatas, maka 

peneliti mengambil” beberapa pokok rumusan masalah yang akan dibahas 

dalam penelitian sebagai berikut: 

1. Seberapa jauh pengaruh Pengetahuan terhadap minat generasi 

milenial Rw 09 menabung di Bank Syariah? 
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2. Seberapa jauh pengaruh Religiusitas terhadap minat generasi 

milenial Rw 09 menabung di Bank Syariah? 

3. Seberapa jauh pengaruh Promosi terhadap minat generasi milenial 

Rw 09 menabung di Bank Syariah? 

4. Seberapa jauh pengaruh Lokasi terhadap minat generasi milenial 

Rw 09 menabung di Bank Syariah? 

5. Seberapa jauh pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Promosi dan 

Lokasi dapat berpengaruh terhadap minat generasi milenial Rw 09 

menabung di Bank Syariah? 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah diuraikan diatas, maka 

selanjutnya terdapat beberapa tujuan dan manfaat yang ingin dicapai dari 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui seberapa jauh pengetahuan berpengaruh 

terhadap minat generasi milenial Rw 09 menabung di bank 

Syariah. 

b. Untuk mengetahui seberapa jauh religiusitas berpengaruh 

terhadap minat generasi milenial Rw 09 menabung di bank 

Syariah. 

c. Untuk mengetahui seberapa jauh promosi berpengaruh terhadap 

minat generasi milenial Rw 09 menabung di bank Syariah. 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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d. Untuk mengetahui seberapa jauh lokasi berpengaruh terhadap 

minat generasi milenial Rw 09 menabung di bank Syariah. 

e. Untuk mengetahui seberapa jauh pengetahuan, religiusitas, 

promosi dan lokasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

minat generasi milenial Rw 09 menabung di bank Syariah. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan berguna untuk menambah wawasan 

sekaligus menjadi proses pembelajaran, serta menjadi 

pembuktian atas ilmu-ilmu yang telah diperoleh pada masa 

perkuliahan.  

b. Bagi Perbankan Syariah 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi baru 

bagi bank dan menjadi bahan evaluasi agar bank dapat lebih 

meningkatkan perannya untuk dapat menarik minat menabung 

generasi muda atau milenial.  

c. Bagi Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi tinjauan baru bagi 

mahasiswa/mahasiswi supaya lebih memperdalam 

pengetahuannya terhadap pentingnya perkembangan bank 

Syariah di Indonesia. 

d. Bagi Masyarakat 
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Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi baru, dan 

pengetahuan baru terhadap masyarakat setempat tentang bank 

Syariah serta menjadikan bahan pertimbangan dalam pemilihan 

bank yang sudah seharusnya sesuai dengan syariat Islam. 

F. Penelitian Terdahulu Yang Relevan 

 

Tabel 1.3 

Penelitian Terdahulu 

No. 
Peneliti / 

Judul / Tahun 

Hasil 

Penelitian 
Persamaan Perbedaan 

1. Novia Melati 

Harahap 

“Analisis 

Faktor-Faktor 

Yang 

Mempengaruhi 

Minat 

Generasi 

Milenial 

Jabodetabek 

Memilih Bank 

Syariah” 

Tahun 2020 

Hasil dari 

penelitian 

tersebut 

menunjukkan 

bahwa faktor 

yang paling 

dominan atau 

terbesar 

berpengaruh 

yaitu kualitas 

pelayanan, dan 

faktor yang 

paling rendah 

nilainya 

adalah faktor 

biaya dan 

lokasi. 

Berfokus pada 

Generasi 

Milenial 

Lingkup yang 

digunakan 

tidak terlalu 

umum, 

melainkan 

hanya lingkup 

masyarakat 

saja. 

2. Roni Andespa 

“Faktor-Faktor 

Yang 

Mempengaruhi 

Minat Nasabah 

Dalam 

Menabung di 

Bank Syariah” 

Tahun 2018 

Hasil dari 

penelitian ini 

menunjukkan 

bahwa 

terdapat 

beberapa 

variable yang 

mempengaruhi 

minat nasabah 

dalam 

mengambil 

keputusannya 

Minat 

Menabung 

Faktor yang 

mempengaruhi 
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untuk 

menabung di 

bank syariah, 

terutama 

keyakinan, 

kepribadian, 

pembelajaran, 

sosial dan 

promosi. 

3. Sri Indah 

Cahyani 

”Pengaruh 

Sosialisasi, 

Pengetahuan, 

Dan Persepsi 

Santri Tentang 

Bank Syariah 

Terhadap 

Minat 

Menabung di 

Bank Syariah 

(Studi Kasus 

Santri Pondok 

Pesantren 

Darul Falah 

Besongo 

Semarang)” 

Tahun 2018 

Hasil dari 

penelitian ini 

menunjukkan 

bahwa 

variable 

pengetahuan 

dan persepsi 

berpengaruh 

secara 

signifikan 

terhadap minat 

menabung di 

bank syariah. 

Beberapa 

variable yang 

mempengaruhi 

minat 

menabung 

Sasaran dan 

faktor lain 

yang 

digunakan 

4. Meyka 

Cahyaningrum 

Winarni 

“Faktor-Faktor 

Yang 

Mempengaruhi 

Rendahnya 

Minat 

Masyarakat 

Terhadap 

Lembaga 

Keuangan 

Syariah (Studi 

Kasus Pada 

Masyarakat di 

Kabupaten 

Grobogan)” 

Tahun 2018 

Hasil dari 

penelitian ini 

menunjukkan 

bahwa 

variable 

layanan, 

pengetahuan, 

dan 

religiusitas 

memiliki 

pengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhadap minat 

masyarakat 

dalam 

menggunakan 

lembaga 

Sama sama 

menunjukkan 

pengaruh 

pengetahuan 

dan 

religiusitas 

Variable Y 

(Minat pada 

Lembaga 

Keuangan 

Syariah) 

cakupannya 

lebih luas. 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.



16 
 

keuangan 

syariah 

5. Muhammad 

Abdul Azis 

“Faktor – 

Faktor yang 

Mempengaruhi 

Minat 

Menabung di 

Bank Syariah 

(Studi Kasus 

Remaja Masjid 

di Kecamatan 

Getasan 

Kabupaten 

Semarang)” 

Tahun 2018 

Hasil dari 

penelitian ini 

menunjukkan 

bahwa 

pengetahuan, 

promosi, 

produk 

dreputasi 

secara parsial 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhadap minat 

menabung 

remaja masjid 

di Kecamatan 

Getasan. 

Berfokus pada 

responden 

Remaja 

Objek dan juga 

lokasi 

penelitian 

menjadikan 

suatu 

perbedaan 

 

G. Sistematika Penulisan 

 

Dalam pembahasan penelitian yang terdiri dari BAB I, BAB II, BAB III 

terdapat beberapa pembahasan lain atau urutan-urutan yang sesuai dengan 

sistematika penulisannya yaitu sebagai berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Dalam bab ini diuraikan mengenai latar belakang masalah, 

identifikasi masalah, pembatasan masalah, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, penelitian terdahulu 

yang relevan serta sistematik penulisan. 

BAB II  LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini berisikan tentang teori-teori yang sesuai 

dengan judul dari penelitian seperti pengetahuan, 

Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas..., Nurul Aisyah, FAI, 2021.
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religiusitas, promo, lokasi serta bank Syariah itu sendiri, dan 

juga terdapat Kerang Berpikir serta Hipotesis Penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab ini penulis akan membahas mengenai metode 

yang digunakan yang terdiri dari ruang lingkup penelitian, 

metode pengumpulan data, metode pengolahan data serta 

metode analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN 

Dalam bab ini penulis akan menjelaskan hasil dari penelitian 

yang telah didapatkan. Data-data tersebut juga sudah diolah 

dan diuji keabsahannya dari berbagai program seperti yang 

digunakan peneliti yaitu SPSS versi 25.0 

BAB V PENUTUP 

Dalam bab ini berisikan tentang kesimpulan dari hasil 

penelitian dan menguraikan jawaban atas pembahasan pada 

penelitian yang sudah dianalisis. Penulis juga 

menyampaikan beberapa masukan atau saran bagi penelitian 

ini yang dimaksudkan untuk meningkatkan peranan bank 

syariah dalam menjaga para konsumennya. 
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