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ABSTRAK

Judul Skripsi : Persepsi Followers terhadap Posting-an Content Akun
Instagram @cerminlelaki

Nama : Haniva Sehni Sarah Decorien

NIM : 1606015251

Program Studi . llmu Komunikasi

Peminatan : Penyiaran

Halaman : 120 + xxvii halaman + 18 tabel + 20 gambar + 7 lampiran

Kata Kunci: Persepsi, Posting-an Content, Instagram @cerminlelaki

Media sosial merupakan platform media yang mengutamakan pada
eksistensi penggunanya dalam beraktivitas maupun berkolaborasi. Instagram
merupakan aplikasi media sosial atau media sharing berbagi foto atau video. Hadir
sebuah akun instagram pada tanggal 2 Oktober 2018 yang bernama @cerminlelaki.
Kehadiran akun @cerminlelaki di instagram cukup menuai kontroversi. Akun
@cerminlelaki menjadi kontroversi karena mewadahi curhatan para lelaki tentang
permasalah pribadi seperti dalam pernikahan, pacaran, orientasi seksual, dll. Dalam
pernikahan masalah pribadi yang terjadi pada suami istri merupakan aib
(kekurangan) keluarga yang tidak seharusnya dipublikasikan.

Penulis meneliti tentang Persepsi Followers terhadap Posting-an Content
Akun Instagram @Cerminlelaki. Tujuan penulis dalam penelitian ini yaitu untuk
mengetahui persepsi followers terhadap posting-an content akun instagram
@cerminlelaki.

Penelitian ini menggunakan paradigma positivisme. Teori yang digunakan
adalah teori persepsi. Asumsi dari teori ini bahwa persepsi sebuah proses yang
dibangun masing-masing individu untuk mengelola serta menginterpretasikan
kesan dari indera yang manusia miliki agar memberikan makna kepada lingkungan
sekitar. Sehingga individu dapat mengorganisasikan, menafsirkan, dan memberikan
makna pada posting-an content akun instagram @cerminlelaki.

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis
penelitian deskriptif dan metode survei. Sampel penelitian yang digunakan
sebanyak 100 followers muslim akun instagram @cerminlelaki. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi followers terhadap posting-
an content akun instagram @cerminlelaki dengan skor 33,36706 berada pada
kategori netral cenderung negatif dengan presentase (58%). Artinya mayoritas dari
kalangan perempuan muslim dengan presentase (85%), posting-an content akun
instagram @cerminlelaki dipersepsikan netral cenderung negatif. Mayoritas
followers dari kalangan perempuan muslim menganggap tidak layak untuk
dipublikasikan atau diceritakan. Akan tetapi rasa keingintahuan mereka untuk
membaca posting-an cerita sangatlah tinggi. Karena mayoritas followers dari
kalangan perempuan muslim ingin mengetahui keluhan para laki-laki, supaya
mereka dapat mengkoreksi dirinya sendiri.

Vv
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan zaman yang semakin canggih dan modern
dengan kemajuan teknologi salah satunya internet melahirkan produk
teknologi yang memiliki banyak keuntungan bagi masyarakat (Alyusi, 2018:
1). Sebagai produk suatu teknologi, internet dapat melahirkan jenis interaksi
sosial baru yang berbeda dengan interaksi sosial sebelumnya. Hadirnya
internet ini dapat menyatukan antarmanusia dari berbagai belahan dunia yang
tidak saling kenal sebelumnya dengan cara mengkoneksikan komputer dengan
jaringan internet (Alyusi, 2018: 1).

Internet sekarang ini mudah digunakan melalui komputer maupun
smartphone. Internet dapat diakses di mana pun dan kapan pun manusia
berada. Dari smartphone hadir yang dikenal sebagai media baru atau internet.
Kata ‘media baru’ (new media) telah digunakan sejak tahun 1960-an dan telah
meliputi seperangkat teknologi komunikasi terapan yang semakin meningkat
dan beragam. Sejauh ini ciri utama dari media baru yang paling utama ialah
saling keterhubungan, aksesnya terhadap khalayak individu sebagai penerima
maupun pengirim pesan, interaktivitasnya, manfaatnya yang beragam sebagai
karakter yang terbuka, dan cirinya yang ada ‘di mana-mana’ (delocatedness)

(Mcquail, 2018: 42-43).

1
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Kategorisasi media baru ini ada media komunikasi antarpribadi, media
permainan interaktif, media pencarian informasi, media partisipasi kolektif,
dan substitusi media penyiaran. Media baru atau internet sekarang ini sudah
dapat diakses melalui handphone atau smartphone. Smartphone ini dapat
digunakan dan dibawa kemanapun manusia berada. Media baru atau internet
di smartphone berbagai bentuk atau jenisnya salah satunya media sosial yang
dapat diakses di smartphone sekarang ini.

Menurut Mandibergh (2012), media sosial merupakan media yang
menampung kolaborasi antara konsumen yang menciptakan konten (user-
generated content). Sedangkan bagi Van Dijk (2013), media sosial merupakan
platform media yang mengutamakan atas kehadiran konsumen yang
menyediakan pengguna saat melakukan kegiatan ataupun melakukan
kerjasama. Oleh sebab itu, media sosial bisa dipandang sebagai perantara
(fasilitator) online yang meneguhkan jalinan antarpengguna serta sebagai suatu
ikatan sosial (Nasrullah, 2017: 11).

Adanya media sosial ini sangat digemari oleh masyarakat luas. Apalagi
masyarakat Indonesia, pengguna media sosial di Indonesia dapat dilihat pada
Januari 2019 sudah mencapai 150 juta pengguna.! Masyarakat sekarang ini
sudah ketergantungan akan informasi atau pun hiburan di dalam media sosial.

Media sosial memiliki enam kategori jenis, yakni: Social Networking,

Blog, Microblogging, Media Sharing, Social Bookmarking, Wiki (Nasrullah,

1 https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2019/02/08/berapa-pengguna-media-
sosial-indonesia diakses 12 Desember 2019, 08:36 WIB
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2017: 39). Salah satu dari enam kategori jenis media sosial masyarakat sangat
senang sekali dengan jenis Media Sharing. Media Sharing adalah jenis media
sosial yang digunakan penggunanya untuk berbagi jenis media, seperti
dokumen (file), video, audio, gambar dan sebagainya (Nasrullah, 2017: 44).
Kita lebih mengenal media sharing seperti facebook, twitter, youtube, gmail,
dan instagram. Semua media sharing ini dapat diakses melalu mobile social.

Instagram merupakan aplikasi media sosial atau media sharing berbagi
foto atau video. Aplikasi Instagram pertama kali dibentuk pada tanggal 6
Oktober 2010 oleh Kevin Systrom dan Mike Krieger. Nama Instagram
menurut Kevin Systrom dan Mike Krieger adalah perpaduan dari kata “instant
camera” dan “telegram”. Aplikasi Instagram mampu diinstal pada smartphone
mulai dari Apple App Store, Google Play dan Windows Phone Store.

Pada tahun 2012 aplikasi Instagram diakuisisi oleh Facebook dan
mengalami beragam macam modifikasi dalam fitur atau komponennya.
Setelahnya pada Mei 2016, instagram merenovasi logo.? Dan pada bulan Juni
tahun 2016, aplikasi Instagram memperbanyak fitur atau komponen terkini
yang digunakan untuk menafsirkan ragam bahasa dari berbagai negara di
dunia. Lalu bulan Agustus tahun 2016, aplikasi Instagram kembali merilis fitur
atau komponen terkininya yaitu: Instagram Stories. Fitur atau komponen

tersebut menyerupai seperti fitur yang terdapat di dalam aplikasi Snapchat di

?https://tekno.kompas.com/read/2016/05/12/15400017/Cerita.Di.Balik.Logo.Baru.
Instagram diakses 25 Januari 2020 17:16 WIB
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mana pemakainya bisa mengabadikan momen berharga berbentuk foto
ataupun video selama waktu yang sudah dipastikan.

Kemudian pada bulan Januari tahun 2017 Instagram meluncurkan fitur
Live Video agar mewujudkan pemakainya bisa melangsungkan live
streaming.® Lalu bulan Februari tahun 2017 aplikasi Instagram meluncurkan
kembali fitur atau komponen terkini. Fitur atau komponen foto album yaitu
“Carousel” mengizinkan pemakainya agar dapat mengunggah sampai sepuluh
foto maupun video dalam satu unggahan.*

Setiap pemilik akun instagram dapat mem-posting konten yang mereka
inginkan. Sedangkan arti kata posting menurut kamus bahasa Inggris adalah
menempatkan atau mengeposkan. Dalam menyebarkan posting-an di
instagram pemilik akun instagram dapat memilih konten apa yang akan di-
posting. Berdasarkan Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) konten ialah
suatu informasi yang ada di media atau barang elektronik.®

Instagram banyak digemari dari semua kalangan. Dapat dilihat Indonesia
menduduki peringkat ke-4 pengguna instagram terbanyak di dunia yaitu
sebesar 56 juta pengguna mengalahkan Rusia, Turki, Jepang dan Inggris.® Dan
tidak heran jika instagram banyak diminati oleh masyarakat luas Indonesia

dari berbagai kalangan.

3https://m.liputan6.com/tekno/read/2836435/fitur-instagram-live-video-kini-bisa-
dipakai-di-indonesia diakses 25 Januari 2020 17:22 WIB
*https://m.liputan6.com/tekno/read/2866116/fitur-baru-instagram-tampilkan-10-
foto-dan-video-sekali-unggah diakses 25 Januari 2020 17:25 WIB
shttps://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/konten diakses 25 Januari 2020 3:38 WIB
shttps://www.suara.com/tekno/2019/06/19/133252/pengguna-instagram-dan-
facebook-indonesia-terbesar-ke-4-di-dunia 20 Februari 2020 15:32 WIB
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Dari banyaknya pengguna instagram, hadir sebuah akun instagram pada
tanggal 2 Oktober 2018 bernama @cerminlelaki. Kehadiran akun
@cerminlelaki di instagram cukup menuai kontroversi. Dapat dikatakan
menuai kontroversi karena terdapat beberapa literature review yaitu:

1. Pada media santai yang mewadahi tulisan para penulis yaitu mojok.co
dengan judul “Cermin Lelaki dan Kegalauan Mereka Soal Perempuan
yang Bikin Gagal Paham”

2. Pada blog gigihprayitno.com dengan judul “Cermin Lelaki dan
#Pengakuanlbu, Bukti Tidak Ada Jalan Mudah dalam Sebuah
Pernikahan”

3. Pada portal web suara rakyat yaitu voxpop.id dengan judul “Andaikan Jon
Snow dan Tony Stark Curhat ke Cermin Lelaki”

4. Pada portal web media online yang menciptakan konten viral di Indonesia
yaitu hipwee.com dengan judul “Viral Curhatan Suami ingin Ceraikan
Istri karena Sakit Kulit, Ketahui 7 Hal ini Sebelum Nikahi Pasangan!”
Dari literature review di atas ini menyebabkan akun instagram

@cerminlelaki menjadi viral dan kontroversi di media sosial apapun. Pasalnya,

akun ini memuat posting-an konten-konten curhatan lelaki yang jujur dan

terbuka. Akun @cerminlelaki menjadi kontroversi karena mewadahi curhatan
bagi lelaki tentang permasalah pribadi seperti dalam pernikahan, pacaran,
orientasi seksual, dll. Dalam pernikahan masalah pribadi yang terjadi pada
suami istri merupakan aib (kekurangan) keluarga yang tidak seharusnya

dipublikasikan. Pada surat Al-Bagarah ayat 187 yang artinya mereka ialah
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pakaian bagimu, dan kamupun pakaian bagi mereka. Dalam ayat ini memiliki
makna suami merupakan pakaian bagi istri dan istri merupakan pakaian bagi
suami. Apabila di antara suami istri membuka aib (kekurangan) salah satunya
sama saja membuka aib (kekurangan) diri sendiri. Meskipun nama lelaki yang
bercerita tidak disebutkan, namun identitas lainnya seperti usia lelaki dengan
pasangannya, usia hubungan pernikahan atau pun masa pacarannya, dan yang
terakhir disetiap posting-an ceritanya akan diberikan foto buram lelaki dan
pasangannya yang bercerita serta bukti chattingan. Dalam satu hari akun
@cerminlelaki dapat memberikan 3 atau 4 posting-an konten curahan hati
lelaki yang berbeda.

Fokus penelitian ini pada posting-an suami yang menjelek-jelekan istri.
Dalam Hadits Abu Dawud No. 1832 tentang hak istri atas suami dijelaskan
larangan suami untuk menjelek-jelekan istri dari perkataan dan caci-maki.
Melihat dari sisi kebaruan atau novelty dari posting-an yang dipilih ini dilihat
dari tanggal kebaruan dan mendapatkan jumlah likes dan comment paling
banyak. Pada posting-an konten curhatan ini mendapatkan banyak likes dan
comment sebesar:

Tabel 1.1.

Jumlah Likes dan Comment

No. | Tanggal Posting-an Judul Likes Comment
Posting-an
1.| 10Januari2020 | “Merasa 2.424 1.600
Kurang

Nyaman Istri
Selalu

Meminta Di
Oral (18+)”
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2.| 5 November 2019 | “Sudah 2.738 3.569
Dirawat
Tetapi  Istri
Masih
Kurang
Cantik”

3.| 31 Oktober 2019 | “Istri  Tidak 2.924 3.800
Mau
Merapikan
Rambut
Kemaluan
(18+)”

4.| 22 Oktober 2019 |“Ada Rasa 3.018 2.498
Penasaran
Dengan
Bentuk Buah
Dada Istri
(18+)”
Posting-an konten curhatan @cerminlelaki mendapatkan respons likes

dan comment dari followers instagram @cerminlelaki tidak berbeda jauh
dalam arti comment pada posting-an konten ini mendapatkan banyak sensasi
dari para followers @cerminlelaki. Lantaran akun ini berwujudkan media
sosial, maka masyarakat juga dapat menyampaikan komentar dan bertukar
pikiran mengenai posting-an konten cerita akun @cerminlelaki. Dari
banyaknya keingintahuan followers terhadap cerita yang diposting dapat
dilihat pada total pengikut akun @cerminlelaki yang memiliki 272.000
followers (instagram @cerminlelaki, 8 Januari 2020, 06:56 WIB).

Di mana pengguna instagram yang sudah mengikuti (follow) akun
@cerminlelaki, followers akun @cerminlelaki ini sudah dapat melihat dan
memberikan komentar setiap posting-an konten akun @cerminlelaki.
Seseorang yang memiliki akun ini sering disebut sebagai “Mindad” atau Admin

Daddy, sedangkan untuk para lelaki yang bercerita kepada akun tersebut akan
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disebut “Master” atau Mas Curhater. Akun @cerminlelaki ini bukan berasal
dari pakar psikologi karena tercantum dalam akun tersebut yaitu ‘Bukan
Psikolog/Ustad’.

Penulis memilih akun @cerminlelaki sebagai objek penelitian karena
akun ini memiliki followers dengan jumlah yang banyak dan akun ini lebih
viral dan memiliki banyak kontroversi posting-an konten cerita atau curhatan,
berikut penulis berikan table dua akun yang memiliki kesamaan konten
curhatan di instagram:

Tabel 1.2.

Data Followers

Akun Instagram Tahun Aktif Followers Posting-an
@cermindramatis 2017 210.000 2.204
@cerminlelaki 2018 272.000 1.382

Berdasarkan penjelasan tabel di atas, dapat diketahui akun @cerminlelaki
banyak memiliki followers yang mengikuti akun instagram @cerminlelaki
tersebut. Peneliti memilih posting-an di atas sebagai penelitian karena dalam
pandangan Islam dan menurut Ustadz Buya Yahya yaitu suami dilarang untuk
mencaci maki istri, apabila istri pantas untuk dicaci maki. Posting-an di atas
suami yang menjelek-jelekan istrinya dalam segala bentuk yang ada pada
istrinya. Aib (kekurangan) seorang istri diceritakan dan dipublikasikan dengan
terbuka mengenai kejelekan yang ada pada diri istrinya.

Dan pada penelitian ini peneliti memilih followers akun instagram
@cerminlelaki karena followers akun @cerminlelaki inilah yang mengetahui
setiap posting-an konten curhatan dalam akun instagram tersebut dengan

memilih followers Muslim karena penelitian ini memakai pandangan Islam.
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Dalam persepsi ada faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi setiap
manusia. Salah satunya faktor yang mempengaruhi persepsi manusia adalah
budaya Budaya meliputi nilai, norma, kepercayaan, dan pemahaman.
Kepercayaan di atas dapat dikatakan agama. Agama diposisikan sebagai pusat
budaya dan agama dipandang sebagai sumber lahirnya bagian kebudayaan.
Penelitian ini memilih followers instagram @cerminlelaki muslim karena
penelitian ini memakai pandangan Islam. Dan followers instagram
@cerminlelaki diketahui muslim dilihat berdasarkan pendidikan Islam formal,
nonformal, dan ketaatan dalam beribadah. Diseleksi berdasarkan kategori
tersebut karena setiap followers beragam jenisnya sehingga penelitian ini
mengkategorikan untuk mengetahui bahwa followers tersebut muslim.

Persepsi ialah pengalaman tentang suatu objek, peristiwa, atau
hubungan-hubungan yang diperoleh dengan menyimpulkan informasi dan
menafsirkan pesan (Rakmat, 2011: 50). Persepsi merupakan memberikan
makna pada stimulus inderawi (sensory stimuli) (Rakhmat, 2011: 50)

Persepsi merupakan inti dari komunikasi, sedangkan penafsiran
(interpretasi) ialah inti dari persepsi, yang identik dengan penyandian balik
atau decoding dalam proses komunikasi. Persepsi diikatakan inti dari
komunikasi, karena jika persepsi manusia tidak akurat, tidak mungkin
manusia berkomunikasi efektif (Mulyana, 2014: 180).

Dan berdasarkan penjelasan dari latar belakang di atas maka peneliti
tertarik untuk membuat penelitian yang berjudul “Persepsi Followers terhadap

Posting-an Content Akun Instagram @cerminlelaki”. Penelitian ini melihat
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persepsi followers dengan posting-an yang dipilih terhadap memberikan
makna positif, netral, dan negatif sehingga dapat menggolongkan layak atau
tidak posting-an suami yang menyebarkan keburukan (aib) seorang istri dalam
rumah tangga tersebut diutarakan secara terbuka dalam pandangan Islam.
1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, maka rumusan masalah
penelitian ini ialah: “Bagaimana Persepsi Followers terhadap Posting-an
Content Akun Instagram @cerminlelaki?”
1.3. Pembatasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan perumusan masalah yang telah
diuraikan, maka penulis membatasi masalah sebagai berikut:
1. Persepsi
2. Followers (diseleksi followers muslim)
3. Instagram
4. Posting-an Content @cerminlelaki
1.4. Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan penelitian ini ialah: Untuk
mengetahui persepsi followers terhadap posting-an content akun instagram
@cerminlelaki.
1.5. Signifikansi Penelitian
Signifikansi penelitian adalah implikasi dari maksud penelitian yang ingin
dicapai oleh peneliti dari penelitian yang dilakukannya.

1.5.1. Signifikansi Akademis
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Penelitian ini diharapkan dapat memberikan deskripsi baru kepada
teori persepsi yang akan digunakan untuk mengembangkan masalah
dalam penelitian kuantitatif terutama dengan tema yang sama.

1.5.2. Signifikansi Metodologis

Secara metodologis, Penelitian ini diharapkan menjadi referensi
untuk penelitian-penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang
menggunakan metode penelitian survei.

1.5.3. Signifikansi Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi akun
@cerminlelaki dalam seleksi posting-an konten yang pantas untuk di
konsumsi followers akun @cerminlelaki.

1.6. Sistematika Penulisan

Sistematika penelitian ini diuraikan sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis menguraikan tentang latar belakang masalah
penelitian, serta berisi rumusan masalah penelitian, batasan masalah
penelitian, tujuan penelitian, dan signifikansi penelitian.
BAB || KERANGKA TEORI

Pada bab ini peneliti menjelaskan mengenai paradigma yang digunakan
dan beberapa pengertian tentang paradigma positivisme, komunikasi secara
umum, komunikasi massa, fungsi komunikasi, teori penelitian.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN
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Bab ini menjelaskan mengenai pendekatan penelitian kuantitatif, jenis
penelitian deskriptif dengan prespektif positivisme, metode penelitian survei,
teknik pengumpulan data, teknik analisis data dengan skala likert, dan jadwal
penelitian.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN

Dalam bab ini peneliti membahas tentang deskripsi objek penelitian, hasil
penelitian, dan pembahasan penelitian.
BAB V PENUTUP

Pada bab ini peneliti menuliskan kesimpulan dan saran-saran penelitian.
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