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ABSTRAKSI 

 

Siti Asriyah (1802025387) 

PENGARUH POTENSI UMKM, LITERASI KEUANGAN DAN 

PEMULIHAN EKONOMI NASIONAL TERHADAP TINGKAT 

PENDAPATAN UMKM KOTA SERANG DI MASA PANDEMI COVID-19 

 

Skripsi. Program Sarjana Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2021. Jakarta. 

Kata Kunci: Potensi UMKM, Literasi Keuangan, Pemulihan Ekonomi Nasional, 

Tingkat Pendapatan UMKM. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh potensi umkm (X1), literasi 

keuangan (X2), dan pemulihan ekonomi nasional (X3) terhadap tingkat pendapatan 

umkm (Y). 

 Variabel yang diteliti yaitu potensi umkm, literasi keuangan, dan pemulihan 

ekonomi nasional sebagai bebas dan tingkat pendapatan umkm sebagai variabel 

terikat. Populasi dalam penelitian yaitu pelaku umkm di Kota Serang. Sampel yang 

digunakan sebagai responden sebanyak 70 pelaku umkm kota serang. Data yang 

digunakan adalah data primer berupa kuesioner. Pengolahan data dalam primer 

dengan menggunakan SPSS 25.0. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

pengaruh potensi umkm memiliki nilai thitung 3,571 > ttabel 1,997, literasi keuang 

memiliki nilai thitung 1,287 < ttabel 1,997 dan pemulihan ekonomi nasional thitung 3,807  

> ttabel 1,997. Tingkat pendapatan umkm memiliki nilai F hitung sebesar 31,000 > 

F tabel 2,51. 

Oleh sebab itu, disarankan untuk penelitian selanjutnya sebaiknya menambahkan 

jumlah sampel untuk penelitian selanjutnya karena semakin banyak sampel yang 

digunakan berarti semakin baik data dan hasil penelitian. Untuk memastikan bahwa 

putaran penelitian berikutnya selengkap mungkin, tingkatkan penggunaan indikator 

yang tersembunyi dari pandangan. 
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ABSTRACTION 

 

Siti Asriyah (1802025387) 

THE EFFECT OF POTENTIAL MSMES, FINANCIAL LITERATURE AND 

NATIONAL ECONOMIC RECOVERY ON INCOME LEVEL OF MSMES IN 

SERANG CITY DURING THE COVID-19 PANDEMIC 

 

Thesis. Undergraduate Program in Accounting Studies Program. Faculty of 

Economics and Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2021. 

Jakarta. 

 

Keywords :MSME Potential, Financial Literacy, National Economic Recovery, 

MSME Income Level. 

 

This study aims to determine the effect of the potential of MSMEs (X1), financial 

literacy (X2), and national economic recovery (X3) on MSME income levels (Y). 

The variables studied were the potential of MSMEs, financial literacy, and 

national economic recovery as independent and MSME income levels as the 

dependent variable. The population in this study is MSME actors in Serang City. 

The sample used as a respondent as many as 70 perpetrators of SMEs in the city of 

Serang. The data used is primary data in the form of a questionnaire. Processing 

of data in the primary by using SPSS 25.0. The results of this study indicate that the 

potential influence of MSMEs has a tcount value of 3,571 > ttable 1,997, financial 

literacy has a tcount value of 1,287 < ttable 1,997 and the national economic 

recovery tcount 3,807 > ttable 1,997. The income level of MSMEs has a calculated 

F value of 31,000 > F table 2.51. 

Therefore, it is recommended for further research, it is better to add the 

number of samples for further research because the more samples used, the better 

the data and research results. To ensure that the next round of research is as 

complete as possible, increase the use of indicators that are hidden from view. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini, virus Covid-19 telah menjadi ancaman utama dunia dalam waktu yang 

relatif singkat. Diperkirakan dalam lima bulan terakhir, virus tersebut telah 

menyebar ke lebih dari 200 negara dan sejauh ini telah menewaskan lebih dari satu 

miliar orang serta mengganggu aktivitas manusia di seluruh dunia. Saat ini, 

permasalahan yang ditimbulkan oleh virus Covid-19 tidak hanya berdampak pada 

kesehatan masyarakat tetapi juga perekonomian dunia. Di banyak negara, 

khususnya Indonesia, di mana masyarakat umum mengalami krisis ekonomi yang 

parah, kerusakan skala besar terjadi.  

Tingkat pengangguran meningkat karena dengan adanya kebijakan kegiatan 

ekonomi (pemblokiran) memperburuk kelumpuhan ekonomi, memecat banyak 

pekerja dan memperburuk industri jasa global. Sebagai salah satu  ekonomi terbesar 

dunia, melemahnya sektor ekonomi China akibat Covid-19  berdampak besar pada 

perekonomian dunia seiring melambatnya aktivitas perdagangan global akibat 

berkurangnya permintaan barang dan jasa dari China yang meningkat. (Zumaro, 

2020).  

 Namun, melihat kembali krisis mata uang 1998 dan krisis keuangan global 

2008, ada satu sektor yang dapat memantapkan posisi kokoh sebagai penyelamat 

dan penopang perekonomian nasional ketika banyak perusahaan besar runtuh, yaitu 

sektor UMKM. Ketahanan UMKM dijadikan sebagai aset utama untuk membantu 
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perekonomian nasional keluar dari krisis. Perekonomian dapat pulih secara 

perlahan karena UMKM mendorong ekonomi.  

Berdasarkan data www.umkm.depkop.go.ig  Menurut Kementerian Koperasi 

dan Usaha Kecil Menengah (Kemenkop-UKM), saat ini ada sekitar 63 juta UMKM 

di Indonesia, meskipun 95% di antaranya berada di sektor usaha mikro. Dari data 

Koperasi dan UKM Provinsi Banten, jumlah UMKM di Kota Serang terdapat 

sekitar 1.150 unit. Menurut presentase, partumbuhan UMKM dari tahun ke tahun 

bisa mencapai angka 10% hingga 15% terhadap total UMKM yang beroperasi. 

UMKM mendukung 64 persen dari total produk dalam negeri (PDB) Indonesia 

pada 2019, menurut data Bank Indonesia. Selain itu, UMKM memberikan 

kontribusi 95% untuk pelatihan tenaga kerja di seluruh Nusantara. Dari kenyataan 

tersebut, tidak dapat disimpulkan bahwa UMKM merupakan lembaga besar yang 

memberikan kontribusi signifikan terhadap perekonomian Indonesia.. Namun, 

tidak bisa dipungkiri situasi pandemi Covid-19  telah melumpuhkan aktivitas 

perekonomian global, termasuk perekonomian Indonesia. Laju ekonomi 

perekonomian Indonesia mengalami penurunan pada triwulan II-2020 atau dikenal 

juga dengan pertumbuhan negatif sebesar 5,32% (Ingratubun, 2020). 

Pandemi ini  penting untuk menggali bagaimana para pelaku industri kreatif  

dapat beradaptasi dan bertahan di masa-masa sulit, dengan harapan agar usaha kecil 

ini dapat mempertahankan harapan mereka untuk keadaan baru. Dalam fenomena 

ini, para UMKM di kota Serang umumnya dikatakan kurang  memahami 

pengetahuan akuntansi, dan juga terdapat kekurangan dalam mengelola pendapatan 

yang dihasilkan untuk keperluan bisnis. Pemilik usaha harus dapat mengalokasikan 
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modal yang cukup untuk memuaskan calon pelanggan, dan besar kecilnya  usaha 

tergantung dari modal yang dikeluarkan.  

 Oleh karena itu, diperlukan upaya strategis untuk meningkatkan  pertumbuhan 

UMKM dengan meningkatkan pengetahuan  pengelolaan keuangan khususnya 

literasi keuangan. Jika pelaku UMKM memiliki keterampilan  literasi keuangan,  

individu mungkin dapat membuat keputusan yang efektif dan terinformasi tentang 

uang mereka dan meminimalkan masalah keuangan. Semakin tinggi tingkat 

pengetahuan keuangannya, maka otomatis pengelolaan usahanya akan semakin 

baik.  

 Literasi keuangan dapat mempengaruhi pandangan individu terhadap situasi 

keuangan dalam membuat keputusan  strategis dan mengelola pemilik bisnis 

dengan lebih baik. Pengusaha yang tulus menghasilkan  laporan keuangan yang 

baik, mereka akan mendapatkan keuntungan yang tinggi  dari pembayaran hipotek 

dan akan lebih tinggi untuk kelanjutan bisnis mereka. Oleh karena itu, UMKM telah 

menunjukkan perannya dalam menciptakan lapangan kerja sebagai salah satu faktor 

kunci pertumbuhan produk dalam negeri. Berikut merupakan data kontribusi 

UMKM terhadap PDB Indonesia. 
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Sumber : Kementerian Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah, 2010-2020 

Gambar . Kontribusi UMKM Terhadap PDB Indonesia Tahun 2010-2020 

Berdasarkan gambar tersebut, terlihat bahwa peran UMKM berkontribusi 

terhadap PDB Indonesia terus mengalami peningkatan mencapai 61% di tahun 2020. 

Namun peran tersebut belum sepenuhnya merata disetiap daerah. Dampak dari 

pandemi Covid-19 pada sektor perekonomian telah terjadi di setiap daerah di 

Indonesia, d a n  salah satunya Kota Serang, Provinsi Banten. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, Dinas Perdagangan Industri Koperasi dan Usaha Kecil 

Menengah Kota Serang, telah mengeluarkan bantuan sebesar Rp 5,4 miliar yang 

berasal dari Anggaran Pembangunan dan Belanja (APBD) Kota Serang. 

Berikut data laju indeks implisit Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) Kota 

Serang menurut lapangan usaha (persen) 2019-2021. 

Tabel 1 

Kategori PDRB Laju Indeks Implisit Produk Domestik Regional Bruto 

(PDRB) Kota Serang Menurut Lapangan Usaha (persen) 

Perdagangan 

besar dan 

eceran 

2019 2020 2021 

3,37 1,89 1,06 

 
 

Dalam jumlah produksi dan pelanggan pada potensi umkm yang begitu banyak 

dikalangan masyarakat, apakah pelaku umkm memahami mengenai pengetahuan 

umum keuangan dan menyeimbangi antara tabungan dengan tingkat pendapatan 

yang diperoleh, agar suatu usaha dapat meminimalisir produk yang gagal sehingga 

dapat menjadi pertumbuhan peluang usaha dan memperluas pertumbuhan tenaga 

kerja. Kenyataan yang sering dijumpai dalam praktik menunjukkan bahwa masih 
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banyak UMKM di beberapa wilayah Indonesia  yang menghadapi masalah yang 

sama. Singkatnya, pemahaman yang benar tentang pengelolaan keuangan dan 

pengetahuan tentang kualitas pelaporan keuangan  masih relatif rendah. Hal tersebut 

memungkinkan UMKM untuk mengoptimalkan tingkat pendapatan umkm di masa 

pandemi Covid-19, meskipun dinilai cukup baik dari sisi produk yang potensial atau 

dikembangkan lebih lanjut di masa mendatang. 

      Atas dasar pertimbangan tersebutlah, penulis tertarik untuk melakukan sebuah 

penelitian lebih lanjut mengenai judul “Pengaruh Potensi Umkm, Literasi 

Keuangan dan Pemulihan Ekonomi Nasional  Terhadap Tingkat Pendapatan 

UMKM Kota Serang di Masa Pandemi Covid-19”. 

1.2 Permasalahan 

1.1.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut masalah yang di identifikasikan adalah sebagai 

berikut 

1. Potensi UMKM membawa pengaruh terhadap tingkat pendapatan umkm kota 

serang di masa pandemi Covid-19. 

2. Kurangnya pengetahuan mengenai literasi keuangan menjadi faktor yang 

mempengaruhi pertumbuhan UMKM, sehingga menghambat tingkat 

pendapatan umkm kota serang. 

3. Pogram pemulihan ekonomi nasional dapat mendukung produktivitas UMKM 

di Kota Serang dalam meningkatkan pendapatan 

4. Dampak dari pandemi Covid-19 menyebabkan tingkat pendapatan umkm di 

kota serang menurun. 

Pengaruh Potensi Umkm..., Siti Asriyah, FEB, 2022.



6 

 

 

1.2.2 Pembatasan Masalah  

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, untuk dapat menghindari meluasnya 

penelitian, maka peneliti ini memfokuskan pada Potensi UMKM sebagai X1, 

Literasi Keuangan sebagai X2, dan Pemulihan Ekonomi Nasional sebagai (X3) dan 

Tingkat Pendapatan Umkm sebagai Y. Tempat penelitian yang digunakan oleh 

peneliti adalah Kota Serang. 

1.2.3 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan pembatasan masalah diatas, maka peneliti menerapkan rumusan 

masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana Potensi UMKM di Kota Serang dalam meningkatkan pendapatan 

daerah? 

2. Apakah terdapat pengaruh negatif pada literasi keuangan terhadap 

perkembangan tingkat pendapatan UMKM di Kota Serang? 

3. Bagaimana strategi yang digunakan UMKM di Kota Serang untuk bertahan 

dalam sektor bisnisnya? 

4. Apa saja kebijakan pemerintah dalam melakukan pemulihan ekonomi 

nasional di masa pandemic Covid-19 agar meningkatkan suatau pendapatan 

UMKM? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah dalam penelitian diatas, maka tujuan dari penelitian 

adalah: 

1. Untuk mengetahui potensi UMKM di Kota Serang dalam meningkatkan 

pendapatan daerah. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan terhadap perkembangan 

UMKM di Kota Serang. 

3. Untuk mengetahui strategi yang digunakan UMKM di Kota Serang untuk 

bertahan dalam sektor bisnisnya. 

4. Untuk mengetahui apa saja kebijakan pemerintah dalam pemulihan ekonomi 

nasional agar meningkatkan suatau pendapatan UMKM di masa pandemic 

Covid-19 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan tujuan diatas, maka manfaat penelitian ini sebagai berikut : 

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu manfaat seacara teoritis, 

sekurang-kurangnya akan berguna bagi dunia Pendidikan yakni manajemen 

untuk menambah wawasan dan pengetahuan. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih 

mendalam mengenai manajemen keuangan. Khususnya tentang UMKM, 

literasi keuangan dan pemulihan ekonomi nasional terhadap tingkat 

pendapatan umkm di Kota Serang. 

3. Penelitian ini diharapkan dapat menambahkan referensi tentang manajemen 

keuangan dan memberikan tambhan informasi mengenai UMKM, literasi 

keuangan dan pemulihan ekonomi nasional terhadap tingkat pendapatan 

umkm di Kota Serang.
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