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PENGARUH MOTIVASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT NEBRASKA PRATAMA 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

 

motivasi adalah perangsang keinginan dan daya penggerak kemauan bekerja 

seseorang karena setiap motif mempunyai tujuan tertentu yang ingin dicapai. 

Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang berada disekitar para pekerja yang 

berperan penting dan dapat mempengaruhi diri pekerja tersebut dalam 

menjalankan tugas-tugas yang diberikan. kinerja merupakan suatu hasil kerja 

karyawan yang telah dicapai setelah memenuhi standar pekerjaan yang telah 

ditetapkan selama periode tertentu. 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan pengaruh motivasi terhadap 

kinerja, pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja dan pengaruh motivasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda 

dengan bantuan SPSS 26.0. Populasi yang digunakan sebanyak 58 orang dengan 

sampel sebanyak 58 orang menggunakan teknik sampel jenuh. 

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa secara parsial variabel motivasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. variabel lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhaddap kinerja. berdasarkan hasil uji 

simultan menunjukkan bahwa variabel motivasi dan lingkungan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja. 

Kata Kunci: motivasi, lingkungan kerja, kinerja 
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THE EFFECT OF MOTIVATION AND WORK ENVIRONMENT ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT NEBRASKA PRATAMA 

The Thesis of Bachelor Degree Program. Management Major. Economics and 

Business Faculty University Of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA 2022. Jakarta 

Motivation is the stimulant of desire and the driving force of a person's 

willingness to work because each motive has a specific goal to be achieved. The 

work environment is everything that is around the workers who play an important 

role and can influence the workers themselves in carrying out the tasks given. 

Performance is an employee's work that has been achieved after meeting the work 

standards that have been set for a certain period. 

This study aims to prove the effect of motivation on performance, the effect 

of work environment on performance and the influence of motivation and work 

environment on employee performance 

The method used in this study is multiple linear regression with the help of 

SPSS 26.0. The population used was 58 people with a sample of 58 people using 

the saturated sample technique 

The results of this study state that partially the motivation variable has a 

positive and significant effect on performance. the work environment variable has 

a positive and significant effect on performance. based on the results of the 

simultaneous test shows that the variables of motivation and work environment 

have an effect on performance. 

Keywords: motivation, work environment, performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
1.1 Latar Belakang Masalah 

 
Sumber daya manusia adalah proses analisis dan identifikasi yang dilakukan 

organisasi terhadap kebutuhan akan sumber daya manusia, sehingga organisasi 

tersebut dapat menentukan langkah yang harus diambil guna mencapai tujuannya. 

Selain itu, pentingnya diadakan perencanaan sumber daya manusia ialah 

organisasi akan memiliki gambaran yang jelas akan masa depan, serta mampu 

mengantisipasi kekurangan kualitas tenaga kerja yang diperlukan Sumber daya 

manusia adalah kemampuan terpadu dari daya pikir dan daya fisik yang dimiliki 

individu, perilaku dan sifatnya ditentukan oleh keturunan dan lingkungannya, 

Sedangkan prestasi kerjanya dimotivasi oleh keinginan untuk memenuhi 

kepuasannya Suatu organisasi maupun perusahaan bukan hanya mengharapkan 

karyawan yang mampu cakap dan terampil, tetapi yang terpenting mereka mau 

bekerja dengan giat dan berkeinginan untuk mencapai hasil kerja yang maksimal. 

Faktor penting dalam keberhasilan suatu organisasi adalah adanya karyawan 

yang mampu dan terampil serta mempunyai semangat kerja yang tinggi, sehingga 

dapat diharapkan suatu hasil kerja yang memuaskan. 

Menurut Hasibuan dalam (Sutrisno, 2017) “Mengemukan bahwa motivasi 

adalah perangsang keinginan dan daya penggerak kemauan bekerja seseorang 

karena setiap motif mempunyai tujuan tertentu yang ingin dicapai”. 
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Pada Kenyataannya tidak semua karyawan mempunyai kemampuan dan 

ketrampilan serta semangat kerja sesuai dengan harapan organisasi.Seorang 

karyawan yang mempunyai kemampuan sesuai dengan harapan dan keinginan 

organisasi, 

Terkadang tidak mempunyai semangat kerja yang tinggi sehingga 

kinerjanya tidak sesuai dengan yang diharapkan.Selain itu, untuk memastikan 

tujuan tercapai dan aturan disiplin dijalankan maka perlu dipikirkan suatu 

harapan, misalnya memberikan motivasi. 

Motivasi yang dimaksud adalah hal-hal yang dapat meningkatkan semangat 

kerja karyawan, misalnya dukungan moral, hukuman jika 3 melakukan kesalahan, 

dan lain sebagainya. Akan sulit menerapkan disiplin kerja jika infrastrukturnya 

tidak ada, dan bagi manusia infrastruktur yang dimaksud adalah stimulus eksternal 

yang dapat membangkitkan motivasi internal. 

Tabel 1 

 
Data Gaji Karyawan 

 
Kriteria Gaji UMK 

Karyawan Lama Rp. 2.500.000 s/d Rp. 3.000.000 Rp. 4.217.206 

Karyawan Baru Rp. 800.000 s/d Rp. 2.500.000 Rp. 4.217.206 

Staff Rp. 3.000.000 s/d Rp. 4.500.000 Rp. 4.217.206 

Sumber: Data Gaji 2022 
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Berdasarkan tabel 1 maka dapat diketahui gaji yang diberikan belum sesuai 

dengan UMK, Selain itu juga tidak ada promosi atau pengangkatan karyawan 

tetap. 

Lingkungan kerja merupakan salah satu komponen terpenting dalam 

Karyawan menyelesaikan pekerjaannya. Lingkungan kerja adalah segala sesuatu 

yang berada disekitar para pekerja yang berperan penting dan dapat 

mempengaruhi diri pekerja tersebut dalam menjalankan tugas-tugas yang 

diberikan (Nitisemo dalam Nuraini, 2013). Lingkungan kerja mempunyai 

mencakup hubungan kerja yang terbentuk antara sesama Karyawan dan hubungan 

kerja antara bawahan dan atasan serta lingkungan kerja fisik tempat karyawan 

bekerja (Sedarmayanti, 2013). 

Lingkungan kerja mempunyai kontribusi yang cukup besar dalam 

peningkatan kinerja. Lingkungan kerja bagi para karyawan akan mempunyai 

pengaruh yang tidak kecil terhadap jalannya operasi kerja. Lingkungan kerja yang 

kondusif dapat meningkatkan kinerja karyawan dan sebaliknya, lingkungan kerja 

yang tidak memadai akan dapat menurunkan kinerja Karyawan. 

Tabel 2 

 
Daftar Absensi Karyawan PT Nebraska Pratama pada Bulan Januari-Juni 

2022 

Bulan Sakit Izin Terlambat 

Januari 4 3 7 

Februari 2 1 5 

Maret 1 3 6 
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April 2 2 3 

Mei 3 6 9 

Juni 2 2 5 

Sumber: Data Absensi Januari-Juni 2022 

 

Berdasarkan Data absensi pada karyawan PT Nebraska Pratama kurangnya 

motivasi pada para karyawan yang menyebabkan karyawan tidak tepat waktu 

sehingga tidak memberikan kinerja yang baik dan permasalahan yang terjadi saat 

ini dalam fenomena dilapangan yang mengindikasikan bahwa karyawan PT 

Nebraska Pratama memiliki tingkat kinerja yang kurang optimal. 

karena permasalahan tersebut akan mengakibatkan semakin menurunnya 

kinerja karyawan dan dapat mempengaruhi aktivitas kerja karyawan. Salah satu 

upaya dalam meningkatkan kinerja Karyawan adalah memberikan motivasi dan 

menciptakan lingkungan kerja yang nyaman, aman, kondusif, dan menyenangkan. 

Motivasi dan Lingkungan kerja yang nyaman dapat meningkatkan kinerja 

karyawan agar dalam pelaksanaan tugasnya dapat dikerjakan secara optimal, 

sehat, aman dan kenyamanannya terjaga. Oleh karena itu, hendaknya diusahakan 

agar lingkungan kerja harus baik dan kondusif karena lingkungan kerja yang baik 

dan kondusif menjadikan karyawan merasa betah berada diruangan dan merasa 

senang serta bersemangat untuk melaksanakan tugas-tugasnya sehingga kepuasan 

kerja akan terbentuk maka kinerja karyawan juga akan meningkat. 

 

Oleh karena itu, penulis merasa faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi 

kinerja karyawan, namun penulis mempersempit ruang penelitian dengan 

mengambil 2 (Dua) variabel saja yaitu motivasi dan lingkungan kerja sehingga, 

penulis tertarik untuk mengangkat tema ini lebih jauh dengan memilih judul 
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skripsi “Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

karyawan Studi Kasus Pada PT Nebraska Pratama". 

1.2 Permasalahan 

 
1.2.1. Identifikasi Masalah 

 
Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka dapat diidentifikasi 

permasalahan sebagai berikut : 

1. Rendahnya Motivasi Kerja pada karyawan sehingga ada beberapa 

karyawan yang tidak terlalu giat dalam melaksanaan pekerjaaan. 

2. Rendahnya hubungan antar karyawan 

 

3. Kerjasama tim yang dilakukan oleh karyawan cenderung kurang 

sehingga menghambat pekerjaan yang dilakukan. 

4. Suasana kerja kurang nyaman sehingga membuat karyawan tidak betah 

dalam melakukan pekerjaan. 

1.2.2. Pembatasan Masalah 

 
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah serta menghindari 

kesimpangsiuran dan kesalahpahaman terhadap penelitian yang diteliti, 

maka perlu adanya pembatasan masalah untuk memberikan batasan dan 

arahan pada pembahasan ini. Adapun batasan-batasan yang akan diteliti 

difokuskan pada Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja karyawan Studi Kasus Pada PT Nebraska Pratama. 
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1.2.3. Perumusan Masalah 

 
Berdasarkan uraian diatas dapat dirumuskan masalah dalam penelitian ini 

yaitu : 

1. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan ? 

 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan ? 

 

3. Apakah motivasi an lingkungan kerja secara simultan berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 
Berdasarkan masalah yang dikemukakan, maka yang menjadi tujuan dari 

penelitian tersebut : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah ada Pengaruh Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja karyawan Studi Kasus Pada PT Nebraska 

Pratama. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah ada Pengaruh Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja karyawan Studi Kasus Pada PT Nebraska 

Pratama. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 
1. Manfaat Teoritis 

 

Suatu penelitian yang diharapkan dapat memberi manfaat bagi 

penulis maupun pihak lain yang terkait. Berikut manfaat yang diperoleh 

sehubungan dengan penelitian yang dilakukan. 
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a. Bagi Peneliti 

 

Sebagai sarana untuk mengaplikasikan teori manajemen 

sumber daya manusia yang diperoleh selama dalam bangku 

perkuliahan. 

b. Bagi Perusahaan 

 

Sebagai bahan masukan bagi perusahaan dalam memperkuat 

sistem manajemen sumber daya manusianya. 

 
 

2. Manfaat Praktis 

 
Untuk menambah wawasan pembaca sehubungan dengan hasil 

penelitian serta dapat dijadikan sebagai bahan perbandingan antara 

teori dan praktek dalam kehidupan nyata. 
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