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ABSTRAK 

ADELIA MUTIARA (1802025025) 

ANALISIS GREEN MARKETING STRATEGY PADA PENJUALAN GREEN 

PRODUCT MEMBUMI 

 

Laporan Bisnis. Program Strata Satu Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

 

Kata Kunci: Rencana Bisnis, Start Up, Green Marketing Strategy, Green Product, 

Sustainable dan Eco-Friendly 

 

Laporan bisnis ini bertujuan untuk mengetahui perkembangan usaha Membumi 

melalui pengaruh strategi pemasaran hijau terhadap keputusan pembelian produk 

hijau yang diterapkan dalam usaha Membumi. Bisnis ini merupakan bisnis rintisan 

yang saya bangun bersama teman dan penulis sendiri berperan sebagai pendiri dari 

bisnis ini. Bentuk penulisan pada laporan bisnis ini meliputi rencana bisnis yang 

digambarkan melalui bisnis model kanvas dan dibantu dengan Analisis SWOT, 

Analisis PENCILS (Public Relation Mix), Matriks Ansoff dan sumber referensi 

representatif lainnya untuk membantu dan di jadikan acuan Membumi dalam 

menghadapi persaingan bisnis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa usaha 

Membumi memiliki aspek profit dan investasi kelayakan usaha yang baik dilihat 

dari pencapaian yang melampaui hasil perhitungan break even point dan aspek 

pasar yang mempunyai kelayakan yang cukup baik karena dilihat dari manfaat dan 

harga yang terjangkau serta bisnis yang mudah di jangkau karena berbasis online 

sehingga mudah di akses kapanpun dan dimanapun oleh masyarakat umum. Untuk 

pengembangan produk usaha Membumi telah melakukan inovasi mulai dari 

memperbanyak varian produk hijau, melakukan kerjasama dengan instansi dengan 

visi yang serupa serta membaut kemasan yang minim sampah, ramah lingkungan, 

dan menarik. Membumi telah merancang rencana bisnis untuk 5 tahun kedepan 

contohnya seperti membuat bulkstore atau offline store yang di utamakan di daerah 

jakarta, menjalin relasi hingga membangun aplikasi. Dengan tujuan bisnis kami 

yang tak hanya mengedepankan profit namun juga dampak untuk bumi, banyak 

respon baik yang kami terima dari konsumen. Hal tersebut membuat tim Membumi 

akan selalu berupaya memberikan layanan terbaik untuk konsumen dan selalu 

menerima kritikan dan saran apabila terdapat kekurangan yang kami berikan. 

Membumi berupaya akan selalu meningkatkan kualitas segala aspek yang untuk 

kepuasan konsumen. 

 

 

 

Analisis Green Marketing..., Adelia Mutiara, 2022.



vi 

 

ABSTRACT 

ADELIA MUTIARA (1802025025) 

“GREEN MARKETING STRATEGY ANALYSIS ON GREEN PRODUCT 

SALES MEMBUMI” 

 

Business Report. Bachelor of Management Study Programme, Faculty of 

Economics and Business, Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA. 2022.  

 

Keywords: Business Plan, Start Up, Green Marketing Strategy, Green Product, 

Sustainable and Eco-Friendly 

 

This business report aims to find out the development of Membumi's business 

through the influence of green marketing strategies on green product purchasing 

decisions applied in Membumi's business. This business is a startup business that I 

built with friends and the author himself acts as the founder of this business. The 

form of writing in this business report includes a business plan described through 

the business model canvas and is assisted by SWOT Analysis, PENCILS Analysis 

(Public Relations Mix), Ansoff Matrix and other representative reference sources 

to help and be used as a reference for Membumi in facing business competition. 

The results showed that Membumi's business has a good profit and investment 

aspect of business feasibility seen from the achievement that exceeds the results of 

the break even point calculation and the market aspect which has a fairly good 

feasibility because it is seen from the benefits and affordable prices as well as a 

business that is easily accessible because it is online-based so that it is easily 

accessed anytime and anywhere by the general public. For product development, 

Membumi has made innovations starting from increasing the number of green 

product variants, collaborating with agencies with a similar vision, and making 

packaging that is minimal waste, environmentally friendly, and attractive. 

Membumi has designed a business plan for the next 5 years, such as creating a 

bulkstore or offline store that is prioritised in the Jakarta area, establishing 

relationships and building applications. With our business goal of not only 

prioritising profit but also impacting the earth, we have received many good 

responses from our customers. This makes the Membumi team will always strive 

to provide the best service for consumers and always accept criticism and 

suggestions if there are shortcomings that we provide. Membumi strives to always 

improve the quality of all aspects for customer satisfaction. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bumi merupakan satu-satunya planet yang dapat di huni oleh manusia, hal ini 

karena bumi memiliki suhu lebih stabil yang dapat menjaga ketersediaan air serta 

dapat menjaga berbagai macam organisme penghasil oksigen agar tetap hidup. 

Seiring berjalannya waktu tanpa kita sadari bumi digrogoti kelestariannya oleh 

perkembangan zaman yang dapat mengancam kehidupan manusia, banyak sekali 

aktivitas manusia yang dapat merusak kelestarian alam di muka bumi dan hal 

tersebut dapat menjadi bom waktu yang akan membahayakan dimasa mendatang. 

Konsumsi tanpa pengetahuan edukasi akan membuat manusia terus menerus 

membelanjakan uangnya pada barang-barang yang sebenarnya tidak dibutuhkan 

atau hanya keinginan semata, jika sudah seperti ini maka akan terjadi tumpukan 

barang yang tidak berguna dan nantinya berakhir di tempat pembuangan sampah. 

Hal ini dapat menyebabkan banyak permasalahan yang dapat mengancam 

kelestarian bumi dengan berbagai jenis sampah yang di sebabkan oleh manusia. 

Fenomena alam yang terjadi saat ini pun merupakan bukti nyata bahwa keadaan 

bumi semakin hari semakin memburuk. 

Fakta menyatakan bahwa Indonesia merupakan negara penghasil sampah 

terbanyak nomer 2 dengan tingkat pengetahuan masyarakat yang cukup rendah 

terhadap edukasi mengenai lingkungan, bahakan salah satu artikel menyatakan 

bahwa Indonesia disebut sebagai negara yang paling tidak responsif terhadap krisis 
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iklim yang terjadi belakangan ini dan hal ini di perkuat dengan salah satu 

pernyataan UNICEF pada 27 Agustus 2021 di New York bahwa anak-anak di 

Indonesia beresiko tinggi alami krisis iklim. Yang tak lain disebabkan oleh 

minimnya edukasi masyarakat terhadap terjadinya krisis iklim. 

Minimnya informasi terhadap sebab-akibat adanya timbunan sampah dapat 

mempengaruhi ketidakpedulian masyarakat terhadap permasalahan lingkungan. 

Oleh sebab itu edukasi dan aksi sangatlah dibutuhkan untuk mencegah terjadinya 

hal yang tidak di inginkan dimasa mendatang dengan cara hidup berkesadaran. 

Menciptakan edukasi yang menarik serta menyeluruh merupakan salah satu cara 

agar masyarakat Indonesia memiliki gaya hidup atau pandangan baru terhadap 

hidup berkesadaran baik untuk diri sendiri maupun untuk bumi. 

Menurut data yang didapatkan melalui Sistem Informasi Pengelolaan Sampah 

Nasional (SIPSN) Kementrian Lingkungan Hidup dan Kehutanan (KLHK) 

menyatakan bahwa timbunan sampah nasional Indonesia pada tahun 2021 

mencapai 28.433.497,62 ton dengan komposisi sampah yang dibedakan berasarkan 

jenis sampah dan sumber sampah itu sendiri.  

 

Gambar 1 

Persentase Komposisi Sampah 2021 Berdasarkan Jenis Sampah 
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Dari grafik diatas dapat di lihat bahwa sampah nasional dapat dibedakan 

berdasarkan jenisnya, yaitu meliputi sampah sisa makanan dengan persentase 

30,32%, sampah plastik dengan persentase 15,88%, sampah kayu/ranting dengan 

persentase 12,3%, sampah kertas/karton dengan persentase 11,91%, sampah logam 

dengan persentase 6,18%, sampah kain dengan persentase 6,01%, sampah kaca 

dengan persentase 5,86%, sampah Karet/kulit dengan persentase 3,26% dan 

sampah lainnya dengan persentase 8,28%.  

 

Gambar 2 

Persentase Komposisi Sampah 2021 Berdasarkan Sumber Sampah  

Selain berdasarkan jenisnya, sampah juga di bedakan berdasarkan sumber 

sampah yang dikelompokkan menjadi sampah rumah tangga dengan persentase 

40,93%, sampah perniagaan dengan persentase 18,26%, sampah pasar dengan 

persentase 17,04%, sampah perkantoran dengan persentase 8,23%, sampah fasilitas 

public dengan persentase 6,35%, sampah kawasan dengan persentase 5,87% dan 

sumber sampah lainnya dengan persentase 3,32%. 

Sampah yang menumpuk secara terus menerus dapat menyebabkan hal buruk 

terjadi, selain mengganggu keindahan alam dan bau busuk. Sampah juga dapat 
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berdampak pada kesehatan manusia maupun makhluk hidup di bumi, seperti kasus 

paus yang mati dikarenakan mengkonsumsi sampah palstik yang dibuang 

sembarang ke laut, tumbuhan yang mati karena pencemaran tanah dan air, bahkan 

suatu penelitian menyatakan adanya mikro plastik pada tubuh manusia, hal ini bisa 

terjadi karena banyaknya sampah plastik yang menyebabkan adanya mikro plastik 

atau karena manusia mengkonsumsi air dan makanan yang tercemar mikro plastik, 

jika hal ini terus terjadi maka akan membahayakan kesehatan manusia. 

Dampak lain yang ditimbulkan oleh tumpukan sampah yaitu bencana alam. 

Banjir yang disebabkan karena minimnya permukaan serapan air saat hujan dan 

penyumbatan sampah pada saluran air. Pencemaran udara, selain merugikan 

kesehatan, pembakaran sampah dan bau tidak sedap yang ditimbulkan oleh proses 

dekomposisi sampah di TPA secara terus menerus dapat menghasilkan barmacam 

gas yang akan mengganggu gas alamiah di udara hal itu dapat mendorong 

terjadinya pemanasan global. Sampah yang dibuang ke perairan dapat 

menyebabkan pencemaran air, terutama sampah plastic yang menghasilkan mikro 

plastik dan dari pencemaran air juga dapat menyebabkan pencemaran tanah. 

Oleh sebab itu langkah nyata untuk mengurangi permasalahan tersebut sangatlah 

dibutuhkan, seperti penggunaan produk sekali pakai dalam kehidupan sehari-hari 

ke produk yang eco-friendly dan sustainable atau yang biasa di sebut green product. 

Menurut Ottman (1998:89), green product pada umumnya, bertahan cukup lama, 

tidak mengandung racun, terbuat dari bahan yang ramah lingkungan, dapat didaur 

ulang, atau dapat dengan mudah dikemas dalam kemasan sederhana dan minimalis. 

Green product ini diproduksi, dipromosikan dan digunakan untuk mengurangi 
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kerusakan lingkungan, polusi dan dampak lingkungan negatif lainnya. 

Dengan adanya green product maka strategi pemasaran yang dapat mendukung 

yaitu green marketing strategy. Green marketing strategy adalah pemasaran yang 

menggunakan isu lingkungan sebagai strategi untuk memasarkan produk. Green 

marketing strategy dalam sebuah perusahaan mencakup beberapa proses produksi, 

proses penetapan harga, proses promosi dan proses distribusi. Menurut Polinsky 

(1994) green marketing atau environmental marketing didefinisikan sebagai 

perpaduan semua kegiatan yang merancang jasa dan fasilitas untuk memenuhi 

kebutuhan dan keinginan manusia dengan tidak mempengaruhi lingkungan alam. 

Hal ini membuat kami tergerak untuk dapat membantu permasalahan tersebut 

dengan cara merancang ide bisnis yaitu melalui edukasi mengenai lingkungan serta 

mengenalkan green product kepada masyarakat terutama pada Gen Z yang 

merupakan generasi internet yang memiliki dampak yang sangat besar pada sebuah 

perubahan di masa depan. Gen Z merupakan generasi dengan tahun kelahiran 1996 

sampai dengan 2009 dimana usianya saat ini 13-26 tahun. 

Menurut Slamet (2018:2) peran kewirausahaan dalam pertumbuhan ekonomi 

tidak hanya melibatkan peningkatan pengeluaran dan pendapatan per kapita, tetapi 

juga memperkenalkan atau menerapkan perubahan dalam struktur bisnis dan sosial. 

Saat ini, banyak orang yang tertarik dengan dunia bisnis karena sangat mudah 

digunakan dan sangat efektif dalam menjangkau konsumen. Seiring berjalannya 

waktu, banyak wirausahawan muda yang bermunculan. Mereka memilih untuk 

membuka bisnis sendiri karena kurangnya pekerjaan. Memulai bisnis bisa 

dilakukan oleh siapa saja, asalkan memiliki niat, dorongan, keberanian dan inovasi 

Analisis Green Marketing..., Adelia Mutiara, 2022.



6 

 

untuk menjalankan bisnis tersebut.  

Perkembangan teknologi yang semakin maju membuat masyarakat lebih mudah 

untuk mengakses internet khususnya anak muda yang gemar berseluncur di sosial 

media dengan berbagai macam konten yang disajikan. Mulai dari konten yang 

membahas keagamaan, politik, parenting, memasak, komedi, hingga konten yang 

membahas lingkungan. Namun sangat disayangkan konten mengenai edukasi 

lingkungan menjadi hal yang belum ramai dibicarakan padahal banyak sekali 

permasalahan yang perlu dibenahi. 

Choi & Han (2013) menyatakan bahwa media sosial memungkinkan orang 

untuk menerima, memberi, dan mengkomunikasikan banyak informasi. Dengan 

memanfaatkan sosial media dan Gen Z sebagai target pasar utama kami merupakan 

cara yang efektif untuk mengenalkan green product melalui green marketing 

strategy yang telah kami rancang.  

Berdasarkan latar belakang diatas penulis tertarik untuk mengembangkan 

usaha Membumi dengan memasarkan green product melalui green marketing 

strategy melalui media sosial maupun secara langsung. Sehingga penulis memilih 

untuk membuat laporan akhir dengan judul “Analisis Green Marketing Strategy 

pada penjualan Green Product Membumi”. 

 

 

 

 

1.2 Permasalahan 
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1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang usaha, maka masalah yang dapat di 

identifikasi dalam usaha ini adalah sebagai berikut: 

1. Melakukan promosi green marketing strategy pada Green Product  

2. Minim dan sulitnya edukasi lingkungan pada masyarakat  

3. Menciptakan konten yang relevan dan menarik mengenai lingkungan 

4. Banyaknya pesaing yang bermunculan di era digital yang semakin pesat. 

5. Kurangnya efektifitas waktu yang tersedia. 

6. Banyaknya variasi produk dengan harga yang beragam 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, maka pokok pembahasan yang 

difokuskan oleh penulis yaitu Analisis Green Marketing Strategy pada penjualan 

Green Product Membumi. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

Berdasarkan pembahasan di atas, maka peneliti merumuskan permasalahan 

sebagai berikut “Bagaimana cara memaksimalkan kegiatan promosi melalui 

metode green marketing strategy”. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka peneliti menetapkan tujuan 

penelitian sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana  cara untuk memaksimalkan 

kegiatan promosi dengan metode green marketing strategy. 

2. Untuk mengetahui tingkat kepuasan konsumen pada platform Membumi 
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3. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana dampak green marketing 

strategy terhadap Green Product. 

4. Untuk menganalisis bagaimana cara membuat konten dan iklan yang menarik 

1.4 Manfaat Usaha 

Berdasarkan tujuan laporan bisnis tersebut, maka penulis menetapkan manfaat 

laporan bisnis sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

Laporan bisnis ini berguna untuk menambah wawasan, serta pengalaman bagi 

penulis yang nantinya akan digunakan sebagai bahan evaluasi untuk 

pengembangan usaha yang berhubungan dengan penciptaan green product 

dengan berbagai inovasi menggunakan metode promosi green marketing  

2. Bagi pihak lain atau umum 

Hasil laporan bisnis ini dapat bermanfaat untuk dijadikan dasar penelitian lebih 

lanjut dan dapat menambah informasi serta wawasan bagi pembaca. 

3. Bagi perusahaan 

Hasil laporan bisnis ini dapat digunakan sebagai masukan untuk jumlah 

konsumen yang tertarik dengan promosi yang diterapkan dan dapat digunakan 

untuk mempertimbangkan sebuah rencana strategi pemasaran. 

4. Bagi dunia akademik 

Hasil laporan bisnis ini diharapkan dapat menjadi salah satu bahan bacaan yang 

menambah wawasan, pengetahuan dan informasi serta dapat memberikan 

kualitas yang kompeten untuk menciptakan kepuasan konsumen. 
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