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ABSTRAK 

 

Maulana Pajri (1702025207) 

PENGARUH KESELAMATAN KERJA, KESEHATAN KERJA DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. TIARA 

PAYUNG PUTRA 

Skripsi, Program Strata satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

Kata Kunci: Keselamatan kerja, Kesehatan kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja 

karyawan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari setiap variabel 

yang diteliti, yakni antara Pengaruh keselamatan kerja, kesehatan kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Tiara Payung Putra yang 

berjumlah 83 orang. Teknik pemilihan sampel dilakukan dengan menggunakan 

sampel jenuh dengan sampel berjumlah 83 orang sebagai responden. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner dan pengukurannya menggunakan 

skala likert. Teknik pengolahan analisis data yang digunakan adalah analisis 

deskriptif, uji kualitas data, analisis linier berganda, uji asumsi klasik, analisis 

koefisien korelasi, analisis koefisien determinasi dan uji hipotesis. Kemudian data 

diproses menggunakan analisis regresi linier berganda dengan diolah 

menggunakan SPSS 26. Hasil penelitian dengan taraf signifikansi 5% menemukan 

bahwa: (1) Keselamatan kerja berpengaruh dan signifikan terhadap Kinerja 

karyawan, (2) Kesehatan kerja berpengaruh dan signifikan terhadap Kinerja 

karyawan, (3) Lingkungan kerja berpengaruh dan signifikan terhadap Kinerja 

karyawan, dan (4) Keselamatan kerja, kesehatan kerja dan lingkungan kerja secara 

bersama-sama berpengaruh dan signifikan terhadap Kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Maulana Pajri (1702025207) 

EFFECT OF WORK SAFETY, WORK HEALTH AND WORK 

ENVIRONMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. TIARA 

PAYUNG PUTRA 

The Thesis of Bachelor Degree Program. Management Major. Economical and 

Bisnis Faculty University of  Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

Keywords: Work Safety, Work Health, Work Environment, Employee Performance 

The purpose of this study was to determine the effect of each of the variables 

studied, namely the influence of work safety, work health and work environment 

on the performance of employees at PT. Tiara Payung Putra, totaling 83 people. 

The sample selection technique was carried out using a saturated sample with a 

sample of 83 people as respondents. The data collection technique uses a 

questionnaire and the measurement uses a Likert scale. The data analysis 

processing technique used is descriptive analysis, data quality test, multiple linear 

analysis, classical assumption test, correlation coefficient analysis, coefficient of 

determination analysis and hypothesis testing. Then the data was processed using 

multiple linear regression analysis and processed using SPSS 26. The results of 

the study with a significance level of 5% found that: (1) Work safety has a 

significant and significant effect on employee performance, (2) Work health has a 

significant and significant effect on employee performance, (3) Work environment 

has a significant and significant effect on employee performance, and (4) Work 

safety, work health and work environment together have a significant and 

significant effect on employee performance. 
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BAB I 

   PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Manajemen sumber daya manusia saat ini merupakan faktor dan aset terpenting 

dari sebuah perusahaan. Manajemen sumber daya manusia menangani berbagai 

masalah pada ruang lingkup karyawan, pegawai, buruh, manajer dan tenaga 

lainnya untuk dapat menunjang aktivitas organisasi atau perushaan demi mencapai 

tujuan yang ditentukan.  

 Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu ilmu dan seni yang 

mengatur hubungan dan peranan tenanga kerja agar efektif dan efesien membantu 

terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat (Hasibuan : 2019). 

Kualitas sumber daya manusia dapat ditentukan berdasarkan kinerja yang 

berhasil mereka capai. Semakin tinggi hasil kinerja yang diperoleh maka dapat 

meningkatkan efektifitas dan efisiensi dari suatu perusahaan, namun apabila hasil 

kinerja yang mereka capai memiliki nilai yang rendah, maka dapat menjadi 

hambatan bagi perusahaan. 

Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu pendekatan yang strategis 

terhadap keterampilan, motivasi, pengembangan dan manajemen 

pengorganisasian tenaga kerja (Hamali, 2016:2). 

Salah satunya adalah perusahaan PT. Tiara Payung Putra, yang mengalami 

fluktuasi kinerja karyawan selama periode 2016 – 2021. Divisi Manajemen 

Sumber Daya Manusia mengatakan bahwa pada tahun terakhir kinerja karyawan 

menurun dibandingkan tahun sebelumnya, hal itu didasarkan pada data berikut ini: 
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Gambar I 

Kinerja Karyawan PT. Tiara Payung Putra Periode 2016 – 2021 

 
Sumber: PT. Tiara Payung Putra 

Berdasarkan grafik diatas dapat dilihat bahwa telah terjadi penurunan yang 

signifikan pada periode 2016 – 2021, hal tersebut disebabkan oleh kurangnya 

kapabilitas karyawan secara struktural dalam melakukan kegiatan pendistribusian 

kepada pihak konsumen dan adanya anomali cuaca yang berdampak terhadap 

mobilitas karyawan bagian operasional seperti banjir dan hujan deras menjadi 

penghambat dalam mendistribusikan gas kepada pihak konsumen. Serta adanya 

eksploitasi yang dilakukan oleh perusahaan dengan memberikan upah dibawah 

standarisasi yang ditetapkan oleh pemerintah menjadikan karyawan kurang 

termotivasi dalam melakukan tugas dan tanggung jawabnya. 

Banyaknya karyawan yang melanggar Standar Operasional Perusahaan dapat 

membahayakan diri seorang karyawan, hal tersebut dilakukan untuk memenuhi 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Target Kinerja 90000 90000 90000 90000 90000 90000

Hasil Kinerja 95210 83017 90029 79721 71268 70295
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orientasi target yang telah diberikan oleh perusahaan, dan kurangnya atensi 

perusahaan terhadap perawatan mesin secara intens membuat para karyawan yang 

bekerja di perusahaan menjadi terancam, berikut daftar kecelakaan kerja yang 

terjadi di perusahaan selama periode 2016-2021. 

Tabel I 

Data Kecelakaan PT. Tiara Payung Putra Periode 2016-2021 

Tahun Luka Ringan Luka Sedang Luka Berat 

2016 11 6 4 

2017 15 5 4 

2018 13 2 2 

2019 10 8 3 

2020 6 3 1 

2021 5 2 1 

Sumber: PT. Tiara Payung Putra 

Berdasarkan tabel diatas dapat terlihat bahwa kecelakaan di PT. Tiara Payung 

Putra yang terjadi selama periode 2016 – 2021 dapat diklasifikasikan cukup 

tinggi, hal tersebut dikarenakan kurangnya perhatian terhadap hal-hal yang ada di 

lingkungan perkerjaan. 

Luka ringan biasanya terjadi karena terbatasnya ruang gerak yang dimiliki 

oleh seorang karyawan, karena volume barang yang ada melebihi kapasitas 

penyimpanan, dan karyawan yang tidak memerhatikan sanitasi lingkungan seperti 

kebersihan peralatan dan kamar mandi. Sedangkan luka sedang biasanya terjadi 

karena kurangnya atensi perusahaan terhadap kelengkapan penyediaan fasilitas 

penunjang kesehatan, seperti masker dan sarung tangan, dan untuk luka berat 

biasanya berimplikasi terhadap terancamnya nyawa seorang karyawan, seperti 

kecelakaan pada saat distribusi ataupun sesak napas pada saat melakukan refill 

tabung gas. 
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Oleh karena itu, uraian penelitian tersebut perlu dikuatkan dengan penelitian 

lebih lanjut mengenai persepsi keselamatan dan kesehatan kerja serta lingkungan 

kerja terhadap karyawan serta adakah hubungan ketiganya secara simultan dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

sebelumnya oleh Bhastary dan Suwardi (2018), Wibowo dan Widianto (2019), 

Watoni (2019), Nasution dan Ichsan (2020), Pane (2020), dan Setiawan (2020) 

yang menyatakan bahwa keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan, namun berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Nisak et al. (2018), dan Aviana et al. (2019) yang menyatakan 

bahwa keselamatan dan kesehatan kerja tidak berpengaruh dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Sedangkan pada variabel lingkungan kerja menurut penelitian Setiawan dan 

Khurosaini (2018), Putri et al. (2018), Pharasati dan Putriawati (2020), Chasanah 

et al. (2020), Akhiria (2021), dan Sabrina et al. (2021) menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Namun berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Fachrezi dan Hair (2020) 

yang menyatakan bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan permasalahan dari penjelasan di atas, oleh karena itu maka penulis 

menarik kesimpulan untuk tertarik meneliti lebih jauh pada perusahaan bisnis yang 

sedang maju karena banyaknya bisnis yang bergerak di bidang produksi dan 

pendistribusian tersebut, dengan latar belakang ingin mengetahui bagaimana 

pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja serta lingkungan kerja yang dilakukan di 
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PT. Tiara Payung Putra terhadap kinerja karyawan dengan judul: “Pengaruh 

Keselamatan Kerja, Kesehatan Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Tiara Payung Putra” 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Sesuai dengan latar belakang di atas, maka penulis mengidentifikasi masalah 

sebagai berikut :  

1. Rendahnya tingkat intensitas perawatan mesin yang dilakukan oleh 

perusahaan, hal ini menyebabkan keselamatan kerja menjadi rendah. 

2. Kurang tersedianya fasilitas penunjang kesehatan seperti sarung tangan dan 

masker, hal ini menyebabkan kesehatan kerja karyawan menjadi terancam. 

3. Kurangnya perhatian karyawan terhadap kebersihan lingkungan ditempat 

mereka bekerja, hal ini menyebabkan lingkungan kerja menjadi rendah. 

4. Adanya penurunan kinerja karyawan karena hasil kerja yang tidak tercapai 

oleh karyawan. 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

         Berdasarkan identifikasi masalah yang telah di uraikan di atas, maka 

masalah yang akan diteliti dalam penelitian ini dibatasi pada pengaruh 

keselamatan kerja, kesehatan kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Tiara Payung Putra. 

 

1.2.3 Perumusan Masalah  
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Berdasarkan uraian latar belakang masalah, maka dapat dirumuskan masalah 

sebagai berikut : 

1. Apakah terdapat pengaruh keselamatan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Tiara Payung Putra? 

2. Apakah terdapat pengaruh kesehatan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Tiara Payung Putra? 

3. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Tiara Payung Putra? 

4. Apakah terdapat pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja serta lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tiara Payung Putra? 

1.3 Tujuan Penelitian 

        Sesuai dengan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, maka tujuan 

yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh keselamatan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Tiara Payung Putra 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh kesehatan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Tiara Payung Putra 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Tiara Payung Putra 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh keselamatan dan 

kesehatan kerja serta lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tiara 

Payung Putra 

1.4 Manfaat Penelitian 
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Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

sebagai berikut:  

1. Bagi Akademik                            

Diharapkan hasil dari penelitian ini sebagai bahan bacaan yang mampu 

menambah wawasan sehingga dapat dijadikan bahan studi banding dan acuan 

guna meningkatkan kualitas akademik. 

2. Bagi Mahasiswa 

 Untuk menambah wawasan berpikir dan ilmu pengetahuan di bidang 

manajemen sumber daya manusia dan dapat pula sebagai bekal diri untuk 

memasuki dunia kerja. 

3. Bagi Perusahaan 

Menambah masukan bagi perusahaan yang bersangkutan khususnya di bagian 

sumber daya manusia mengenai masalah motivasi kerja, disiplin kerja dan 

produktivitas kerja karyawan sebagai bahan pertimbangan untuk menentukan 

langkah-langkah kebijaksanaan di masa yang akan datang. 
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