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ABSTRAK

Judul . Analisis Resepsi Remaja Perempuan Terhadap Personal
Branding Youtubers Berhijab Pada Akun Youtube Channel
Ria Ricis Official

Nama : Indah Utami Diahrosa

NIM 1406015059

Program  Studi : Illmu Komunikasi

Peminatan : Hubungan Masyarakat

Halaman : 157 + Lxvi halaman + 3 tabel + 2 gambar + 20 lampiran + 10

bibilografi

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis resepsi audiens, yang
merupakan audiens media baru khususnya remaja perempuan terhadap personal
branding YouTuber berhijab Ria Ricis pada akun YouTube Channel Ricis Official.
Pada penelitian ini berasal dari 2 (dua) komunitas remaja yang memiliki latar
belakang berbeda yaitu lkatan Remaja Masjid Al-Anwar (IRMAWAR) dan
Persekutuan Remaja HKBP Petojo.

Penelitian menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif untuk
mengkaji secara mendalam fenomena yang terjadi dalam realitas sosial. Penelitian
ini menggunakan teori encoding-decoding Stuart Hall, untuk mengetahui
bagaimana audiens membuat (encoding) dan menerima (decoding) serta teori
penilaian sosial. Dikarenakan setiap audiens memiliki interpretasi dan pemaknaan
yang berbeda-beda pada suatu hal yang dipahaminya berdasarkan pengetahuan dan
pemikiran. Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme peneliti ingin
mencari kebenaran penerimaan remaja perempuan dari Ikatan Remaja Masjid Al-
Anwar (IRMAWAR) dan Perkumpulan Remaja HKBP Petojo terhadap personal
branding YouTuber Ria Ricis. Metode pengumpulan data penelitian yaitu
wawancara mendalam, dokumentasi dan studi pustaka.

Hasil penelitian ditemukan remaja perempuan dari Persekutuan Remaja
HKBP Petojo dominan terhadap personal branding YouTuber berhijab Ria Ricis
dan negosiasi. Lalu remaja perempuan lIkatan Remaja Islam Masjid Al-Anwar
(IRMAWAR) ada posisi negosiasi yang menerima namun tidak sepenuhnya, dan
oposisi yang tidak menerima terhadap personal branding Ria Ricis. Penelitian
selanjutnya bisa mengkaji personal branding seseorang dalam dunia maya dan
dunia nyata, sehingga mengeksplorasi faktor pembentuk dan penerimaan personal
branding berbeda satu sama lainnya.

Kata Kunci - Analisis Resepsi, Remaja Perempuan, Personal Branding, Ria
Ricis
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BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Kegiatan komunikasi merupakan hal penting dalam kelangsungan
kehidupan manusia. Komunikasi membantu berbagai individu dalam
memenuhi  kebutuhannya dengan sosial, menyebarkan informasi,
mendapatkan eksistensi di lingkungan sosial, menyelesaikan berbagai
macam masalah dengan komunikasi. Proses komunikasi melibatkan banyak
faktor atau komponen, faktor-faktor atau unsur yang dimaksud antara lain
meliputi komunikator, komunikan, pesan (isi, bentuk, dan cara
penyampainnya), saluran, media yang digunakan untuk menyampaikan
pesan, waktu, tempat, hasil atau akibat yang ditimbulkan dan situasi atau

kondisi yang ada ketika komunikasi berlangsung (Riswandi, 2009: 5).

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah mengubah
cara interaksi individu dengan individu yang lain. Lahirnya media sosial
merupakan hasil dari adanya perkembangan teknologi komunikasi.
Munculnya berbagai macam alat komunikasi saat ini menyebabkan
beragam pola interaksi dalam berkomunikasi. Hal ini mendorong manusia
menuju era digital, dimana komunikasi yang terjadi dapat dilakukan secara
tidak langsung atau tatap muka. Media sosial merupakan salah satu alat

dalam menunjang komunikasi tersebut. Berdasarkan data Kementerian
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Komunikasi dan Informatika (Kemenkominfo) mengungkapkan bahwa
jumlah pengguna internet tahun 2017 telah mencapai 143,26 juta jiwa atau
setara dengan 54,68 persen dari total jumlah penduduk Indonesia. Jumlah
tersebut menunjukan kenaikan sebesar 10,56 juta jiwa dari hasil survei pada
tahun 2016' Mayfield (2008:6) mengungkapkan bahwa media sosial
merupakan bagian dari media baru yang menghubungkan individu satu
dengan individu lainnya atau antara kelompok satu dengan kelompok

lainnya melalui pesan yang disebar (broadcast) atau dibagi (share).

Masyarakat banyak menggunakan media sosial dalam menunjang
komunikasi sehari-hari. Hadirnya media sosial di tengah masyarakat secara
tidak disadari berdampak kepada munculnya budaya populer atau tren baru.
Selain sebagai alat komunikasi, media sosial juga saat ini banyak digunakan
sebagai alat untuk mengekspresikan diri dengan cara kontemporer. Salah
satu media sosial yang dapat menunjang kegiatan tersebut adalah YouTube.
YouTube adalah sebuah situs berbagi video dengan dapat di akses melalui
laman YouTube.com. YouTube merupakan media baru yang banyak
digunakan di Indonesia , sebuah situs web berbagi video yang dibuat oleh
tiga mantan karyawan PayPal pada Februari 2005. Situs ini memungkinkan
pengguna mengunggah, menonton, dan berbagi video 2. Kehadiran YouTube

yang menyuguhkan berbagai macam konten video, maka tidak dapat

Yhttps://kominfo.go.id/index.php/content/detail/12640/siaran-pers-no-53hmkominfo022018-
tentang-jumlah-pengguna-internet-2017-meningkat-kominfo-terus-lakukan-percepatan-
pembangunan-broadband/O/siaran_pers (diakses 10 Juli 2018)

2 https://id.wikipedia.org/wiki/YouTube ( diakses 10 Juli 2018)

2
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https://id.wikipedia.org/wiki/YouTube

dipungkiri jika YouTube disebut sebagai media sosial yang efektif untuk
mengekspresikan diri. Berdasarkan data Google terdapat 50 juta pengguna
aktif Youtube perbulannya dari total 146 juta pengakses internet di
Indonesia. Lebih dari sepertiga pengguna internet di Indonesia aktif
menggunakan Youtube. Ini menjadikan YouTube sebagai aplikasi media
sosial paling populer di Indonesia. Menurut hasil riset Google, 92 persen
pengguna Indonesia menyatakan YouTube adalah tujuan pertama mereka

mencari konten video yang menarik dengan topik yang beragam®.

YouTube yang memungkinkan penggunanya untuk menggunggah
video menjadi bentuk eksistensi diri di media sosial. Hal ini membuktikan
bahwa gaya hidup masa kini telah menjadikan media baru menjadi bagian
yang tak terpisah dari masyarakat berbagai kalangan dan usia. Berbagai
kalangan telah menyadari kehadiran media baru menimbulkan adanya
pergeseran budaya, dimana audiens dapat menciptakan makna sendiri
terhadap pesan yang diterimanya. Tujuannya pun beragam seperti untuk
memperkenalkan jasa atau produk bahkan sebagai media menunjukan
talenta yang dimiliki untuk memperoleh pengakuan dari pihak lain.
Kekuatan dalam memilih media dan penciptaan makna tersebut tidak
terlepas dari karakteristik khalayak atau audiens yang (1) bersifat heterogen,
yakni berasal dan terdiri dari berbagai lapisan/kategori sosial; (2) khayalak

cenderung tersebar di beberapa wilayah sasaran. Keberagaman khalayak

3 https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20180406202852-213-288967/youtube-jadi-aplikasi-
media-paling-populer-di-indonesia (diakses 10 Juli 2018)
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inilah yang menyebabkan tidak semua konten diterima oleh khalayak. Ada
kebutuhan, alasan, bahkan pertimbangan jenis/alat teknologi yang

digunakan dalam mengakses media ( Nasrullah, 2017: 87).

Di Indonesia, media sosial yang merupakan media baru telah
menjadi bagian hidup para kaum muda yang dianggap dianggap aktif dan
ahli dalam menggunakan media baru. Tidak dapat dipungkiri bahwa
generasi yang tumbuh bersama dengan teknologi memiliki ekspetasi dan
pengalaman terhadap penggunaan media digital yang jauh berbeda dengan
generasi sebelumnya. Maka bila berbicara mengenai media sosial juga akan
berbicara mengenai audiens media baru saat ini yang merupakan kaum
muda, karena kaum muda adalah generasi yang dekat dengan internet serta
kemunculan media baru juga berdampingan dengan lahirnya generasi muda

saat ini dengan rentang usia 17-24 tahun ( Fadhal, 2012: 3).

Salah satu tren yang saat ini sedang diminati oleh kalangan remaja
yaitu membuat konten video kreatif. Konten video kreatif ini bisa berupaka
vlog, review, film pendek, cover music, beauty vlog, challenge video, games
dan sebagainya. Media semacam inilah yang dimanfaatkan olehkalangan
anak muda untuk mengeksplorasi diri melalui karya video di Youtube.
Segala kalangan baik lintas usia, gender, jenis kelamin, sosial , budaya dan
pendidikan mampu mengekpresikan diri dalam sebuah konten video. Di
Indonesia, memasuki tahun 2014 mulai bermunculan para YouTubers
hingga digelarnya YouTube Fan Fest Live Show Indonesia pada tahun 2015

sebagai ajang berkumpulnya para YouTuber dengan maksud menginspirasi
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generasi milenial dalam kreatif membuat konten video di YouTube. Hal ini
menjadi tren baru yang sangat fenomenal di Indonesia. Fenomena tren ini
pun kemudian memunculkan beberapa YouTuber Indonesia seperti Raditya
Dika, Atta Halilintar, Ria Ricis, Edho Zell, Jess No Limit, Deddy Cobuzier,
Karin Novilda, Majelis Lucu Indonesia, dan lain-lain. Setiap YouTuber
mempunyai ciri khas masing-masing yang menjadi personal branding

dalam konten video yang mereka buat.

Pada perkembangannya, istilah brand tidak hanya dipakai untuk
menandai suatu hasil produksi maupun jasa saja. Individu dan organisasi
juga dapat dilihat sebagai brand. Individu dan organisasi juga dapat
digambarkan oleh orang lain sebagai brand yang dimengerti dan disukai
atau tidak disukai oleh orang lain. Misalnya seperti politisi, selebriti, atlet,
dan public figure lain, mereka seakan berlomba untuk mendapatkan
persetujuan dan penerimaan dari publik dengan menyampaikan imageyang
kuat kepada publik. Persepsi audiens akan terefleksikan berbeda-beda,
tergantung bagaimana seseorang meyakininya berdasarkan apa yang dilihat,
diamati dan didengar. Audiens dalam penelitian ini merujuk pada konsep
audiens aktif dalam kajian budaya yang mana audiens sebagai pencipta

makna.

Salah satu YouTuber Indonesia yang populer dan cukup fenomenal
adalah Ria Yunita atau lebih dikenal dengan nama Ria Ricis. Awalnya Ria
Ricis lebih dikenal sebagai selebgram, lalu kemudian ia membuat akun

YouTube dan populer menjadi seorang YouTuber . Sejak bulan Januari
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2016, Ria Ricis aktif mengunggah video di Youtube seperti kehidupan
kesehariannya, video challenge, tips dan trik, parodi, review, cover lagu,
dan make up. Hingga bulan September 2018, Ria Ricis telah diikuti lebih
dari 5 juta subscribers yang menjadikannya masuk 10 besar Youtubers
Indonesia terpopuler. Sosok Ria Ricis yang berhijab, terkesan gaul dan
trendy menjadi idola remaja kekinian. Personal branding yang ceria, lucu,
humoris, dan ekspresif menjadikan Ria Ricis mempunyai ciri khas tersendiri
dibandingkan dengan YouTuber lainnya terutama YouTuber perempuan. Ria
Ricis dikenal sebagai Youtubers berhijab dengan personal branding yang
lucu, tidak jaim dan konyol yang mampu menjadi magnet tersendiri bagi
penggemarnya. Dalam setiap unggahannya, Ria Ricis selalu menampilkan
dirinya sebagai wanita berhijab yang selalu mengangkat isu-isu terkini dan
edukasi dengan mengemasnya secara unik, humoris, lucu, ceria dan
ekspresif yang menjadi konsistensi identitasnya di media sosial baik di
Instagram dan Youtube. Dibandingkan dengan Youtubers lainnya yang
kerap memiliki konten dewasa menggunakan kata-kata kasar, Ria Ricis
mencoba menghadirkan konten video yang humoris, ceria dan kekinian. Ria
Ricis menjelaskan bahwa kreator harus memiliki ciri khas, dan ciri khas
yang ia tampilkan yaitu dengan ciri khas yang ceria dan heboh. Selain itu

yang pertama kali harus menarik, yang banyak orang cari®.

4 https://www/bonepos.com/profesi-tren-penghasilan-fantastis-youtubers-tips-ala-ria-ricis (diakses
11 Juli 2018)
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Namun Namun dibalik kesuksesannya dengan personal branding
yang ia tampilkan, beberapa personal diri Ria Ricis yang cenderung menuai
pro dan kontra seperti dirinya yang terkesan terlalu aktif hingga disebut
pecicilan dalam tingkah lakunya. Hal ini dikarenakan Ria Ricis merupakan
perempuan berhijab namun sering menampilkan diri yang hiperaktif dan
menimbulkan pendapat negatif pihak-pihak tertentu. Beberapa pihak
merasa bahwa personal diri tersebut akan memberikan dampak negatif
terhadap image perempuan muslim karena tidak mencerminkan muslimah
berhijab yang seharusnya bersikap sopan di depan umum. Dengan personal
brand yang ditampilkannya, ada yang menganggap bahwa sikapnya lucu
namun ada juga yang menyebut tingkah Ria Ricis terlihat alay dan sikapnya

tidak sesuai dengan pakaian muslim serta hijab yang digunakannya®.

= OYoulube Q o °
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Berikutnya @
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Gambar 1.1.1 YouTube Ria Ricis ‘Ricis Official” “ETA

ETA TERANGKANLAH - Ria Ricis x Marisha Chacha (PARODY
5 tont iy vz

TERANGKANLAH Ria Ricis x Marsha Chacha®”

Shttps://m.kumparan.com/berita-artis/jadi-youtuber-kondang-5-sikap-ria-ricis-yang-tuai-
kontroversi-15337977191678762072 (diakses 12 Juli 2018)
® https://www.youtube.com/watch?v=0wURAVIS90U (diakses 1 Oktober 2018)
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Beberapa waktu pun Ria Ricis yang dikenal sebagai ‘Ratu Squishy’
menuai kontroversi mengenai dirinya yang menampilkan membuang
squishy di toilet dan di laut. Hal ini kemudian menuai tanggapan dari
seorang pecinta lingkungan Wulan Russel bahwa tindakan yang dilakukan
oleh Ria Ricis akan memberi contoh buruk bagi para penonton bila di

konsumsi oleh remaja lainnya.

Hal ini pun menuai pro dan kontra karena dibalik kreativitas dan
personal diri yang ceria, lucu dan aktif Ria Ricis sebagai YouTuber ada sisi
lain yang kontra mengenai personal dirinya yang dianggap terlalu aktif dan
tidak menceriman sikap santun perempuan muslim berhijab di hadapan
publik. Karena YouTube merupakan ranah publik yang setiap orang dapat

mengkonsumsinya dengan mudah.

Peneliti tertarik untuk meneliti hal ini karena setelah peneliti
melakukan pra-riset ditemukan beberapa penonton kalangan remaja yang
memberikan komentar negatif terhadap personal diri yang ditampilkan oleh
Ria Ricis, mereka memberikan komentar bahwa tingkah laku Ria Ricis tidak
sesuai dengan pakaian berhijabnya. Hal ini dapat dilihat dalam salah satu

video Ria Ricis
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Gambar 1.1.2 YouTube Ria Ricis ‘Ricis Offcial’

“ Ricis Gak Cocok Punya 4 Juta Subscribers’”

Kontradiksi ini terjadi pada apa yang dikonsumsi dan disukai.
Peneliti kemudian berasumsi bahwa adanya faktor lain yang
melatarbelakangi perbedaan individu dalam memaknai personal branding
yang ditampilkan oleh Ria Ricis sebagai perempuan berhijab dalam akun
YouTube-nya. Dari alasan tersebut, peneliti tertarik untuk meneliti
bagaimana remaja perempuan yang memiliki latar belakang agama Islam
dan berhijab dengan komparasi pada remaja perempuan yang memiliki latar
belakang agama Nasrani ketika melihat video dalam tayangan YouTube Ria
Ricis. Hal ini dikarenakan sifat audiens pada media digital yang anonim dan

dapat diakses oleh berbagai kalangan, menyebabkan penciptaan maknapun

7 https://www.youtube.com/watch?v=zytl-Stmza8 (diakses 01 Oktober 2018)
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bermacam-macam karena faktor seperti perbedaan agama, lingkungan,
sosial budaya, dan ekonomi. Karena setiap audiens mempunyai latar
belakang yang berbeda-beda dalam menciptakan makna dan menerima

pesan.

Teori resepsi audiens dipilih karena relevansinya dalam penelitian
ini, resepsi berfokus pada cara audiens memberi makna terhadap isi pesan
dalam media, selain itu resepsi menekankan pada pandangan audiens yakni
bagaimana mereka dapat menghasilkan pemaknaan yang berbeda terhadap
pesan yang ditawarkan oleh media. Resepsi audiens dalam tradisi kajian
budaya berada di garis batas antara ilmu sosial dan ilmu humaniora
menyangkut budaya populer. Beragam persepsi yang terbentuk di benak
setiap individu akan memberi gambaran mengenai personal branding
seorang tokoh secara subyektif menurut pengalaman dan latar belakangnya

masing-masing.

Dari alasan tersebut, peneliti memilih remaja perempuan dari Ikatan
Remaja Masjid Al-Anwar, Jakarta dan Persekutuan Remaja HKBP Petojo,
dimana keduanya berbasis perkumpulan remaja yang memiliki latar
belakang perbedaan segi agama. Hal ini dikarenakan sifat audiens pada
media digital yang anonim dan dapat diakses oleh berbagai kalangan,
menyebabkan penciptaan makna pun bermacam-macam karena faktor
seperti perbedaan agama, lingkungan, sosial budaya, dan ekonomi. Karena
setiap audiens mempunyai latar belakang yang berbeda-beda dalam

menciptakan makna dan menerima pesan.Melalui metode resepsi penulis

10
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akan membedakan tiga posisi audiens ketika melakukan decoding yaitu
posisi dominant-hegemonic positions, negotiated code, dan oppostional

code.

Sebelumnya telah dilakukan penelitian serupa mengenai Resepsi.

Penelusuran hasil-hasil penelitian yang menggunakan Resepsi yaitu:

Penelitian pertama yaitu pada Jurnal Visi Komunikasi Fakultas llmu
Komunikasi Universitas Mercu Buana dengan judul “Analisis Resepsi
Generasi X dan Y Terhadap Personal Branding Presiden Joko Widodo
Dalam #JKWVLOG di Youtube” oleh Zefanya Isaberta dan Marwan
Mahmudi pada tahun 2017. Penelitian pada jurnal tersebut menfokuskan
pada audiens yang berasal dari 2 generasi yang berbeda yaitu generasi X
dan Y mengenai vlog Presiden Joko Widodo yaitu #JKWVIlog di Youtube.
Penelitian ini menggunakan metode paradigma konstruktivistik dengan
pendekatan kualitatif bersifat deskriptif-analitis.Pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara mendalam dan observasi non pastisipatif.
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menggambarkan dan kemudian
menganalisis secara komprehensif posisi audiens dalam memaknai pesan
yang diterimanya, dalam hal ini bagaimana audiens memaknani personal

branding Jokowi melalui #JKWVlog di Youtube.

Penelitian kedua yaitu Tesis Rettria Oktasari Program Studi Iimu
Komunikasi Konsentrasi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan IImu

Politik Universitas Gadjah Mada Tahun 2017 dengan judul “Analisis
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Resepsi Audiens Terhadap Personal Branding Raditya Dika Dalam RVLOG
( Raditya Video Vlog) Melalui Youtube Channel Raditya Dika”. Pada
penelitian ini mengenai audiens RVLOG (Raditya Vlog) merupakan audiens
media baru, karena content RVLOG sangat dekat dengan kehidupan dan
budaya kaum yang berkembang saat ini, serta personal branding seseorang
yang dipertanyakan kembali terutama ketika jauh sebelumnya seseorang
tersebut sudah dikenal banyak orang. Penelitian ini dilakukan karena
peneliti pada studi resepsi terdahulu didominasi oleh obyek media massa
terutama pada serial televisi atau film. Metode yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif dengan analisis resepsi audiens yang menggabungkan
dua model yaitu resepsi Stuart Hall untuk melihat bagaimana audiens
membuat (encoding) dan menerima (decoding) teks media, serta relasi teks
Abrams untuk melihat hubungan antara audiens dengan semesta teks
sebagai faktor yang mempengaruhi dalam interpretasi. Hasil penelitian ini
menunjukan, resepsi audiens RVLOG terhadap personal branding Raditya
Dika menempatkan audiens dalam posisi dominan dan negosiasi, tidak
ditemukan posisi oposisional dalam penelitian dikarenakan limitasi
penelitian yang dikhususkan pada audiens RVLOG yang merupkan bagian

dari viewers dan subscriber Youtube Channel Raditya Dika.

Penelitian ketiga yaitu skripsi dengan judul “ Analisis Resepsi
Komunitas BadBoy Jakarta Terhadap Tayangan Dangdut Academy di
Indosiar” oleh Abi Karami mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi

Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas Muhammadiyah
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Prof.Dr.Hamka pada tahun 2017. Penelitan tersebut bertujuan untuk
mengetahui penerimaan penonton khususnya Gay BadBoy terhadap
tayangan Dangdut Academy di Indosiar. Pada penelitiannya menggunakan
paradigma konstruktivisme karena peneliti berusaha untuk memahami
realitas yangada pada penelitian yang dilakukan. Menggunakan teori resepsi
Stuart Hall dan teori pendukung encoding-decoding dari Stuart Hall.
Metodologi yang digunakan yaitu studi kasus, teknik pengumpulan data
menggunakan wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi,

sedangkan teknik analisis data menggunakan triangulasi.

Penelitian keempat, yaitu skripsi «“ Analisis Resepsi Pemilih Pemula
Terhadap Personal Brand Agus Harimurti Yudhyono Dalam Debat Calon
Gubernur DKI Jakarta 2017 oleh Andika Dwi Annur Program Studi [lmu
Komunikasi Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial Universitas Bakrie tahun
2017. Penelitian tersebut meneliti mengenai personal brand pada diri
seorang calon gubernur DKI Jakarta, Agus Harimurti Yudhoyono pada
debat calon gubernur di Pilkada DKI 2017. Personal brand merupakan
cerminan dari kemampuan, keunggulan dan reputasi seseorang dalam
bidang tertentu. Sebagai kandidat baru Agus Harimurti Yudhoyono
berusaha menonjolkan sisi lain seperti kepribadian, dan spesialisasi tertentu
kepada masyarakat. Metode yang digunakan adalah metode penelitian
kualitatif dengan pendekatan analisis resepsi. Pada kesimpulannya secara

keseluruhan Agus Harimurti Yudhoyono belum menampilkan aspek
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1.2

spesialisasi dan kepemimpinan secara baik, sedangkan kepribadian,

perbedaan dan nama baik cukup ditampilkan dengan baik saat debat.

Persamaan dengan penelitian tersebut yaitu menggunakan metode
resepsi audiens dan berfokus pada personal branding seorang public figure
atau tokoh yang di kenal oleh khalayak. Perbedaan dengan penelitian
sebelumnya vyaitu pada penelitian ini akan meneliti pemaknaan dan
penerimaan mahasiswi terhadap personal branding YouTuber berhijab Ria
Ricis pada akun Youtube Channel Ria Ricis dengan melakukan komparasi
pada remaja perempuan Ikatan Remaja Masjid Al-Anwar dan HKBP Petojo.
Menggunakan teori analisis resepsi Stuart Hall peneliti ingin memahami
pemaknaan dan penerimaan yang didapat dengan berbeda informan pasti
hasil yang didapat akan lebih beragam. Lalu pada penelitian sebelumnya
analisis resepsi pada media massa televisi sedangkan penulis melakukan

penelitian pada media sosial Youtube.

Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah pada

penelitian ini adalah :

1. Bagaimana resepsi remaja perempuan pada Ikatan Remaja Masjid
Al-Anwar dan remaja HKBP Petojo terhadap personal branding
figur YouTubers berhijab Ria Ricis pada akun Youtube Channel

Ria Ricis Official?
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1.3

14

2. Faktor-faktor apa saja yang melatar belakangi resepsi remaja
perempuan pada lkatan Remaja Masjid Al-Anwar dan remaja
HKBP Petojo terhadap personal branding figur youtubers

berhijab Ria Ricis pada akun Youtube Channel Ria Ricis Official?

Pembatasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan perumusan masalah yang
telah diuraikan, maka peneliti membatasi masalah vyaitu pada
penerimaan resepsi remaja perempuan pada Ikatan Remaja Masjid
Al-Anwar dan remaja HKBP Petojo terhadap personal branding
figur youtubers berhijab (Studi resepsi pada akun Youtube Channel
Ria Ricis Official) . Adapun subyek penelitian terbatas pada remaja
perempuan dengan rentang usia 17 hingga 21 tahun, yang
merupakan remaja pertengahan dan remaja akhir yang memiliki
faktor psikologis yang berbeda dalam penerimaan melalui media
baru. Pada rentang usia itu pun merupakan penggunaka memiliki
keaktifan dominan dalam menggunakan media baru seperti

YouTube.

Tujuan Penelitian

Berdasarkan dari rumusan masalah, maka penelitian ini bertujuan:

1. Untuk memahami dan menjelaskan bagaimana resepsi
remaja perempuan pada Ikatan Remaja Masjid Al-Anwar

dan remaja HKBP Petojo terhadap personal branding
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figur youtubers berhijab akun Youtube Channel Ria Ricis

Official

2. Untuk memahami faktor-faktor apa saja yang melatar
belakangi resepsi remaja perempuan lkatan Remaja
Masjid Al-Anwar dan remaja HKBP Petojo terhadap
personal branding figur youtubers berhijab akun Youtube

Channel Ria Ricis Official

15 Kontribusi Penelitian

15.1 Kontribusi Akademis

Penelitian ini diharapkan dapat memperkuat
penelitian mengenai teori Stuart Hall dengan menggunakan
teori enkoding dekoding mengenai penerimaan audiens
terhadap isi pesan terutama pada ranah komunikasi masa dan
media baru, ketika diterapkan untuk meneliti bagaimana
penerimaan audiens remaja perempuan terhadap personal

branding Youtuber berhijab Ria Ricis pada media Youtube.

Penelitian ini  diharapkan dapat memberikan
masukan dan referensi dalam pengembangan ilmu
komunikasi terutama pada FISIP UHAMKA pada kajian
studi audiens dalam mengkaji pengamatan audiens terhadap
suatu teks di media baru dengan tema penelitian personal

branding.
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1.5.2 Kontribusi Metodologis

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai
referensi untuk kedepannya terkait dengan penelitian
mengenai resepsi audiens dan komunikasi intrapribadi
khususnya dalam penelitian fenomena-fenomena dalam
bidang komunikasi yang muncul. Penelitian ini juga
menambah penelitian bidang komunikasi dari subyek
penelitian yaitu perbedaan generasi yang ada dalam
penerimaan obyek penelitian yaitu media baru Youtube yang

identik dengan media baru (new media) .

1.5.3 Kontribusi Praktis

Penelitian ini  diharapkan dapat memberikan
kontribusi terhadap publik, terkhusus mahasiswa yang
merupakan kaum muda yang merupakan audiens media baru
dimana selalu kehidupan sehari-harinya berhadapan dengan
media baru. Dapat mengeksplorasi dalam membangun
personal branding dalam media sosial. Hasil penelitian ini
juga dapat digunakan sebagai referensi oleh para publik
figure termasuk YouTubers mengenai personal branding-
nya di hadapan publik luas, sehingga mampu
mengembangkan atau mempertahakan personal branding

dan citra diri (self image) di mata publik.
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15.4 Kontribusi Sosial

Kepada para kaum muda penggiat konten video di
Youtube untuk lebih kreatif dan edukatif dalam membuat
sebuah konten video bukan hanya sekedar mencari
popularitas. Dalam menegaskan personal branding di media
sosial sebaiknya memiliki personal attitude yang baik
sehingga dapat bermanfaat kepada audiens atau khalayak
luas, karena media baru seperti YouTube bisa secara bebas di
akses oleh siapapun sehingga personal branding perlu di
bentuk secara matang dan cerdas kepada khalayak. Khalayak
mampu secara aktif dalam memaknai pesan di media sosial
sehingga tidak pasif dalam perkembangan teknologi

komunikasi dan informasi saat ini.

Kelemahan dan Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini hanya menganalisis mengenai resepsi audiens remaja
perempuan terhadap personal branding Ria Ricis pada akun YouTube
Channel Ricis Official dari dua komunitas berbeda. Dimana mungkin masih
ada pendapat yang beragam jika dengan individu dari lebih dua komunitas

berlatarbelakang berbeda.

Dalam penelitian ini tidak lepas dari keterbatasan, baik keterbatasan
jumlah audiens yang mampu di wawancarai, karena beberapa informan

tidak komunikatif dalam memberikan informasi untuk diwawancarai.
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1.7

Komunitas perkumpulan remaja untuk penelitian cukup sulit karena

keterbatasan waktu untuk bertemu wawancara.
Sistematika Penulisan

Sistematika Penulisan pada proposal skripsi ini adalah sebagai

berikut :
BAB | PENDAHULUAN

Pada bab ini dijelaskan mengenai latar belakang masalah,
rumusan masalah, pembatasan masalah, kontribusi penelitian
(kontribusi  akademis,  kontribusi  metodologis,  kontribusi

praktis,kontribusi sosial), serta sistematika penulisan.
BAB Il LANDASAN TEORI

Pada bab ini dijelaskan tentang paradigm konstruktivisme,
hakekat komunikasi (definisi komunikasi, komponen komunikasi,
tujuan komunikasi, faktor-faktor komunikasi efektif, tipe-tipe
komunikasi), Model Komunikasi, Public Relations, Komunikasi
Intrapersonal, Komunikasi Massa, Media Baru (New Media),
Pengertian Remaja, Teori Resepsi Audiens, Encoding-Decoding,

Khalayak Sebagai Audiens Media Baru, Personal Branding
BAB IIl METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini dijelaskan tentang pendekatan penelitian, jenis

penelitian, metode pengumpulan data (wawancara mendalam,
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observasi, dokumentasi), metode analisis data, lokasi penelitian, dan

jadwal penelitian.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini membahas mengenai hasil penelitian dan
pembahasan seperti memaparkan data-data yang berhasil
dikumpulkan oleh peneliti saat wawancara. Mendeskripsikan secara
naratif hasil penelitian dan mengaitkan hasil penelitian dengan teori

analisis resepsi Stuart Hall, teori enkoding-dekoding.

BAB V PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan hasil penelitian secara singkat,
jelas dan padat. Berisikan juga saran, untuk rekomendasi penelitian

selanjutnya.
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