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ABSTRAK 

 

Judul  : Nilai Kemanusiaan pada Pesan Akun Instagram 

Komunitas Manusaya @manusaya.project sebagai 

Dukungan kepada Anak-anak LPKA Salemba Jakarta 

(Analisis Isi Kualitatif) 

Nama : Rizka Dwi Putri Mawardah 

NIM : 1506015163 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Peminatan : Penyiaran 

Halaman : 132 + xiii Halaman + 4 Tabel + 1 Gambar + 5 Lampiran + 

22 Buku + 4 Jurnal + 4 Web 

Kata Kunci  : Nilai Kemanusiaan, Instagram @manusaya.project 

 

Instagram adalah salah satu media baru yang termasuk dalam media sosial. 

Instagram merupakan media sosial yang efektif dalam penyampaian pesan karena 

jutaan orang sudah mempunyai akun Instagram dan aktif menggunakannya. Salah 

satu akun Instagram yang menyampaikan pesan khususnya adalah akun Instagram 

milik komunitas Manusaya yakni akun @manusaya.project. Akun ini 

mengunggah foto disertai teks foto yang mengandung Nilai Kemanusiaan untuk 

menggambarkan bagaimana seharusnya masyarakat tidak memberikan stigma 

buruk kepada anak-anak LPKA Salemba yang sedang berhadapan dengan hukum. 

Penelitian ini menggunakan paradigma kontruktivisme dan teori isi media 

untuk memahami bagaimana akun Instagram  @manusaya.project menyampaikan 

nilai kemanusiaan dalam teks foto yang diunggah. 

Pendekatan penelitian ini adalah kualitatif, jenis penelitian deskriptif dan 

menggunakan metode analisis isi kualitatif. Teknik pengumpulan data dengan 

analisis isi kualitatif sebagai metode utama dalam memahami nilai kemanusiaan 

pada akun instagram @manusaya.project. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya nilai kemanusiaan dalam akun 

Instagram @manusaya.project yang disampaikan dalam teks foto yang diunggah. 

Dalam 9 teks foto yang dianalisis terdapat unsur-unsur dari nilai kemanusiaan, 

diantaranya kebenaran, kedamaian, cinta kasih, kebajikan dan tanpa kekerasan. 

Saran dari peneliti untuk penelitian selanjutnya menggunakan analisis 

semiotika dan teori semiotika agar lebih detail dan mendalam untuk mengetahui 

sebuah pemaknaan dalam teks foto.  
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“Setiap anak Adam pasti berbuat salah dan sebaik-baik  

orang yang berbuat kesalahan adalah yang bertaubat”. 

   (HR. Tirmidzi) 

 

 

 

 

 

”Maka janganlah kamu mengatakan dirimu suci. Dialah yang paling 

mengetahui tentang orang yang bertakwa.”  

(QS. An Najm: 32). 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Komunikasi adalah suatu kebutuhan pokok bagi setiap manusia. 

Fungsi komunikasi sebagai komunikasi sosial dapat digunakan untuk 

membangun konsep diri, mengaktualisasikan diri, kelangsungan hidup, 

memperoleh kebahagiaan dan terhindar dari ketegangan serta tekanan 

(Mulyana, 2012:41). 

 Komunikasi bisa disampaikan secara langsung maupun melalui media. 

Konteks Komunikasi yang pesannya menggunakan media massa disebut 

konteks komunikasi massa. Komunikasi massa ditujukan kepada khalayak 

tersebar, heterogen dan pesannya diterima pada saat yang relatif sama atau 

secara serempak dan sesaat (Rakhmat, 1991 : 189). 

 Pada era teknologi sekarang ini, media komunikasi berkembang 

sangat pesat. Dengan adanya Internet, komunikator dengan mudah 

menyampaikan pesan kepada komunikan secara cepat meskipun berada di 

jarak yang jauh. Salah satu media komunikasi terkini berbasis Internet adalah 

media sosial. Berbeda dengan media konvensional surat kabar, majalah, radio 

dan televisi yang khalayak dikendalikan oleh lembaganya sendiri dan juga 

informasi yang disebar sudah melalui proses sesuai dengan pola 

pendistribusian media. Sedangkan media sosial, khalayak bukan hanya 

sebagai penikmat informasi tetapi bisa membuat konten medianya sendiri. 
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Media sosial adalah medium di Internet yang memungkinkan 

pengguna merepresentasikan dirinya maupun berinteraksi dan bekerja sama, 

berbagi, berkomunikasi dengan pebgguna lain, dan membentuk ikatan sosial 

secara virtual (Nasrullah, 2015:11). Dikarenakan internet selalu mengalami 

perkembangan, maka berbagai macam teknologi dan fitur yang tersedia bagi 

pengguna pun selalu mengalami perubahan. 

Salah satu contoh media sosial yang sedang banyak diminati adalah 

Instagram. Masyarakat dunia menikmati aplikasi tersebut bahkan menjadi 

sangat kecanduan. Instagram adalah sebuah aplikasi berbagi foto yang 

memungkinkan pengguna mengambil foto, menerapkan filter digital, dan 

membagikannya ke berbagai layanan jejaring sosial, termasuk milik 

Instagram sendiri (Atmoko, 2012:4) 

Menurut hasil survei WeAreSocial.net dan Hootsuite, Instagram 

merupakan platform media sosial dengan jumlah pengguna terbanyak ke 

tujuh di dunia. Selain sebagai jejaring sosial untuk berbagi foto, Instagram 

digunakan untuk memasarkan produk bisnis. Total pengguna Instagram di 

dunia mencapai angka 800 juta pada Januari 2018.  Pengguna aktif Instagram 

terbesar berasal dari Amerika Serikat sebanyak 110 juta. Disusul Brasil 

dengan 57 juta pengguna aktif dan Indonesia berada di urutan ketiga dengan 

55 juta. Di Indonesia, Instagram merupakan media sosial yang paling sering 

digunakan keempat setelah Youtube, Facebook, dan Whatsapp. 

            Orang yang menyukai dunia fotografi pasti sangat memanfaatkan 

aplikasi ini. Dengan banyaknya fungsi aplikasi di Instagram untuk mengolah 
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foto, media sosial ini memiliki daya tarik tersendiri bagi penggunanya..  

Pengguna aplikasi ini semakin berkembang pesat karena keunggulan yang 

ditawarkan dari berbagai fitur aplikasi instagram. Keunggulan itu berupa 

kemudahan saat pengunggahan foto. Foto yang diunggah bisa diperoleh 

melalui kamera ataupun di album ponsel. Instagram dapat langsung 

menggunakan efek-efek untuk mengatur pewarnaan dari foto yang 

dikehendaki. Ketika mengunggah foto, terdapat kata-kata yang bisa 

dicantumkan sesuai dengan foto tersebut yang biasa disebut “caption”. 

Biasanya, seseorang akan lebih melihat foto yang captionnya menarik. 

Akun Instagram bisa dimiliki siapapun yang ingin memberi atau 

mendapat informasi lewat media ini. Dari perseorangan, komunitas hingga 

lembaga pemerintahan dapat memiliki akun Instagram. Dilihat dari 

fungsinya, instagram lebih efektif untuk menyebarkan dan mendapatkan 

informasi. Informasi yang disebarkan beragam, dari berita fakta hingga berita 

hoax. Tidak sedikit juga akun Instagram yang mempunyai tujuan-tujuan 

tertentu misalnya untuk menyebarkan nilai-nilai sosial agar penikmat 

Instagram menyadari akan nilai tersebut. Dengan kata lain, Instagram sebagai 

salah satu media untuk merepresentasikan konsep-konsep sosial kepada 

masyarakat.  

Salah satu contoh akun Instagram yang mempunyai tujuan untuk 

menyebarkan nilai-nilai sosial kemanusiaan adalah akun @manusaya.project.  

Dilihat dari unggahan foto dan kata-kata yang tercantum dalam foto tersebut, 
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akun ini mencoba untuk menyebarkan nilai-nilai kemanusiaan yang sudah 

luntur di tengah masyarakat.  

 Menurut Clarry Sada dalam Satrio (2013:5), Nilai adalah ide atau 

gagasan, konsep seseorang tentang sesuatu yang dipandang penting dalam 

hidup. Nilai adalah sesuatu yang berharga baik menurut standar logika 

(benar-salah), estetika (bagus-buruk), etika (adil, layak-tidak layak), agama 

(dosa dan haram-halal, dan hukum (sah-absah) serta menjadi acuan atau 

sistem keyakinan diri maupun kehidupannya.  

 Menurut Kamus Besar Besar Bahasa Indonesia (Daring), Kemanusiaan 

adalah sifat yang melandasi hubungan antarmanusia. Nilai kemanusiaan 

adalah nilai mengenai harkat dan martabat manusia. Manusia merupakan 

makhluk yang tertinggi di antara makhluk ciptaan Tuhan, sehingga nilai-nilai 

kemanusiaan tersebut mencerminkan kedudukan manusia sebagai makhluk 

tertinggi di antara makluk-makhluk lainnya (Setyadi, 2018:1255).  

 Seseorang mempunyai nilai-nilai kemanusiaan yang tinggi 

menghendaki masyarakat memiliki sikap dan perilaku sebagai layaknya 

manusia. Sebaliknya dia tidak menyukai sikap dan perilaku yang sifatnya 

merendahkan manusia lain. Nilai kemanusiaan mengandung arti kesadaran 

sikap dan perilaku sesuai dengan nilai-nilai moral dalam hidup bersama atas 

dasar tuntutan hati nurani dengan memperlakukan suatu hal sebagaimana 

mestinya. Nilai-nilai kemanusiaan (human values) terdiri dari kebenaran, 

kebajikan, kedamaian, kasih sayang dan tanpa kekerasan merupakan nilai-

nilai yang relevan dengan karakter bangsa (Satrio, 2013:5).  
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Akun tersebut merupakan milik komunitas peduli kemanusiaan yang 

bertujuan mewujudkan rasa simpati kepada anak-anak Lembaga Pembinaan 

Khusus Anak (LPKA). @manusaya.project menggambarkan tentang 

kehidupan anak-anak yang berhadapan dengan hukum dan saat ini tengah 

berada di LPKA Salemba Jakarta.  

Menurut komunitas @manusaya.project, komunitas ini lahir dari 

kegelisahan mereka melihat melunturnya nilai kemanusiaan tengah 

masyarakat. Tujuan komunitas ini adalah untuk mengubah pandangan 

masyarakat terhadap anak-anak LPKA Salemba. Melalui akun 

@manusaya.project berusaha menanamkan nilai kemanusiaan yang terdiri 

atas kebenaran, kebajikan, kedamaian dan kasih sayang . 

Lunturnya rasa mengasihi dan menghargai sesama memunculkan 

penolakan terhadap anak-anak yang berhadapan dengan hukum. Anak-anak 

ini kemudian mendapatkan stigma, stereotip, prasangka bahkan diskriminasi. 

Dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia (daring), stigma adalah ciri negatif 

yang menempel pada pribadi seseorang karena pengaruh lingkungannya dan 

diberi tanda oleh sekitarnya, Stereotip adalah konsepsi mengenai sifat suatu 

golongan berdasarkan prasangka yang subjektif dan tidak tepat dan 

Diskriminasi adalah pembedaan perlakuan terhadap sesama warga negara 

(berdasarkan warna kulit, golongan, suku, ekonomi, agama dan sebagainya). 

Anak-anak tersebut luput dari perhatian bahkan mendapat stigma 

bahwa mereka adalah para kriminal cilik dan sulit menjadi anak baik lagi. 

Tanpa diketahui oleh masyarakat, anak-anak LPKA sebenarnya menyadari 
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kesalahan mereka namun mereka tidak mengetahui cara untuk keluar dari 

permasalahannya. Mereka menghadapi kendala besar yaitu sulitnya 

mengembalikan kepercayaan dari masyarakat setelah mereka keluar dari 

LPKA.  

Hal tersebut dijelaskan oleh anak-anak LPKA melalui wawancara 

dengan komunitas Manusaya dan disebarkan melalui akun Instagram 

@manusaya.project. Tidak sedikit masyarakat yang acuh terhadap 

keberadaan mereka bahkan mendiskriminasi. Masyarakat berfikir waktunya 

mereka untuk mempertanggung jawabkan kesalahannya tanpa dorongan 

semangat untuk membuat mereka merubah hidup lebih baik lagi. Padahal 

sebenarnya, anak-anak seperti mereka harus terus didampingi dan diberikan 

semangat untuk merubah hidupnya agar kelak mereka merasa masih 

mempunyai masa depan yang akan mereka gapai sendiri. 

Dalam buku (Sarwono, 2008:232), ada lima ketentuan yang harus 

dipenuhi dalam penanganan terhadap perilaku menyimpang remaja yakni: 

kepercayaan, kemurnian hati, kemampuan mengerti dan menghayati perasaan 

remaja, kejujuran, dan mengutamakan persepsi remaja sendiri. 

Dalam pandangan negara, anak adalah pribadi yang harus dilindungi 

karena anak adalah masa depan bangsa. Sistem Peradilan Pidana Anak 

(SPPA) dibuat untuk jaminan masa depan anak. SPPA mempunyai substansi 

mendasar mengenai penempatan anak yang menjalani proses peradilan di 

Lembaga Pembinaan Khusus Anak (LPKA) dengan menjalankan peraturan 

secara tegas mengenai keadilan restoratif dan diversi untuk menghindari dan 
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menjauhkan anak dari proses peradilan sehingga dapat menghindari 

stigmatisasi terhadap anak yang berhadapan dengan hukum dan diharapkan 

anak dapat kembali ke dalam lingkungan sosial secara wajar. 

 Dengan demikian masyarakat seharusnya menghilangkan stigma 

buruk terhadap anak-anak yang berhadapan dengan hukum dan harus terus 

didampingi dan diberikan semangat untuk merubah hidupnya  karena mereka 

berhak mengejar masa depannya kembali sebagai generasi masa depan 

bangsa.  

Berdasarkan akun @manusaya.project, tampak komunitas ini rutin 

memberikan dorongan semangat langsung kepada anak-anak di LPKA 

Salemba satu minggu sekali. Kemudian mengunggah gambar dan video serta 

menceritakannya kepada masyarakat melalui akun instagramnya. Di setiap 

unggahannya, akun ini memberikan keterangan dengan kata-kata terkait 

gambaran nilai kemanusiaan yang menimbulkan bermacam makna atau 

interpretasi orang yang membacanya. 

Peneliti tertarik membaca pesan-pesan dalam akun Instagram 

@manusaya.project yang selalu menyebarkan nilai-nilai kemanusiaan. Pesan 

kemanusiaan disebarkan menggunakan kata-kata kiasan yang bisa 

menimbulkan banyak interpretasi bagi para pembaca.  

Dari paparan di atas, peneliti bermaksud ingin meneliti akun 

Instagram @manusaya.project dengan menganalisi nilai-nilai kemanusiaan 

yang ada pada akun tersebut. Aagar masyarakat tahu pesan yang sebenarnya 

disampaikan oleh akun @manusaya.project dan menyebarkan kepada 
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masyarakat agar masyarakat sadar bahwa anak-anak LPKA Salemba juga 

membutuhkan dorongan semangat dan perhatian yang besar. Karena 

seharusnya anak-anak seperti mereka mempunyai kesempatan besar sebagai 

generasi  penerus bangsa untuk merubah bangsa menjadi lebih baik dengan 

perubahan yang mereka lakukan. Dan yang lebih menarik terhadap akun ini 

adalah statement yang berbunyi #memanusiakanmanusia. 

 Sebagai perbandingan, peneliti menelusuri penelitian-penelitian 

terdahulu sebagai referensi penelitian tersebut antara lain: 

Tabel 1.1.Penelitian Terdahulu 

1. Judul Penelitian Komunikasi Dakwah Melalui Media Sosial 

Instagram 

Peneliti Julia Monalisa 2019 Fakultas Ilmu Komunikasi 

Universitas Mercu Buana 

Paradigma - 

Teori dan Metode - 

Hasil Penelitian Penggiat dakwah perlu perencanaan dalam 

menyampaikan pesan-pesan dakwah di media 

sosial tersebut, dengan pengetahuan yang dia 

ketahui dia tuangkan di Instagram, pesan-pesan 

dakwah yang ia pahami lalu ia publikasikan di 

media sosial Instagram miliknya dengan maksud 

dan tujuan yang sama. 
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2. Judul Penelitian Analisis Ujaran Kebencian dalam Akun Instagram 

Mahadewi161 

Peneliti Agung Wahyu Saputro 2018 Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana 

Paradigma Kritis 

Teori dan Metode Metode Analisis Semiotika Roland Barthes 

 Hasil Penelitian Akun Instagram @mahadewi161 mengandung 

unsur ujaran kebencian, yang terlihat dari tanda-

tanda yang berupa gambar dan tulisan yang 

diunggah dalam akun instagram mahadewi161. 

Hal ini dilakukan hampir di semua kiriman yang 

terlihat lebih merujuk pada hal-hal yang 

mengandung unsur ujaran kebencian, seperti 

provokasi,penggiringan opini public kata-kata 

yang tidak pantas, gambar yang menghina dan 

keterangan yang tidak fakta. 

3. Judul Penelitian Kontruksi Nilai-nilai Kemanusiaan dalam Foto 

Erupsi Merapi (Analisis Isi Kualitatif pada 

Katalog Foto “Erupsi Merapi” karya Boy 

Thartjanto) 

Peneliti Hilman Fathurrahman Wicaksaa 2018 Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA 
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Paradigma Kontruktivisme 

Teori dan Metode Teori Kontruksi Realitas Sosial dan Analisis Isi 

Kualitatif 

Hasil Penelitian Menunjukkan adanya nilai-nilai kemanusiaan 

yang dikontruksikan dalam foto erupsi Merapi, 

dalam delapan foto yang dianalisis terdapat unsur-

unsur dari nilai-nilai kemanusiaan, diantaranya 

cinta kasih, tanpa kekerasan, kebajikan, 

kedamaian dan kebenaran. 

 

Kelebihan penelitian ini adalah media yang digunakan. Peneliti berfokus pada 

pesan yang ada pada instagram @manusaya.project dan diunggah oleh komunitas 

yang peduli pada anak-anak LPKA. 

1.1.Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah: Bagaimana nilai kemanusiaan dalam pesan akun instagram 

komunitas Manusaya @manusaya.project sebagai dukungan kepada anak-

anak LPKA Salemba? 

1.2. Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah dalam penelitian ini hanya sebatas : 

1. Pesan dalam akun Instagram @manusaya.project 

2. Nilai kemanusiaan dalam beberapa unggahan pada akun Instagram 

@manusaya.project 
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3. Dampak dukungan terhadap anak-anak LPKA 

1.3. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah, maka penelitian ini 

bertujuan untuk memahami nilai kemanusiaan dalam pesan akun instagram 

komunitas Manusaya @manusaya.project sebagai dukungan kepada anak-

anak LPKA. 

1.4. Kontribusi Penelitian 

1.4.1. Kontribusi Akademis 

Secara akademis penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi terhadap perkembangan ilmu komunikasi, khususnya 

mengenai Teori Isi Media. Bagi pihak lain diharapkan hasil penelitian 

ini dapat memberikan kontribusi positif bagi perkembangan 

komunikasi, khususnya mahasiswa untuk dijadikan acuan dan rujukan 

penelitian sejenis atau penelitian lanjutan dan memberikan sumbangan 

bagi perkembangan Ilmu Komunikasi khususnya Komunikasi Massa. 

1.4.2. Kontribusi Metodologis 

 Secara metodologis, penelitian ini menggunakan Analisis Isi 

Kualitatif. Penelitian diharapkan dapat menjadi referensi untuk 

penelitian-penelitian selanjutnya yang mengenai analisis nilai 

kemanusiaan dalam akun Instagram dan dapat di kembangkan dengan 

lebih baik lagi dalam metodenya.  
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1.4.3. Kontribusi Praktis 

 Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan kepada 

para praktisi anak khususnya Komisi Perlindungan Anak Indonesia 

(KPAI) untuk memberikan perhatian khusus kepada anak-anak 

Lembaga Pembinaan Khusus Anak (LPKA) di Salemba dan 

mensosialisasikan kepada masyarakat bahwa mereka berhak 

melakukan perubahan lebih baik untuk masa depannya. 

1.5.4.  Kontribusi Sosial 

 Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan masyarakat 

untuk sadar menerapkan nilai kemanusiaan kepada anak-anak LPKA 

Salemba yang membutuhkan perhatian lebih dan dorongan semangat 

untuk merubah hidup lebih baik. 

1.5. Sistematika Penulisan  

BAB I PENDAHULUAN 

 Pada bab ini penulis menguraikan mengenai latar belakang masalah 

penelitian, bukti dan informasi mengenai penelitian yang dilakukan, contoh 

kasus, serta bahan-bahan dalam melakukan penelitian. Dalam hal ini, penulis 

sendiri melakukan penelitian pada akun instagram @manusaya.project. 

BAB II KERANGKA TEORI 

 Pada bab ini menguraikan perspektif atau paradigma yang digunakan 

penulis dalam penelitian yaitu paradigma konstruktivisme, konsep-konsep 

dan teori-teori yang menjadi landasan pokok dalam penelitian ini yaitu, teori 
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komunikasi, teori peminatan penyiaran, teori komunikasi massa dan teori Isi 

Media. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Bab ini berisi metodologi penelitian yang digunakan. Mencakup 

tentang pendekatan penelitian, jenis penelitian, metode penelitian, populasi 

dan sampel, teknik pengumpulan data, teknik wawancara, lokasi penelitian 

dan jadwal penelitian. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini menjelaskan hasil analisis nilai kemanusiaan pada akun 

Instagram @manusaya.project serta pembahasan hasil analisis. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran-saran 

DAFTAR PUSTAKA 

 Merupakan lembar dimana penulis, menuliskan sumber-sumber yang 

didapat dalam menyelasikan penelitian. Sumber-sumber data untuk penelitian 

dapat berupa sumber buku, jurnal penelitian, proposal skripsi  dan sumber 

dari laman internet. 
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