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ABSTRAK 

 

Ghani Al Mira (1802025408) 

PENGEMBANGAN PRODUK BROWNIES KUKUS DENGAN 

SUBSTITUSI TEPUNG MOCAF (MODIFIED CASSAVA FLOUR) PADA 

USAHA AL MIRA CAKE DI JAKARTA TIMUR.  

Laporan Bisnis. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. Hamka. 2022. Jakarta. 

Kata Kunci : Pengembangan Produk, Brownies Kukus, Substitusi Tepung Mocaf 

Laporan bisnis ini bertujuan untuk mengetahui inovasi usaha Al Mira Cake yang 

dijalankan, strategi terbaik serta prospek keuntungan atau kerugian dari usaha 

brownies tersebut. Dalam laporan bisnis ini penulis juga bertindak sebagai pemilik 

usaha Al Mira Cake. Penulisan ini berbentuk rencana bisnis atas usaha yang 

digambarkan melalui bisnis model kanvas. Penulis juga menggunakan metode 

Analisis SWOT, dan PENCILS. Berdasarkan kajian penulis, ditemukan adanya 

inovasi dalam produk brownies kukus Al Mira Cake yaitu berupa penggantian 

bahan baku utama dari sebuah brownies. Dengan banyaknya pembeli Al Mira Cake, 

penggunaan bahan baku yaitu tepung mocaf pun menjadi meningkat. Sehingga, Al 

Mira Cake berperan dalam mengurangi ketergantungan terhadap bahan baku yang 

merupakan hasil impor, yaitu tepung terigu. Pengembangan produk Al Mira Cake 

dengan mensubstitusikan tepung mocaf terbukti menjadi inovasi baru yang mampu 

meningkatkan penjualan Al Mira Cake secara berkala. 
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ABSTRACT 

 

Ghani Al Mira (1802025408) 

PRODUCT DEVELOPMENT OF STEAMED BROWNIES WITH MOCAF 

FLOUR (MODIFIED CASSAVA FLOUR) SUBSTITUTION AT AL MIRA 

CAKE’S BUSINESS IN EAST JAKARTA. 

Business Report of Bachelor Degree Program. Management Major. Economical 

and Business Faculty of Muhammadiyah University Prof. DR. Hamka. 2022. 

Jakarta. 

Keyword : Product Development, Steamed Brownies, Mocaf Flour Substitution 

This business report aims to find out the innovations of Al Mira Cake's business, 

the best strategy and the prospect of profit or loss from the brownie business. In 

this business report the author also acts as the owner of the Al Mira Cake business. 

This writing is in the form of a business plan for a business described through a 

business model canvas. The author also uses the SWOT analysis method, and 

PENCILS. Based on the author's study, it was found that there was an innovation 

in the Al Mira Cake steamed brownie product, namely in the form of replacing the 

main raw material from a brownie. With so many buyers of Al Mira Cake, the use 

of raw materials, namely mocaf flour, has also increased. Thus, Al Mira Cake plays 

a role in reducing dependence on imported raw materials, namely wheat flour. The 

development of the Al Mira Cake product by substituting mocaf flour has proven to 

be a new innovation that is able to increase the sales of Al Mira Cake on a regular 

basis. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dunia kini tengah memasuki era revolusi digital atau yang lebih dikenal 

dengan era society (masyarakat) 5.0, dimana era ini merupakan suatu konsep yang 

berpusat pada manusia untuk hidup berdampingan dengan teknologi digital. Era 

society 5.0 menawarkan begitu banyak kemudahan salah satunya ialah efisiensi 

waktu sehingga kesibukkan manusia dalam melakukan pekerjaannya menjadi 

bertambah, melalui pengurangan aktivitas fisik. Karena segala hal yang terjadi 

dewasa ini dapat terhubung pada manusia itu sendiri melalui layar komputer, 

laptop, atau bahkan smartphone yang terkoneksi dengan internet. Kecepatan dalam 

mencari dan mendapatkan sesuatu di masa kini melahirkan sumber daya manusia 

yang kompetitif untuk mencapai tujuan baik secara individu maupun organisasi 

dalam bidang apapun.  

Tujuan utama dari seorang individu maupun organisasi agar terus hidup 

ialah mencari keuntungan melalui aktivitas ekonomi yang biasanya disebut dengan 

UMKM. UMKM merupakan singkatan dari Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

yang berperan aktif dalam membangun perekonomian daerah serta negara yang 

bersumber pada asas kekeluargaan, demokrasi ekonomi, kebersamaan, efisiensi 

berkeadilan, berkelanjutan, berwawasan lingkungan, kemandirian, keseimbangan 

kemajuan, dan kesatuan ekonomi nasional. Di Indonesia UMKM bergerak di 

berbagai bidang, seperti fashion, event organizer, pendidikan, kecantikan, 

pariwisata dan perjalanan, agribisnis, produk kreatif, serta kuliner. Diantara semua, 
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UMKM di bidang kuliner memiliki kedudukan yang lebih dominan mengingat 

bahwa makanan dan minuman merupakan kebutuhan primer setiap manusia. 

Produk makanan terbagi menjadi dua jenis, yaitu makanan berat dan 

makanan ringan. Makanan berat dikualifikasikan dengan makanan utama yang 

mengenyangkan seperti nasi, beserta lauk pauk dengan rasa yang didominasi oleh 

asin, gurih, dan pedas. Makanan ringan dikualifikasikan sebagai makanan 

pendamping setelah makanan utama atau makanan selingan yang dapat dikonsumsi 

kapan saja dengan rasa yang didominasikan oleh rasa manis. Menurut Husna 

(2014), salah satu jenis makanan ringan yang populer di berbagai kalangan 

masyarakat Indonesia ialah brownies.  

Brownies pertama kali diperkenalkan di Palmer House Hotel, Chicago, 

Amerika Serikat pada tahun 1893 di sebuah pameran acara yang bertajuk 

Columbian Exposition. Pemilik hotel saat itu bernama Bertha Palmer meminta 

seorang koki untuk menghidangkan makanan penutup untuknya dan tamu 

undangan yang hadir pada acara tersebut. Bertha Palmer juga meminta sang koki 

memotong kuenya dengan ukuran yang lebih kecil sehingga lebih mudah untuk 

dimakan. Dari sanalah lahir karakteristik brownies yang berbentuk persegi dengan 

berbahan dasar cokelat dan tepung terigu.  

Populernya brownies di Indonesia menyebabkan adanya peningkatan pada 

konsumsi tepung terigu di tengah masyarakat. Berdasarkan data dari Asosiasi 

Pengusaha Tepung Terigu Indonesia (Aptindo) pada tahun 2016, konsumsi tepung 

terigu di Indonesia pada tahun 2013 ialah sebesar 5.142.000 MT yang meningkat 

sebesar 6.63% pada tahun 2015 yaitu sebesar 5.483.000 MT. 
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Namun pasalnya, mayoritas tepung terigu yang beredar di Indonesia 

diperoleh dari hasil impor gandum karena kurang optimalnya upaya penanaman 

gandum. Guna mengurangi ketergantungan impor gandum pada negara 

pengekspor, perlu adanya inovasi baru sebagai alternatif bahan dasar tepung terigu 

melalui pengoptimalan jenis tepung lain yang berbahan dasar pangan lokal. Salah 

satu jenis pangan lokal dengan jumlah yang banyak ialah ubi kayu, atau yang lebih 

dikenal dengan nama singkong. Singkong merupakan sumber pangan terbesar 

ketiga di Indonesia setelah padi dan jagung. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik 

(BPS) pada tahun 2015, produksi singkong di Indonesia mencapai 21.801.415 ton. 

Dengan banyaknya ketersediaan singkong yang ada, singkong diolah kembali 

menjadi bahan setengah jadi berbentuk tepung. 

Tepung singkong dapat disimpan lebih lama dan cenderung lebih praktis 

sehingga bahan baku bagi sektor usaha kuliner menjadi lebih terjamin. Kemudian, 

tepung singkong yang sudah ada, dikembangkan lagi menjadi sebuah tepung yang 

dikenal dengan nama tepung Mocaf (Modified Cassava Flour). Tepung mocaf ini 

merupakan hasil modifikasi dari tepung singkong yang difermentasi dengan 

menggunakan mikroba. Dibandingkan dengan tepung singkong biasa, tepung 

mocaf memiliki keunggulan tersendiri dimana warna yang dihasilkan tampak lebih 

putih seperti tepung terigu. Sehingga, cukup banyak penelitian terdahulu yang 

mengganti tepung terigu dengan tepung mocaf sebagai bahan dasar pembuatan 

brownies kukus. 

Seperti analisis yang dilakukan oleh Putu Wahyu Manik Fransiska, Damiati, 

Ni Made Suriani (2019) yang berjudul “Studi Eksperimen Tepung Mocaf 
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(Modified Cassava Flour) Menjadi Brownies Kukus”, menunjukkan hasil bahwa 

dilihat dari segi tekstur, rasa, dan aroma, brownies kukus yang terbuat dari tepung 

mocaf memiliki kualitas yang sama dengan brownies kukus yang terbuat dari 

tepung terigu.  

Analisis selanjutnya yang dilakukan oleh Sutrisno Adi Prayitno, Restu 

Tjiptaningdyah, dan Fadjar Kurnia Hartati (2018) yang berjudul “Sifat Kimia dan 

Organoleptik Brownies Kukus dari Proporsi Tepung Mocaf dan Terigu”, 

menunjukkan hasil bahwa aroma, rasa, dan warna dari brownies kukus yang dibuat 

dari tepung mocaf tidak memiliki perbedaan yang sangat nyata. 

Herlina Dwi Nuresa (2020) dalam analisisnya yang berjudul “Penilaian 

Responden Terhadap Penggunaan Tepung Non-Gluten (Kombinasi Tepung 

Mocaf dan Tepung Kedelai) sebagai Pengganti Tepung Terigu dalam 

Pembuatan Brownies Kukus”, menyimpulkan bahwa tidak adanya perbedaan 

warna, aroma, penampilan, dan rasa antara brownies kukus tepung terigu dengan 

brownies kukus tepung mocraf karena penggunaan bahan dasar dark cooking 

cokelat, cokelat bubuk, dan cokelat pasta pada kedua brownies kukus sama. Tidak 

juga ditemukan adanya perbedaan tekstur antara brownies kukus tepung terigu 

dengan brownies kukus tepung mocaf karena keduanya melalui penyangraian 

dengan cara yang sama terlebih dahulu. 

Dari penjelasan dan penelitian di atas, penulis tertarik untuk membuat 

laporan bisnis usaha kuliner Al Mira Cake di Jakarta Timur tepatnya di jalan Batu 

Sari I sehingga penulis memilih untuk membuat laporan akhir yang berjudul 

“PENGEMBANGAN PRODUK BROWNIES KUKUS DENGAN 

SUBSTITUSI TEPUNG MOCAF (MODIFIED CASSAVA FLOUR) PADA 

USAHA AL MIRA CAKE DI JAKARTA TIMUR” 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Usaha 

Berdasarkan uraian dalam latar belakang usaha, maka masalah yang 

dapatdiidentifikasi dalam usaha ini adalah sebagai berikut:  

1. Adanya peluang usaha kue “Al Mira Cake” di Jakarta Timur 

2. Meminimalisir ketergantungan terhadap produk impor dengan 

menggunakan produk pangan lokal 

3. Mengidentifikasi pengaruh pengembangan terhadap peningkatan penjualan 

“Al Mira Cake” 

1.2.2 Pembatasan Usaha 

 Pembatasan ruang lingkup usaha agar dalam laporan bisnis nanti terfokus 

pada permasalahan yang ada beserta pembahasannya, sehingga diharapkan tujuan 

tidak menyimpang dari sasarannya. Ruang lingkup dilakukan terbatas pada 

bagaimana strategi pengembangan usaha pada toko “Al Mira Cake” di Jakarta 

Timur dan apakah pengembangan yang dilakukan dapat meningkatkan penjualan. 

 

1.3 Tujuan Usaha 

Dari pembatasan masalah diatas maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

laporan bisnis ini adalah: 

1. Untuk mengetahui alasan memilih toko “Al Mira Cake” dan mengetahui 

pengembangan usaha kuliner khususnya kue 

2. Untuk mengetahui peluang usaha dan faktor kendala dalam usaha toko “Al 

Mira Cake” 

3. Untuk mengetahui strategi terbaik dalam mengelola usaha toko “Al Mira 

Cake” 
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4. Untuk mengetahui potensi-potensi yang ada dalam pengembangan usaha toko 

“Al Mira Cake” 

 

1.4 Manfaat Usaha 

 Penulis berharap dari penulisan ini dapat memberikan banyak manfaat dari 

berbagai pihak antara lain: 

1. Manfaat Ekonomi 

 Usaha toko “Al Mira Cake” ini cukup menjanjikan karena keuntungan yang 

didapatkan sangat baik dan memuaskan. Diharapkan bahwa usaha ini dapat 

terus berkembang dengan bertambahnya penghasilan guna memenuhi 

kebutuhan sehari-hari. Sehingga secara perlahan usaha ini dapat berkontribusi 

lebih besar kepada masyarakat dan pemerintah dalam menciptakan lapangan 

kerja baru dan menurunkan angka pengangguran.  

2. Manfaat Sosial 

 Manfaat sosial yang dirasakan oleh pemilik ialah melatih kemandirian, 

keterampilan berpikir dan bertindak untuk mencapai kestabilan finansial. 

Mengembangkan jiwa-jiwa pemimpin yang jujur, amanah, bertanggungjawab 

dan dapat diandalkan. Dengan adanya usaha ini, diharapkan bahwa usaha ini 

dapat berkembang dan diterima baik oleh masyarakat dengan hadirnya 

kesadaran bahwa pentingnya memulai pola hidup yang lebih sehat namun 

menyenangkan karena masyarakat masih dapat mengkonsumsi makanan 

ringan kesukaannya. 
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3. Bagi Masyarakat 

 Keberadaan “Al Mira Cake” di tengah masyarakat, diharapkan mampu 

membawa energi positif sehingga masyarakat termotivasi untuk mempelajari 

keilmuan berwirausaha di bidang kuliner kue. Dengan demikian, masyarakat 

akan menambah kemampuannya dalam melakukan sesuatu yang kemudian 

kemampuan tersebut dapat disebar luaskan kembali kepada masyarakat di 

sekitarnya agar tumbuhlah sumber daya manusia yang unggul dan mampu 

bersaing. Selain itu, keberadaan “Al Mira Cake” diharapkan dapat dijangkau 

dengan mudah oleh masyarakat sehingga tidak perlu mencari toko kue yang 

lebih jauh dengan harga yang relatif lebih mahal.  
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