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ABSTRAK 

Dandi Refangga (1702025117) 

PENGARUH RASIO KECUKUPAN MODAL, EFISIENSI, UKURAN 

PERUSAHAAN TERHADAP KREDIT BERMASALAH PADA BANK DI 

INDONESIA  

 

Skripsi. Program Studi Manajemen. Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta 

 

Kata kunci : Capital Adequacy Ratio (CAR), Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO), Ukuran Perusahaan dan Non 

Performing Loan (NPL). 

 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Rasio 

Kecukupan Modal yang di proksikan dengan Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Efisiensi yang di proksikan dengan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) dan Ukuran Perusahaan terhadap Kredit Bermasalah yang diproksikan 

dengan Non Performing Loan (NPL) pada bank konvensional di Indonesia (Studi 

Pada Bank Umum Konvensional Di Indonesia Secara Kuartal Tahun 2015-2020). 

Analisis data dilakukan dengan analisis kuantitatif yaitu analisis regresi linier 

berganda, analisis statistik deskriptif beserta uji asumsi klasik yang terdiri dari uji 

normalitas, uji multikolinearitas, uji heterokedastisitas dan uji autokorelasi. Selain 

itu terdapat pengujian hipotesis yang terdiri dari uji parsial T dan uji simultan F 

serta terdapat pengujian koefisien determinasi (R2) 

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan bahwa Capital Adequacy Ratio (CAR) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Non Performing Loan (NPL), Biaya 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Non Performing Loan (NPL) dan Ukuran Perusahan tidak 

berpengaruh terhadap Non Performing Loan (NPL). Kelemahan dalam penelitian 

ini adalah jumlah variabel yang terbatas. Kelebihan dalam penelitian ini adalah 

penelitian yang diteliti terbarukan, jangka waktu sampel yang panjang dan 

berdasarkan fenomena terbaru. 
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ABSTRACT 

 

 

Dandi Refangga (1702025117) 

THE INFLUENCE OF CAPITAL ADEQUACY RATIO, EFFICIENCY, 

COMPANY SIZE TO PROBLEM LOANS ON BANK IN INDONESIA  

 

Thesis. Management Studies Program. Faculty of Economics and Business, 

University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta 

Keyword : Capital Adequacy Ratio (CAR), Operating Expense of Operating Income 

(BOPO), Company Size and Non Performing Loan (NPL). 

This study aims to determine and analyze the effect of the proxied by the Capital 

Adequacy RatioCapital Adequacy Ratio (CAR), Efficiency as proxied by Operating 

Costs of Operating Income (BOPO) and Company Size onproxied by Non-

Performing LoansNon-Performing Loans (NPL). At Conventional Banks in 

Indonesia (Study on Conventional Commercial Banks in Indonesia Quarterly 2015-

2020). Data analysis was carried out by quantitative analysis, namely multiple 

linear regression analysis, descriptive statistical analysis along with classical 

assumption tests consisting of normality test, multicollinearity test, 

heteroscedasticity test and autocorrelation test. In addition there is a hypothesis 

which consists of partial test T and simultaneous test F and are testing the 

coefficient of determination (R2) 

        Based on the results of the study found that the Capital Adequacy Ratio (CAR) 

positive and significant impact on the Non Performing Loan (NPL), Operasional 

Expense of Operating Income (BOPO) has a positive and significant effect on Non 

Performing Loans (NPL) and Company Size has no effect on Non Performing Loans 

(NPL). The weakness in this research is the limited number of variables. The 

advantages of this research are the research being researched is renewable, the 

sample period is long and based on the latest phenomena. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Bank memainkan peran penting dalam sistem perekonomian setiap negara di dunia, 

terutama di Indonesia. Sebagai perantara keuangan (Financial intermediatery), 

bank menghubungkan antara pihak yang kelebihan dana dengan pihak yang 

kekurangan atau membutuhkan dana. Bank menghimpun dan memanfaatkan dana 

dari masyarakat yang kemudian disalurkan kembali kepada masyarakat. Dalam 

menjalankan aktivitasnya, Bank sebagai penghimpun dana akan dihadapkan dengan 

berbagai macam risiko. Antara lain risiko operasional, risiko likuiditas, risiko 

kredit, risiko strategi dan risiko hukum. Risiko bank merupakan suatu 

ketidakpastian yang dapat merugikan banyak pihak, menganggu keamanan bank 

hingga berdampak pada laba yang akan di peroleh bank (Hernando et al., 2020).  

Kurang lebih terdapat 110 bank umum konvensional yang beroperasi di 

Indonesia menurut angka Statistik Perbankan Indonesia pada Juni 2020. Masing- 

masing terdiri dari 4 Bank Persero, 41 Bank Umum Swasta Nasional Devisa, 19 

Bank Umum Swasta Nasional Non Devisa, 27 Bank Pembangunan Daerah, 11 

Bank Campuran, 8 Bank Asing.  Mayoritas perbankan di Indonesia mengandalkan 

aktivitas penyaluran kredit sebagai pemasukan utama. Terlihat dari komposisi 

penyaluran sumber dana yang didistribusikan  pada kegiatan penyaluran kredit 

sebesar 67,32% (Otoritas Jasa Keuangan, 2019). Penyaluran kredit dianggap

sebagai aktivitas utama bank dalam memberikan pemasukan pendapatan bagi 
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perbankan itu sendiri, yaitu sebesar 83,49% dalam  total pemasukan  pendapatan 

operasional yang dimiliki perbankan (OJK, 2017). Namun aktivitas penyaluran 

kredit tidak hanya membuahkan keuntungan saja bagi bank, tetapi juga memberikan 

risiko munculnya kredit bermasalah (Kumala & Suryantini, 2015). Munculnya 

kredit bermasalah ini disebabkan oleh penyaluran pinjaman yang kurang terencana 

dalam menangani risiko, kurva risiko bergerak bersamaan, operasional kredit yang 

lemah dan peningkatan ukuran pinjaman yang meningkatkan risiko (Ijaz et al., 

2015) 

Fenomena kredit bermasalah pun kembali terjadi pada awal 2020,  dimana 

krisis global yang terjadi akibat  penyebaran cepat COVID-19 ke banyak negara 

diluar Tiongkok memberikan tekanan kepada perekonomian dunia dan 

menghambat stabilitas makroekonomi di Indonesia. Menurut (Ginting, 2017) 

mengatakan bahwa ketika perekonomian sedang mengalami krisis, maka akan 

mengakibatkan peningkatan terhadap NPL perbankan. 

 
Sumber : World Bank,  2020 

Gambar 1 

Non Performing Loan (NPL) 
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Berdasarkan grafik persentase nilai NPL bank umum di Indonesia,  hingga Juli 

2020 tercatat rasio kredit bermasalah alias non performing loan (NPL) industri 

perbankan berada di angka 3,18%. Nilai tersebut melonjak cukup tinggi 

dibandingkan Juli 2019 sebesar 2,55%. Melihat besarnya resiko kredit bermasalah 

yang dapat menghantui bisnis perbankan, maka tiap perbankan perlu menaruh 

perhatian lebih kepada kredit bermasalah. Menurut (Hernando et al., 2020) 

tingginya persentase NPL dapat memberikan pengaruh negatif terhadap 

pengukuran kinerja suatu bank. Ada banyak kemungkinan faktor yang 

mempengaruhi tingginya NPL. Faktor yang mendasar adalah tidak adanya niat baik 

dari mayoritas debitur untuk segera melunasi hutangnya pada saat jatuh tempo. 

Masalah lain juga timbul dari kebijakan perbankan yang mempertahankan suku 

bunga kredit tinggi di tengah kondisi perekonomian yang tidak stabil.  

Berdasarkan pada berbagai penelitian terdahulu mengenai Non performing 

loan (NPL), seperti (Gunawan P. & Sudaryanto, 2016), (Hernando et al., 2020),  

(Sarita R & Hamron Z, 2019), (Indriarti, 2018),  (Rahmawati, 2018), (Us, 2017), 

(Chandra & Haryanto, 2016), (Ghosh, 2015). Penelitian tersebut kemudian 

menggunakan faktor-faktor sebelumnya yang diduga mempengaruhi Non 

performing loan (NPL) yaitu Pertumbuhan GDP, Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Inefficiency, Bank Size. 

Bank dapat menekan tingkat kredit bermasalah atau Non performing loan 

(NPL) dengan meningkatkan modalnya, modal tersebut dapat dilihat dari rasio 

kecukupan modal yang diproksikan dengan Capital Adequacy Ratio (CAR). 

Semakin besar modal Capital Adequacy Ratio (CAR) semakin besar pula sumber 
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daya finansial yang di miliki bank. Rasio CAR digunakan untuk menentukan sejauh 

mana bank dapat membiayai aktiva yang berisiko seperti kredit, dan melihat besar 

nya modal yang berguna bagi bank untuk menyalurkan kreditnya lebih banyak lagi. 

Dengan penyaluran kredit yang lebih tinggi diharapkan mampu menurunkan tingkat 

persentase NPL. Penelitian tentang Capital Adequacy Ratio (CAR) terhadap Non 

performing loan (NPL) yang dilakukan (Chandra & Haryanto, 2016) dan (Taswan 

& Rizal, 2020) menemukan hubungan negatif antara Capital Adequacy Ratio 

(CAR) Terhadap Non performing loan (NPL).   

Pemborosan atau efficiency yang disebabkan dari biaya operasional yang 

berlebih dapat memunculkan biaya-biaya baru, sehingga menimbulkan pemborosan 

yang mengindikasikan buruknya manajemen di bank tersebut. Buruknya 

manajemen pada bank membuat alokasi sumber daya untuk aktivitas kredit menjadi 

rendah yang nantinya akan berdampak pada naiknya tingkat presentase NPL, 

dikarnakan ineffieciency bank merupakan penentu penting lainnya dari Non 

performing loan (NPL). Menurut (Berger & DeYoung, 1997) berpendapat bahwa 

inefficiency menyebabkan NPL yang lebih tinggi karna pengendalian biaya dan 

penjaminan kredit yang buruk. Hasil penelitian yang dilakukan oleh (Ghosh, 2015) 

dan (Barus & Erick, 2016) menemukan adanya hubungan positif antara Inefficiency 

dengan Non performing loan (NPL). Namun disamping itu (Berger & DeYoung, 

1997) menemukan adanya hubungan negatif antara Inefficiency dengan Non 

perrforming loan (NPL). 

Total asset pada bank atau yang disebut Bank Size dimana semakin besar total 

asset bank mengindikasikan banyaknya return yang akan didapat bank dari aktiva 

Pengaruh Rasio Kecukupan …, Dandi Refangga, FEB UHAMKA, 2022



5 
 

 
 

kredit. Namun kredit merupakan akitva berisiko, semakin besar total asset semakin 

besar pula risiko yang didapat sehingga mempu menimbulkan naiknya kredit 

bermasalah Non performing loan (NPL). Hasil dari penelitian yang dilakukan oleh 

(Dwi & Roni, 2019) menemukan hubungan positif antara Bank Size dengan Non 

performing loan (NPL).  Namun (Salas & Saurina, 2002), (SAUNDERS et al., 

1990), (Kasekende et al., 2015) dan (Taswan & Rizal, 2020) juga menemukan 

hubungan negatif antara Bank Size dengan Non performing loan (NPL).  

Uraian di atas dapat ditegaskan bahwa Non performing loan (NPL) bersifat 

instabil dan terdapat pula inkonsistensi temuan dari berbagai peneliti tentang faktor 

faktor yang mempengaruhi Non performing loan (NPL). Berdasarkan studi 

penelitian terdahulu ditemukan juga adanya research gap. Melihat hal tersebut 

maka diajukan penelitian dengan judul : “Pengaruh Rasio Kecukupan Modal, 

Efisiensi, Ukuran Perusahaan terhadap Kredit Bermasalah Pada Bank Di Indonesia. 

1.2  Permasalahan  

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan fenomena diatas maka dapat di identifikasikan masalah sebagai 

berikut : 

1. Apakah terdapat pengaruh Rasio Kecukupan Modal terhadap Kredit 

Bermasalah pada Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

(BEI) Tahun 2015 – 2020? 

2. Apakah terdapat pengaruh Efisiensi terhadap Kredit Bermasalah pada Bank 

Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 

2020? 
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3. Apakah terdapat pengaruh Ukuran Perusahaan terhadap Kredit Bermasalah 

pada Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Tahun 

2015 – 2020? 

4. Apakah terdapat pengaruh antara variabel Rasio Kecukupan Modal, Efisiensi 

dan Ukuran Perusahaan terhadap Kredit Bermasalah pada Bank Konvensional 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 2020? 

1.2.2  Pembatasan Masalah 

Untuk mendapatkan suatu pembahasan yang lebih rinci dan tidak keluar dari 

pokok pembahasan, dalam  penelitian ini, batasan masalah dibatasi oleh 1 variabel 

terikat dan 3 variabel bebas. Variabel terikat dalam penelitian ini adalah Kredit 

Bermasalah yang di proksikan dengan Non performing loan (NPL). Sedangkan 

variabel bebasnya ialah Rasio Kecukupan Modal,  Efisiensi, Ukuran Perusahaan. 

Data penelitian yang digunakan ialah laporan tahunan Bank Umum Konvensional 

yang terdaftar pada Bursa Efek Indonesia (BEI) tahun 2015 – 2020. 

1.2.3 Perumusan Masalah  

Berdasarkan pada identifikasi masalah yang talah diuraikan pada latar belakang 

diatas, maka perumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana pengaruh 

Rasio Kecukupan Modal, Efisiensi dan Ukuran Perusahaan terhadap Kredit 

Bermasalah pada Bank Umum Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 2020. 

1.3 Tujuan Penelitian  

        Tujuan yang  ingin dicapai dari penelitian ini adalah :  
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1. Untuk mengetahui pengaruh Rasio Kecukupan Modal secara parsial terhadap 

Kredit Bermasalah pada Bank Umum Konvensional yang terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 2020. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Efisiensi secara parsial terhadap Kredit 

Bermasalah pada Bank Umum Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 2020.  

3. Untuk mengetahui pengaruh Ukuran Perusahaan secara parsial terhadap Kredit 

Bermasalah pada Bank Umum Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) Tahun 2015 – 2020. 

4. Untuk mengetahui pengaruh Rasio Kecukupan Modal, Efisiensi dan Ukuran 

perusahaan secara simultan terhadap Kredit Bermasalah pada Bank Umum 

Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Tahun 2015 - 2020 

1.4  Manfaat Penelitian  

        Penelitian ini diharapkan dapat memberikan beberapa manfaat. 

1. Bagi Akademis  

Menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya menyangkut terkait Rasio 

Kecukupan Modal , Efisiensi, Ukuran Perusahaan terhadap Kredit Bermasalah 

pada Bank Umum Konvensional di Indonesia. 

2. Bagi Mahasiswa  

Untuk pengembangan profesi dan karirnya dimasa mendatang. 

3. Manfaat Praktis 

Diharapkan penelitian ini bisa dijadikan sebagai bahan pendukung 

pengambilan keputusan dalam memecahkan masalah perusahaan.
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