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ABSTRAKSI

Chusnul Hakim (1502025054)
PENGARUH KESEHATAN DAN KESELAMATAN KERJA (K3) DAN
INSENTIF TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT JALANTOL
LINGKARLUAR JAKARTA.

Skripsi. Program Strata Satu Program studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2019. Jakarta

Kata kunci : Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3), Insentif, Kinerja Karyawan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh program pelatihan dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Jalantol Lingkarluar Jakarta.
Dengan meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia diharapkan karyawan dapat
bekerja secara produktif dan profesional sehingga Kinerja yang dicapainya
diharapkan akan lebih memuaskan sesuai standar kerja yang dipersyaratkan. Hasil
penelitian dengan menggunakan software SPSS 20.0 menunjukan bahwa 1).
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) berpengaruh positif dan signifikan secara
parsial terhadap Kinerja Karyawan. 2). Insentif berpengaruh positif dan signifikan
secara parsial terhadap Kinerja Karyawan. 3). Kesehatan dan Keselamatan Kerja
(K3) dan Insentif berpengaruh positif secara simultan terhadap Kinerja Karyawan.
Karena nilai thitung Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) sebesar (6,572) lebih
besar dari pada tewbel (1,660), Insentif (7,242) lebih besar dari pada tanel (1,664).
Dan fhitung Variabel independen sebesar (480,475) lebih besar dari fapel (3,10). Nilai
koedisien determinasi (Adjusted R?) diperoleh nilai sebesar 99,4% menunjukan
bahwa kontribusi pengaruh Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) dan Insentif
secara bersama-sama dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Sedangkan sisanya
sebesar 0,6% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak dimasukan dalam

model.
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ABSTRACT

Chusnul Hakim (1502025054)

THE EFFECT OF HEALTH AND SAFETY (K3) AND INCENTIVES ON
EMPLOYEE PERFORMANCE IN PT JALANTOL LINGKARLUAR
JAKARTA.

Thesis. Undergraduate Program Management Study Program. Faculty of
Economics and Business Muhammadiyah University Prof. DR. HAMKA. 2019.
Jakarta

Keywords: Health and Safety (K3), Incentives, Employee Performance

This study aims to determine the effect of training programs and work
environment on employee performance at PT Jalantol Lingkarluar Jakarta. By
improving the quality of Human Resources employees are expected to be able to
work productively and professionally so that the performance achieved is
expected to be more satisfying according to the required work standards. The
results of research using SPSS 20.0 software show that 1). Occupational Health
and Safety (K3) has a positive and partially significant effect on Employee
Performance. 2). Incentives have a positive and partially significant effect on
Employee Performance. 3). Occupational Health and Safety (K3) and Incentives
simultaneously have a positive effect on Employee Performance. Because the
value of the Occupational Health and Safety (K3) value (6.572) is greater than the
table (1.660), the Incentive (7.242) is greater than the table (1.664). And the
independent variable fcount of (480,475) is greater than ftabel (3.10). The
coefficient of determination (Adjusted R2) obtained a value of 99.4% shows that
the contribution of the influence of Occupational Health and Safety (K3) and
incentives together can affect employee performance. While the remaining 0.6%

is influenced by other factors not included in the model.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada masa sekarang ini, semua hal berjalan beriiringan dengan perkembangan
teknologi dan ilmu pengetahuan yang luas menjadikan banyak hal penuh dengan
inovasi sehingga mampu menghasilkan produk produk dengan kualitas yang
tinggi. Sumber daya manusia sebagai karyawan tidak akan lepas dengan kemajuan
teknologi, karena tanpa manusia perkembangan teknologi tidak akan tercipta dan
teraplikasikan secara baik dan maksimal.Industri di Indonesia telah berkembang
semakin maju, karena telah mampu menghasilkan produk yang menggunakan
seperti seperti kapal, pesawat terbang, persenjataan bahkan penghasil produk jadi
kebutuhan sehari hari.

Untuk menciptakan sumber daya manusia yang handal, maka
membutuhkan pengelolaan yang baik agar kinerja karyawan lebih optimal. Dalam
menjalankan tugas dan tanggung jawabnya. Karyawan sering dihadapkan berbagai
macam permasalahan, masalah tersebut timbul seiring dengan berkembangnya
perusahaan berpendapat bahwa pastinya ada beberapa masalah yang sering
dialami oleh karyawan untuk dapat bekerja dengan baik. Misalnya dalam
penyelesaian pekerjaan haruslah diberikan kebebasan kepada setiap karyawan
untuk mengambil keputusan agar karyawan tersebut merasa dihargai dan merasa
puas dengan apa yang dikerjakannya sehingga hal itu membuat Kinerja akan
semakin meningkat. Selain itu kinerja karyawan dapat mengalami penurunan, hal

seperti ini dapat terjadi dikarenakan adanya kinerja di dalam diri mereka menurun

1
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dan adanya peluang-peluang untuk melakukan kecurangan Dalam suatu organisasi
atau perusahaan utamanya yang bergerak dibidang jasa, masalah pemberian
insentif mempunyai pengaruh yang cukup signifikan terhadap kinerja karyawan
sehingga pelayanan prima kepada masyarakat bisa optimal.

Menurut  Mangkunegara (20013:162) Dengan adanya perkembangan
teknologi dan ilmu pengetahuan, maka tidak akan jauh jauh dengan keselamatan
dan kesehatan kerja karyawan dalam pelaksanaannya. Semua kemajuan ini
memerlukan tingkat keselamatan dan kesehatan kerja yang lebih tinggi. Dengan
menjamin keselamatan dan kesehatan kerja karyawan akan meningkatkan
semangat para karyawan itu sendiri.

Selain dari program keselamatan dan kesehatan kerja terhadap karyawan,
peningkatan motivasi karyawan juga sangat diperlukan, hal ini dapat melalui
berbagai cara lainnya seperti pemberian insentif (bonus) terhadap karyawan yang
memiliki prestasi kerja yang bagus dibanding dengan karyawan lainnya. Dengan
demikian para karyawan akan berlomba lomba memperbaiki kinerjanya untuk
mendapatkan insentif dari perusahaan. Insentif sebagai sarana motivasi yang
mendorong para karyawan untuk bekerja dengan kemampuan yang optimal, yang
dimaksudkan sebagai pendapatan ekstra di luar gaji atau upah yang telah
ditentukan.

Perusahaan harus memperhatikan pemberian insentif kepada karyawan.
Semangat tidaknya karyawan untuk bekerja dapat juga disebabkan oleh besar
kecilnya insentif yang diterima. Apabila insentif yang diterima karyawan tidak

sebanding dengan pengorbanan yang diberikan pada saat bekerja maka motivasi
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yang dimiliki pada karyawan berkurang dalam bekerja sehingga berpengaruh pada
output perusahaan dan berimplikasi langsung dengan income yang diterima
perusahaan. Oleh karenanya peraturan pemberian insentif harus diatur dengan
tepat dan dengan kebijakan yang tepat pula.

Ketika karyawan merasa terjamin keselamatan dan kesehatan kerja dan
disertai dengan pemberian insentif maka ekspektasi terhadap karyawan agar
bekerja seoptimal mungkin sangat tinggi. Sedangkan Insentif seringkali diartikan
sebagai penggerak atau pendorong yang diberikan dengan sengaja kepada para
pekerja, agar dalam diri mereka timbul semangat yang lebih besar untuk
berprestasi. Insentif sebagai perangsang agar supaya para karyawan bekerja
dengan penuh tanggung jawab sehingga kinerja karyawan dapat tercapai.

Pada umunya kinerja karyawan sangat rendah Sekarang ini, masalah
keselamatan dan kesehatan kerja di Indonesia masih sering diabaikan, hal ini
dapat dilihat dari masih tingginya angka kecelakaan kerja. Manurut data
Jamsostek (dalam IIfani dan Rini, 2017:2), jumlah tenaga kerja pada tahun 2016
menunjukan terdapat 9.056 kasus kecelakaan kerja. Dari jumlah tersebut 2.419
kasus mengakibatkan meninggal dunia. Menurut Afdidar, 2,1 persen dari 15.000
perusahaan besar yang menerapkan sistem manajemen K3 juga masih jauh dari
harapan. Begitu juga pada PT Jalantol Lingkarluar Jakarta pada tahun 2018
terjadi sebuah kecelakaan kerja yang terjadi oleh karyawan PT jalantol
Lingkarluar Jakarta yang berjumlah 1 karyawan dikarenakan karyawan tersebut

tidak memakai perlatan K3 yang sudah disiapkan oleh perusahaan tersebut.
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PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta merupakan anak perusahaan PT. Jasa
Marga (Persero) Tbk yang didirikan pada tanggal 22 Desember 2000 yang
bergerak dibidang Jasa Manajemen Layanan Transaksi, Jasa Manajemen Layanan
Lalu Lintas dan Jasa Manajemen Layanan Pemeliharaan Jalan Tol.

PT. Jalantol Lingkarluar jakarta pada hakikatnya sudah memliki pencapaian
kinerja yang cukup baik pada setiap bulan banhkan tahunnya. Akan tetapi ada
beberapa kekurangan dalam pencapaian Kinerja dalam kurun waktu 2 tahun
belakangan ini yang mengalami ketidakstabilan pencapaian kerja.

Adapun permasalahan yang terjadi pada K3 di PT. Jalantol Lingkarluar
Jakarta meliputi alat kerja yang masih belum memadai begitu juga dengan
lingkungan kerja yang masih kurang maksimal. Sehingga masih banyak karyawan
yang mengabaikan kelengkapan alat kerja sampai terjadi kecelakaan.

Oleh karena itu, pelaksanaan Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) perlu
dilaksanakan secara efektif oleh suatu perusahaan, karena hal itu dapat
menurunkan tingkat kecelakaan kerja. Disamping itu dapat meningkatkan
produktivitas perusahaan. Agar perusahaan bisa bekerja dan menghasilkan hasil
yang terbaik.

Selain dari program keselamatan dan kesehatan kerja terhadap karyawan,
peningkatan motivasi karyawan juga sangat diperlukan, hal ini dapat melalui
berbagai cara lainnya seperti pemberian insentif (bonus) terhadap karyawan yang
memiliki prestasi kerja yang bagus dibanding dengan karyawan lainnya. Dengan
demikian para karyawan akan berlomba lomba memperbaiki kinerjanya untuk

mendapatkan insentif dari perusahaan. Insentif sebagai sarana motivasi yang
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mendorong para karyawan untuk bekerja dengan kemampuan yang optimal, yang
dimaksudkan sebagai pendapatan ekstra di luar gaji atau upah yang telah
ditentukan.

Insentif di PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta sudah sangat bagus akan tetapi
masih ada beberapa proseedur insentif yang kurang dalam pemeberian bonus pada
PT Jalantol Lingkarluar Jakarta misalkan dalam pemberian bonus tidak sesuai
dengan jam lembur kerja, ketidaktepatan waktu dalam pemberian bonus.

Pemberian insentif dimaksudkan agar dapat memenuhi kebutuhan para
karyawan. lIstilah sistem insentif pada umumnya digunakan untuk
menggambarkan rencana-rencana pembayaran upah yang dikaitkan secara
langsung atau tidak langsung dengan berbagai standar kinerja karyawan atau
profitabilitas organisasi.

Berdasarkan paparan diatas dan mengingat pentingnya Kesehatan dan
Keselamatan Kerja dan Insentif dalam upaya peningkatan kinerja karyawan
diperusahaan. Maka peneliti tertarik untuk mengambil judul “Pengaruh
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) dan Insentif Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta”

1.2 Permasalahan
1.2.1 Indentifikasi Masalah

Berdasarkan uraian diatas maka penelitian ini dapat diindetifikasi sebagai
berikut :

1. Bagaimanakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) yang dilaksanakan pada

PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta ?
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2. Bagaimanakah insentif yang dilaksanakan pada PT. Jalantol Lingkarluar
jakarta ?
3. Bagaimanakah tingkat kinerja karyawan pada PT. Jalantol Lingkarluar jakarta?
4. Apakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) berpengaruh terhadap kinerja
karyawan pada PT. Jalantol Lingkarluar jakarta ?
5. Apakah insentif berpengaruh terhadap kinerja karaywan pada PT. Jalantol
Lingkarluar Jakarta ?
6. Apakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan Insentif berpengaruh
terhadap kinerja karyawan pada PT. Jalantol Lingkarluar jakarta ?
1.2.2 Pembatasan Masalah
Berdasarkan indentifikasi masalah yang telah diuraikan diatas, maka
masalah yang akan dikaji dalam penelitian ini dibatasi pada pengaruh Kesehatan
dan Keselamatan Kerja (K3) dan Insentif terhadap Kinerja Karyawan PT. Jalantol
Lingkarluar jakarta.
1.2.3 Perumusan Masalah
Berdasarkan dengan latar belakang masalah, identifikasi dan pembatasan
masalah, maka penulis merumuskan permasalahan dalam penelitian ini adalah :
Apakah terdapat pengaruh kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dan Insentif
terhadap kinerja karyawan pada PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta.
1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan permasalahan diatas maka penulis memliki tujuan sebagai

berikut :
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1. Untuk mengetahui pelaksanaan kesehatan dan keselamatan kerja (K3) pada PT.
Jalantol Lingkarluar Jakarta.
2. Untuk mengetahui bagaimanakah Insentif pada PT. Jalantol Lingkarluar
Jakarta.
3. Untuk mengetahui bagaimanakah Kkinerja karyawan pada PT. Jalantol
Lingkarluar jakarta.
4. Untuk mengetahui pengaruh kesehatan dan keselamatan (K3) terhadap kinerja
karyawan PT. Jalantol Lingkarluar jakarta.
5. Untuk mengetahui pengaruh kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dan Insentif
terhadap kinerja karyawan PT. Jalantol Lingkarluar Jakarta.
1.4 Manfaat Penelitian
Kesehatan dan keselamatan kerja (K3) akan menciptakan terwujudnya
pemeliharaan karyawan yang baik. Kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dan
Insentif ini harus ditanamkan pada diri masing-masing individu karyawan, dengan
penyuluhan dan pembinaan yang baik agar mereka menyadari pentingnya
kesehatan dan keselamatan kerja (K3) bagi dirinya maupun untuk perusahaan.
Adapun manfaat penelitian imi diharapkan akan memberikan kegunaan sebagai
berikut :
1. Manfaat bagi Akademik
Dengan digunakan sebagai bahan untuk meningkatkan ilmu pengetahuan serta
kesadaran dan kepedulian kepala peneliti selanjutnya tentang seberapa penting

kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dan Insentif dalam suatu perusahaan
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2. Bagi Mahasiswa
Sebagai aplikasi antara teori yang diperoleh semesa perkuliahan dengan
praktek dalam perusahaan dan untuk menambah ilmu pengetahuan.

3. Bagi Praktisi
Sebagai masukan yang digunakan oleh perusahaan dalam menyempurnakan
pelaksanaan kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dan Insentif dalam
meningkatkan Kinerja karyawan serta dijadikan pertimbangan bagi perusahaan
dalam mengambil keputusan khususnya mengenai kesehatan dan keselamatan

kerja karaywan
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