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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Manusia dan teknologi untuk saat ini telah menjadi dua hal yang tidak dapat
dipisahkan. Dimana, keduanya saling berkaitan dan dapat disatukan menjadi hal
yang disebut dengan Sistem Informasi. Bahkan setiap hari kita selalu berinteraksi
menggunakan berbagai teknologi seperti aplikasi, perangkat kertas,, dan fitur
lainnya.

Di abad ke-21 ini, penerapan sistem informasi tidak hanya di gunakan pada
bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi saja, namun merangkap kdalam
proses bisnis. Sehingga, sistem informasi menjadi bagian dalam proses kerja.
Penggunaan Sistem Informasi ditunjukan untuk mengelola berbagai macam
informasi yang dikelola oleh setiap organisasi atau perusahaan. Sehingga
mempersingkat waktu dan sumber daya yang dibutuhkan tidak terlalu besar

Menurut buku yang ditulis oleh (Siti Normi, 2018) mengatakan bahwa
sistem informasi dapat beguna bagi manajemen, maka analisis sistem harus
mengetahui kebutuhn-kebutuhan informasi yang dibutuhkannya,.

Dalam suatu kasus ketika perusahaan besar membutuhkan informasi lebih
atas apa yang akan mereka butuhkan kedepan dalam jangka panjang maupun

pendek, maka mereka akan mecari data yang valid yang bersumber dari sumber

1
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yang terpercaya dan di analisis agar bisa mendapatkan hasil berupa
informasi tersebut.

PT. Bukit Asam, Thk adalah perusahaan Badan Usaha Milik Negara yang
berorientasi kepada penambangan terkhususnya batubara. Struktur organisasi
yang dimiliki mempunyai divisi yang mempunyai tugas pokok dan fungsinya
masing-masing. Startegi dan Pengembangan Koorporat adalah salah satu dari
semua divisi yang berada di PT. Bukit Asam, Tbk. Divisi ini dikhususkan dalam
pengembangan dengan membuat strategi yang akan membuat perusahaan
berkembang sesuai dengan keinginan awal terbentuknya perusahaan.

Satuan Kkerja atau divisi Strategi dan Pengembangan Koorporat ini
menganalisis situasi atas perkembangan perusahaan menggunakan analisis
PESTEL, Politik, Ekonomi, Sosial Budaya, Teknologi, Envirotment
(Lingkungan), dan Legal.

Berdasarkan latar belakang tersebut penulis membuat Laporan Tugas
Akhir dengan judul “Sistem Informasi Atas Penggunaan Analisis PESTEL
Oleh Satuan Kerja Strategi dan Pengembangan Koorporat pada PT. Bukit
Asa, Tbk”.

1.2 Permasalahan
1.2.1 Pokok Permasahalan

Beberapa pokok permasalahan yanga akan dibahas atas latar belakang
penulisan Laporan Tugas Ahir tersebut antara lain: :

1. Bagaimana Penggunaan Analisis PESTEL bagi Satuan Kerja Strategi dan

Pengembangan Koorporat PT. Bukit Asam, Thk?
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2. Bagaimana Sistem Informasi digunakan dalam Satuan Kerja Strategi dan
Pengembangan Koorporat PT. Bukit Asam, Thk?
3. Bagaimana hasil infromasi atas Analisis PESTEL bagi keberlangsungan PT.
Bukis Asam, Tbhk?
1.2.2 Pembatasan Masalah
Analisis PESTEL yang digunakan hanya pada Faktor Ekonomi digunakan
untuk memprediksikan perekonomian terhadap sektor batubara. \
1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan
1.3.1 Tujuan Penulisan
Berdasarkan permasalah yang akan dibahas, maka penulis mempunyai
beberapa tujuan antara lain :
1. Untuk mengetahui Penggunaan Analisis PESTEL bagi Satuan Kerja Strategi
dan Pengembangan Koorporat PT. Bukit Asam, Tbhk
2. Untuk mengetahui Sistem Informasi yang digunakan dalam Satuan Kerja
Strategi dan Pengembangan Koorporat PT. Bukit Asam, Tbk
3. Untuk mengetahui hasil infromasi atas Analisis PESTEL bagi
keberlangsungan PT. Bukis Asam, Thk.
1.3.2 Manfaat Penulisan
Selain tujuan, penyusunan Laporan Tugas Akhir ini juga mempunyai manfaat
sebagai berikut :
1. Bagi Penulis
Maanfaat yang diperoleh mahasiswa yaitu mendapatkan pengaalaman didunia

pekerjaan, teori yang di dapatkan selama perkuliahan dapat diaplikasikan di
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dunia kerja, dan mahasiswa meningkatkan softskill yang akan bisa digunakan
didunia kerja nanti.
2. Bagi Perusahaan
Dengan adanya penelitian ini, dapat membantu perusahaan dalam
memberikan masukan serta sumbangan pemikiran berupa bahasan dan saran
yang dapat dijadikan salah satu kebijakan perusahaan dimasa mendatang.
3. Bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis UHAMKA
Dapat dijadikan referensi untuk membantu mahasiswa lainnya dalam
memperluas pengetahuan dan melakukan penelitian karya ilmiah dibidang
akuntansi maupun ekonomi.
1.4 Metode Penelitian
Untuk mencari dan memperoleh data yang diperlukan dalam penyusunan
Laporan Tugas Akhir ini, pengamatan dilakukan dengan cara sebagai berikut :
1. Tinjauan Kepustakaan (Library Research)
Tinjauan kepustakaan ini dilakukan dengan mencari beberapa referensi dari
berbagai sumber untuk digunakan dalam kegiatan penelitian tentang landasan
teoritis. Hal ini sangat penting untuk dasar pemikiran serta dapat memberikan
gambar umum mengenai objek yang akan diteliti.
2. Praktik Kerja/Magang
Hal ini dilakukan dengan cara melakukan kegiatan magang dan pengumpulan
data yang diperoleh dari PT. Bukis Asam, Thk yang bertepatan di Menara

Kadin, Jalan Hr. Rasuna Said, Kuningan, Kuningan Timur., Kecamatan
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Setiabudi, Jakarta Selatan. yang akan dibahas salah satunya tentang Sistem
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