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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Keberhasilan suatu negara dapat di lihat dengan terpenuhinya salah satu
syarat yaitu tercapainnya kemakmuran rakyat dalam bidang ekonomi. Indonesia
merupakan Negara yang berkembang yang sedang menuju peralihan menjadi Negara
maju, Indonesia emas di 2045 banyak visi dan misi yang harus dicapai dan di
persiapkan oleh pemerintah untuk mencapai tujuan tersebut. Salah satunya adalah
kesiapan keuangan pendapatan dalam negeri dan luar negeri yang cukup potensial

mendongkrak kas Negara salah satunya dari sektor pajak.

Pelaksanaan sistem perpajakan di Indonesia adalah hal yang tidak mudah.
Pemerintah harus menggali sumber dana Negara dari sektor pajak sebagaimanayang
dinyatakan dalam Pasal 23A Undang-Undang Dasar 1945 yang berbunyi “Pajak dan
pungutan lain yang sifat memaksa untuk keperluan Negara diatur dengan Undang-
Undang.”

Pajak merupakan salah satu sumber penerimaan pendapatan paling besar, dan
kontribusi paling besar dalam anggaran pendapatan belanja Negara (APBN) dan
anggaran pendapatan belanja daerah (APBD) Untuk pengeluaran pembiayaan
pembangunan nasional dan ekonomi masyarakat. Pendapatan APBN 2021 seluruhnya
sebesar Rp 1.743,6 Triliun. Lalu dibagi salah satunya adalah pendapatan Negara yang
berasal dari pajak sebesar Rp 1.444,5 Triliun. dengan fokus pada kebijakan yang
mendukung pemulihan ekonomi dan melanjutkan reformasi dan mendukung
pemulihan ekonomi nasional melalui pemberian insentif perpajakan yang selektif
dan terukur. untuk mencapai tujuan tersebut. pemerintah menargetkan penerimaan
pajak pada 2021 sebesar Rp 1.229,6 Triliun, dan pada target penerimaan Pajak
Pertambahan Nilai (PPN) Rp 518,5 triliun. Pajak Penambahan Nilai (PPN) adalah
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pajak yang diharapkan oleh pemerintah dalam mendukung pemulihan ekonomi
nasional dikarenakan pada periode 2016-2019 PPN tumbuh rata-rata sebesar 8,8%
persen pertahun, namun pada tahun 2020 mengalami penurunan akibat adanya
penurunan aktivitas ekonomi, kenaikan harga dari berbagai sektor dan juga
pemberian insentif fiskal Pandemi Covid-19 dikarenakan adanya pandemi covid-19.
Pada tahun 2021 PPN di perkirakan akan mengalami pertumbuhan sejalan dengan
perbaikan prekonomian, terutama karena pemulihan komoditas akibat adanya Covid-
19. Percepatan pengembalian pendahuluan PPN pemerintah membantu cashflow
perusahaan untuk kembali melakukan aktivias usaha.

Perkembangan teknologi yang semakin cepat dan kemudahan yang diterima
masyarakat pada setiap pembaruan sistem di dunia dari informasi maupun teknologi
dan komunikasi membuat kementrian keuangan khusunya Direktorat Jendral Pajak
untuk melakukan pembaruan serta efektifitas agar pemerimaan negara meningkat dan
mengurangi adanya pengelapan laporan atau penggandaan laporan serta kemudahan
dalam perpajakan salah satunya adalah pembaruan sistem pada PPN atau yang biasa
dikenal dengan e-faktur Dengan pembaruan yang sebelumnya e- Faktur 2.2 menjadi
e- Faktur 3.0 dengan berbagai uji coba dari awal bulan februari 2020 hingga juni
2020 di beberapa KPP (Kantor Pajak Pratama). Maka Pada pertengahan tahun 2020
pemerintah mengabarkan akan adanya pembaruan pada e-faktur pada tanggal 1
Oktober 2020 pemerintah mengumumkan pengimplementasian e- Faktur 3.0 pada
Peraturan Nomor PENG-11/PJ.9/2020 tentang implementasi nasional Aplikasi e-
Faktur versi 3.0 yang diresmikan pada tanggal 5 Oktober 2020 apabila e- Faktur yang
telah terbarui tidak akan bisa kembali ke versi e-Faktur 2.2 oleh sebab itu, PKP wajib
memperbarui sistem aplikasi e-Faktur 2.2 menjadi e- Faktur 3.0. Perubahan ini terjadi
Karena banyaknya kendala ketika menggunakan e- Faktur yang membuat Kementrian

Keuangan Kkhususnya Direktoral Jendral Pajak memperbarui pelayan dan
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memudahkan PKP dalam pemungutan pajak terkhusus Pajak Pertambahan Nilai

(PPN).

Seluruh kegiatan pelaporan pajak dilakukan secara online melalui DJP Online
begitupun dengan pajak pertambahan nilai melaporkan pajaknya melalui DJP Online.
. Cara pelaporan PPN melalui DJP Online adalah dengan menggunakan E-Filling,
dimana saat akan melaporkan Kkita wajib menyiapkan data-data seperti data
perhitungan, bukti pembayaran nya, serta faktur pajaknya. Dapat kita perhatikan
bahwasanya sistes seperti itu seperti kerja dua kali dalam penginputan dan sering
terjadi hambatan dalam melapor yang membuat banyak PKP yang telat dalam

pelaporan pajak.

Dengan berjalannya waktu pelaporan PPN pun diubah dengan tidak lagi
menggunakan e-filling sejak 1 Oktober 2020 DJP Online sudah merubah cara
pelaporan yang biasanya melalui e-filling dengan menggunakan web based E- Faktur
3.0 yang di lengkapi dengan fitur otomatis atau tidak perlu lagi untuk inputdata pajak
masukan secara manual dan juga sekaligus digunakan untuk menyampaikan laporan

SPT masa PPN.

PT MPI adalah perusahan distributor telekomunikasi yang telah dikukuhkan
menjadi PKP karena pendapatan dalam setahun mampu hingga 4,8 miliyar dalam
penjualan dan meliki kewajiban untuk memungut PPN dari hasil penjualannya.
Berdasarkan pemikiran yang telah di paparkan, maka penulis tertarik mengambil
judul “Efektivitas e-Faktur 3.0 dan Pelaporan SPT Masa PPN Melalui Faktur
Web Based Pada PT MPI”
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1.2 Permasalahan
1.2.1 Pokok Permasalahan
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka pokok-pokok pembahasan
yang akan dibahasan sebagai berikut:
1. Fitur-Fitur yang terdapat di e- Faktur 3.0.
2. Prosedur pada PPN yang menggunakan Faktur Web Based.
3. Efektifitas penggunaan e- Faktur 3.0.
1.2.2 Pembatasan Masalah
Batasan masalah dalam penulisan laporan tugas akhir pada analisa efektifitas sistem

e- Faktur 3.0 pada PT MPI.

1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan
1.3.1 Tujuan Penulisan
Adapun tujuan yang ingin didapatkan pada penulisan ini adalah sebagai berikut :
1. untuk mengetahui prosedur pada PPN yang di gunakan pada PT MPI
2. untuk mengetahui pelaporan PPN yang menggunakan Faktur web Based
3. untuk mengetahui efektifitas dari sistem e- Faktur 3.0 pada PT MPI
1.3.2 Manfaat Penulisan
Adapun manfaat yag ingin didapatkan selama melaksanakan kegiatan magang ini
adalah sebagai berikut :
1. Bagi Perusahaan
Dalam hal ini perusahaan membantu memberikan informasi, pengetahuan dan
dokumen dalam sistem prosedur penggunaan e- Faktur kepada penulis dalam
menjalankan program magang dalam mengetahui ketentuan-ketentuan
perpajakan yang dijalankan pada PT MPI.

2. Bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis
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Menambah Informasi serta referensi bagi dunia akademik terutama sebagai media

pengetahuan mahasiswa tentang mengenal sistem prosedur penggunaan e- Faktur

3.0 dan kelebihan dari situs pelaporan PPN yang menggunakan faktur web based.

14  Metode Penelitian

Dalam pembuatan laporan Tugas Akhir di butuhkan informasi dan data-data yang

berhubungan dengan kajian yang berkaitan dengan pokok pembahasan metode

yang digunakan adalah metode deskriptif yang diperoleh dari data sekunder.

Metode deskriptif merupakan metode penelitian yang menggambarkan objek

penelitian berdasarkan fakta-fakta yang ada dan sedang berlangsung dengan jalan

mengumpulkan, menyusun, dan menjelaskan data yang di peroleh untuk di analisa

sesuai dengan teori yang ada

1. Studi Pustaka (Library Research) Yaitu teknik pengumpulan data dengan cara
mempelajari berbagi bentuk bahan-bahan tertulis seperti buku-buku yang
berkaitan dengan masalah yang diteliti.

2. Praktek Kerja Yaitu suatu upaya akademisi untuk mendapatkan data Laporan

Tugas Akhir dimana ikut terjun langsung ke lapangan
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