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BAB I 

         PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Penerimaan Sumber Negara yang paling potensial salah satunya dari penerimaan 

pajak. Sumber pendapatan Negara untuk memproses pencapainya pembangunan di 

Negara Indonesia. Untuk dapat memaksimalkan hal tersebut dibutuhkannya 

kebijakan fiskal yang tepat sehingga apa yang diharapkan tersebut dapat terlaksana 

dengan baik. Kebijakan itu sendiri dalam perlakuan yang berbeda terkait pelaporan, 

pendapatan ataupun laporan keuangan suatu perusahaan agar nantinya pelaporan 

tersebut sesuai dengan kebijakan fiskal yang telah di tetapkan. 

Pajak juga menjadi penggerak roda dalam negara atau tulang punggung bagi 

Negara, karena pajak sebagian besar bersumber dari penerimaan dalam APBN. 

Pajak telah memberikan kontribusi penerimaan untuk Negaranya. Masyarakat yang 

membayar pajaknya memiliki peranan yang penting untuk Pembangunan Nasional, 

diharapkan pemasukan dari pajak dapat terus ditingkatkan salah satunya dalam 

kebijakan-kebijakan baru seperti ekstensi dan intensifikasi.  

Menurut Undang-Undang Berdasarkan Ketentuan Umum dan Tata Cara 

Perpajakan No.28 Tahun 2007 Pasal 1, yang berbunyi Perpajakan suatu kontribusi 

wajib kepada Negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat 

memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara 

langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya 

kemakmuran rakyat.  
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Diharapkan penerimaan dari sektor pajak dapat membantu mengurangi adanya 

hutang di luar negeri, dan menurut saya pajak yang paling potensial yaitu Pajak 

Penghasilan (PPh). Sebagaimana dari penjelasan Pajak Penghasilan yang 

dikenakan pada Subjek Pajak dalam Negeri atas Penghasilan yang diterima atau 

diperoleh orang pribadi atau badan usaha yang memperoleh penghasilan di 

Indonesia. 

Jika ditinjau dari dasar hukumnya Pajak Penghasilan memiliki beberapa jenis 

antara lain Pajak Penghasilan Pasal 21, Pasal 22, Pasal 23, Pasal 24, Pasal 25. Salah 

satunya jenis Pajak Penghasilan yang mempunyai Objek Pajak yang banyak 

termasuk Pada Pajak Penghasilan Pasal 23. Menurut (Sarjono Eka Putra, Bayu 

Kaniskha, 2016). Salah satu jenis Pajak Penghasilan yang memiliki sifat 

pemotongan termasuk yang berasal dari modal, penyerahan jasa, dan 

penyelenggaraan kegiatan yang tidak dipotong oleh Pajak Penghasilan Pasal 21.  

Sebagai pihak yang ditunjuk pemotongan dalam hak dan kewajiban untuk 

melakukan Perhitungan, Pemotongan dan Pelaporan Pada PPh pasal 23 harus 

memiliki pemahaman yang benar dan baik tentang Undang-Undang PPh 23 yang 

berlaku  saat ini. Jika pemahaman tentang pemotongan pajak kurang, tentang sistem 

peraturan yang berlaku maka akan menimbulkan kesalahan yang fatal dalam 

Menghitung, Memotong, dan Melaporkan PPh 23, dan juga akan berakibat 

menimbulkan bagi kerugian Pemerintah. 

Berdasarkan Undang-Undang PPh No. 36 tahun 2008 pasal 23 ayat 1 yaitu 

berbunyi Penghasilan dengan nama dalam bentuk apapun yang dibayarkan, 

disediakan untuk dibayarkan, atau telah jatuh tempo pembayaran oleh badan 
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pemerintah, subjek pajak badan dalam negeri, penyelenggara kegiatan, bentuk 

usaha tetap, dipotong pajak oleh pihak yang wajib membayarkan. 

Usaha Penyedia Jasa tenaga kerja tidaklah pernah habis, sepanjang banyaknya 

permintaan atas tenaga kerja melalui pengusaha penyedia tenaga kerja tersebut. 

Umumnya perusahaan meminta tenaga kerja dari perusahaan penyedia tenaga kerja 

untuk memperkerjakan seperti tenaga kebersihan, tenaga keamanan, transportasi 

dan borongan yang sifatnya sebagai pendukung. Baru-Baru ini rekan kerja yang 

rajin menganalisa dan mengirimkan kepada Wajib pajak berupa surat yang dikenal 

dengan nama SP2DK (Surat Permintaan Penjelasan atas Data atau Keterangan). 

Berdiskusi terkait aspek perpajakan atas transaksi kepada perusahaan penyedia jasa 

tenaga kerja. (Nusahati.com)   

PMK-244/PMK.03/2008 mengenai jasa lain sebagaimana yang disebutkan 

atau tertera dalam pasal 23 ayat (1) Huruf C angka 2 UU Nomor 36 tahun 2008 

tentang Pajak Penghasilan disebutkan bahwa imbalan sehubungan dengan jasa 

termasuk penyedia jasa tenaga kerja disebutkan bahwa jenis jasa lain yang dipotong 

PPh 23 sebesar 2% dari setiap nilai yang dibayarkan (Jasa Penyedia Tenaga Kerja 

Outsourcing), dan jasa lainnya yang mendapatkan imbalan, peraturan tersebut 

menegaskan bahwa biaya yang dibayarkan perusahaan pengguna jasa kepada 

perusahaan penyedia jasa Outsourcing yaitu biaya pengurang yang dapat 

dikurangkan . Outsourcing yaitu bentuk hubungan kerja termasuk data kategori 

pekerjaan tidak tetap, istilah ini biasanya dipakai secara internasional untuk 

menunjukan situasi hubungan kerja yang tidak tetap, waktu tertentu, kerja lepas, 

tidak selalu terjamin atau tidak pasti.  
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PT Indomobil Trada Nasional adalah sebagai pemotong yang wajib melakukan 

Pemotongan, Penyetoran, dan Pelaporan atas penghasilan yang diterimanya yang 

berasal dari penyelenggaraan jasa dan untuk melakukan hal tersebut dalam 

pemungutan dan pemotongan pajaknya harus menggunakan sistem pemungutan 

dan pemotongan yang ada berdasarkan Undang-Undang yang berlaku PT 

Indomobil Trada Nasional adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang 

Otomotif. Dalam melaksanakan kewajiban pembayaran atas Pajak Penghasilan 

Pasal 23 memerlukan mekanisme yang ada agar dalam memenuhi kewajiban 

perpajakannya tercapai.  

Berdasarkan Uraian diatas maka saya tertartik untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Penerapan Perhitungan, Pembayaran dan Pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada PT Indomobil Trada 

Nasional” 

1.2 Permasalahan 

1.2.1  Pokok Permasalahan 

      Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka dapat 

merumuskan masalah dalam bentuk pertanyaan sebagai berikut: 

1. Bagaimana Penerapan Perhitungan PPh Pasal 23 atas jasa Outsourcing Pada 

PT Indomobil Trada Nasional? 

2. Bagaimana Penerapan Pemotongan dan Pembayaran PPh Pasal 23 atas jasa 

Outsourcing Pada PT Indomobil Trada Nasional? 

3. Bagaimana Penerapan Pelaporan PPh Pasal 23 atas jasa Outsourcing pada PT 

Indomobil Trada Nasional?  
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1.2.2  Pembatasan Masalah  

Dalam penulisan Laporan Tugas Akhir ini, akan membatasi pembahasan pada 

Perhitungan Pemotongan, Penyetoran dan Pelaporan pajak penghasilan Pasal 23 

pada PT Indomobil Trada Nasional.  

 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian  

1.3.1 Tujuan Penulisan 

       Adapun tujuan dalam melakukan penulisan ini diantaranya, sebagai berikut:  

1. Untuk memahami penerapan perhitungan PPh 23 atas jasa Outsourcing pada 

PT Indomobil Trada Nasional. 

2. Untuk memahami penerapan pemotongan, penyetoran dan pelaporan PPh 23 

atas jasa Outsourcing pada PT Indomobil Trada Nasional. 

3. Untuk memahami penerapan pelaporan PPh 23 atas jasa Oursourcing pada PT 

Indomobil Trada Nasional.  

1.3.2 Manfaat Penulisan 

     Adapun manfaat yang penulis harapkan dari penulisan Laporan Tugas Akhir 

ini adalah:   

1. Bagi Mahasiswa 

Manfaat nya yaitu untuk menambah pengetahuan dan pemahaman tentang PPh 

Pasal 23 dari teori yang didapatkan di perkuliahan. Dan juga dapat sebagai 

masukan mengenai perhitungan PPh Pasal 23 dan mengetahui cara pelaporan 

pajak penghasilan PPh 23.  
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2. Bagi Perguruan Tinggi  

Dapat berguna dalam pengembangan serta ilmu pengetahuan ,khususnya dalam 

bidang Perpajakan, menambah pengetahuan juga untuk menyiapkan dan 

mencetak sumber daya profesional dan dapat bersaing di era globalisasi, dan 

menjalin kerja sama antara fakultas dengan perusahaan karena telah 

memberikan kesempatan kepada mahasiswa didikannya untu melakukan 

proses magang.  

3. Bagi Pembaca  

Sebagai bahan referensi dan menambah pengetahuan tentang perhitungan, 

penyetoran dan pelaporan pajak penghasilan pasal 23. 

1.4 Metode Penulisan 

Untuk mempermudah dalam penyusunan Tugas Akhir ini, yaitu metode yang 

digunakan dan dilakukan adalah metode deskriptif, yaitu metode penelitian yang 

menggambarkan objek penelitian berdasarkan fakta-fakta yang ada dengan cara 

mengumpulkan, mengelola, dan menjelaskan data yang diperoleh sebagai bahan 

penelitian sesuai teori yang ada.  

Adapun metode yang digunakan dalam melakukan penyusunan laporan ini 

adalah sebagai berikut:  

1. Studi Kepustakaan  

Studi kepustakaan suatu upaya dan cara untuk mengumpulkan bahan-bahan 

dari berbagai sumber dan mempelajari literatur termasuk bahan-bahan kuliah 

yang di dapat dan berhubungan dengan topik pembahasan. 

2. Praktek Kerja  
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Praktek kerja adalah suatu yang bersifat akademis untuk mendapatkan data 

tugas akhir dimana kegiatan ini ikut terjun langsung ke perusahaan.  

1.4.1 Teknik Pengumpulan Data  

Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini penulis menggunakan beberapa 

metode yang dijadikan sarana untuk mencari informasi berkaitan dengan pokok 

bahasan. Adapun Teknik pengumpulan data yang digunakan, adalah: 

1. Pengamatan Lapangan (Field Research) 

Pengamatan ini dimaksud untuk langsung terjun ke lapangan agar 

mendapatkan data yang sebenarnya dalam mendapatkan data dari obyek 

pengamatan di lapangan yaitu dikantor pusatnya. Dan melakukan praktik kerja 

lapangan atau riset dan melakukan komunikasi langsung dengan pihak-pihak 

yang berkompeten.  

2. Pengamatan Kepustakaan (Library Research) 

Pengamatan kepustakaan dimaksud adalah pengamatan dilakukan dengan cara 

memahami berbagai teori, dan disiplin ilmu, namun yang berkaitan dengan 

judul Laporan Tugas Akhir, seperti membaca buku-buku karya ilmiah dan 

bahan kuliah yang berkaitan dengan pengamatan 

3. Praktek Kerja  

Praktek kerja adalalah suatu pelaksanaan akademis untuk mendapatkan data 

dalam membuat Tugas Akhir dimana Penulis ikut langsung terjun ke lapangan.  

4. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah suatu upaya yang dilakukan untuk mengumpulkan data 

dengan menggunakan data yang tersedia sebagai sumber informasi. Dalam 
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pelaksanaannya metode ini digunakan untuk mengambil dokumen-dokumen 

yang dibutuhkan dalam penelitian khususnya yang berhubungan dengan judul 

yang saya ambil adalah PPh Pasal 23. 
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