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ABSTRAK 
 

 

Yasmin Sri Sawitri (1802015099) 

 

PENGARUH GENDER, TEKANAN KETAATAN, KOMPLEKSITAS 

TUGAS, PENGALAMAN AUDIT, DAN ATTITUDE TERHADAP AUDIT 

JUDGMENT (STUDI PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI JAKARTA 

SELATAN) 

 

Skripsi. Program Sarjana Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta 

 

Kata Kunci: Gender, Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, Pengalaman Audit, 

Attitude, Audit Judgment 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Gender, 

Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, Pengalaman Audit, dan Attitude terhadap 

Audit Judgment. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Populasi pada penelitian ini adalah 75 Kantor Akuntan Publik (KAP) 

di wilayah Jakarta Selatan. Sedangkan, sampel pada penelitian ini adalah 73 

auditor yang bekerja pada 5 Kantor Akuntan Publik (KAP) di Jakarta Selatan. 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Data 

diperoleh dengan menggunakan kuesioner yang disebar kepada auditor. Teknik 

pengolahan dan analisis data yang digunakan adalah analisis akuntansi, analisis 

statistik deskriptif, uji kualitas data, analisis regresi linier berganda, uji asumsi 

klasik, dan uji hipotesis dengan menggunakan SPSS versi 25. 

Secara parsial hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Gender memiliki 

thitung 1.703 < ttabel 1.99601 maka dapat diinterpretasikan bahwa Gender tidak 

berpengaruh terhadap Audit Judgment yang berarti H1 ditolak. Tekanan Ketaatan 

memiliki thitung 4.306 > ttabel 1.99601 maka dapat diinterpretasikan bahwa Tekanan 

Ketaatan berpengaruh terhadap Audit Judgment yang berarti H2 diterima. 

Kompleksitas Tugas memiliki thitung 2.753 > ttabel 1.99601 maka dapat 

diinterpretasikan bahwa Kompleksitas Tugas berpengaruh terhadap Audit 

Judgment yang berarti H3 diterima. Pengalaman Audit memiliki thitung -0.069 > 

ttabel -1.99601 maka dapat diinterpretasikan bahwa Pengalaman Audit berpengaruh 
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terhadap Audit Judgment yang berarti H4 diterima. Attitude memiliki thitung 0.805 

< ttabel 1.99601 maka dapat diinterpretasikan bahwa Attitude tidak berpengaruh 

terhadap Audit Judgment yang berarti H5 ditolak. 

Secara simultan H6 dalam penelitian ini diterima yang artinya Gender, 

Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, Pengalaman Audit, dan Attitude 

berpengaruh terhadap Audit Judgment dengan nilai Adjusted R Square sebesar 

66.8% dan sebesar 33.2% dijelaskan oleh variabel lain seperti Pengetahuan, 

Independensi, dan Integritas yang tidak dimasukan dalam penelitian ini.  

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menggunakan variabel lain yang 

telah disebutkan dalam penelitian ini dan peneliti menyarankan untuk memperluas 

wilayah cakupan lebih banyak Kantor Akuntan Publik (KAP) dan tidak hanya 

yang di wilayah Jakarta Selatan saja, sehingga diperoleh hasil penelitian yang 

tingkat generalisasinya lebih tinggi. Dapat menambahkan variabel-variabel yang 

mungkin dapat berpengaruh terhadap audit judgment seperti pengetahuan, 

independensi, dan integritas. Serta diharapkan agar dapat menambahkan atau 

memperbanyak sampel sehingga hasil penelitian lebih akurat. 
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PENGARUH GENDER, TEKANAN KETAATAN, KOMPLEKSITAS 

TUGSA, PENGALAMAN AUDIT, DAN ATTITUDE TERHADAP AUDIT 

JUDGMENT (STUDI PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI JAKARTA 

SELATAN) 

 

Thesis. Bachelor Degree Program of Accounting Study. Faculty of Economic and  

Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta. 

 

Keyword: Gender, Obedience Pressure, Task Complexity, Experience Audit, 

Attitude, Audit Judgment 

 

The purpose of this study was to determine the effect of Gender, Obedience 

Pressure, Task Complexity, Audit Experience, and Attitude on Audit Judgment. 

The method used in this study is a quantitative method. The population in this 

study were 75 Public Accounting Firms (KAP) in the South Jakarta area. While 

the sample in this study were 73 auditors who work at 5 Public Accounting Firms 

(KAP) in South Jakarta. The sampling technique used is purposive sampling. Data 

was obtained by using a questionnaire distributed to auditors. Processing 

techniques and data analysis used are accounting analysis, descriptive statistical 

analysis, data quality test, multiple linear regression analysis, classical assumption 

test, and hypothesis testing using SPSS version 25. 

Partially, the results of this study indicate that Gender has tcount 1.703 < ttable 

1.99601, so it can be interpreted that Gender has no effect on Audit Judgment, 

which means H1 is rejected. Obedience Pressure has tcount 4.306 > ttable 1.99601, so 

it can be interpreted that Obedience Pressure has an effect on Audit Judgment, 

which means H2 is accepted. Task Complexity has tcount 2.753 > ttable 1.99601, so it 

can be interpreted that Task Complexity has an effect on Audit Judgment, which 

means H3 is accepted. Audit Experience has tcount -0.069 > ttable -1.99601 then it 

can be interpreted that Audit Experience has an effect on Audit Judgment which 

means H4 is accepted. Attitude has tcount 0.805 < ttable 1.99601, so it can be 
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interpreted that Attitude has no effect on Audit Judgment, which means H5 is 

rejected. 

Simultaneously H6 in this study is accepted which means that Gender, 

Obedience Pressure, Task Complexity, Audit Experience, and Attitude affect 

Audit Judgment with an Adjusted R Square value of 66.8% and 33.2% explained 

by other variables such as Knowledge, Independence, and Integrity which not 

included in this study.  

Future research is expected to be able to use other variables that have been 

mentioned in this study and the researcher suggests expanding the coverage area 

to more Public Accounting Firms (KAP) and not only those in the South Jakarta 

area, so that research results with a higher level of generalization are obtained. It 

can add others variables that may affect audit judgment such as knowledge, 

independence, and integrity. It is also expected to be able to add or reproduce 

samples so that the research results are more accurate. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Laporan keuangan adalah serangkaian proses pengikhtisaran dan pencatatan data 

transaksi bisnis yang berfungsi untuk alat informasi yang dihubungkan dengan 

perusahaan serta pihak-pihak berkepentingan, yang ditunjukkan dengan kondisi 

kinerja perusahaan dan kesehatan keuangan perusahaan (Hery, 2016:3). 

Pada kasus tahun 2018, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) yang secara resmi 

telah menjatuhkan sanksi administratif kepada Akuntan Publik, yaitu Marlinna 

dan Merliyana Syamsul, serta KAP Satrio Bing, Eny (SBE) dan Rekan yang 

terhubung dengan Deloitte Indonesia yang sudah diaudit laporan keuangan PT 

Sunprima Nusantara Pembiayaan (SNP) finance. Pengenaan sanksi tersebut 

Laporan Keuangan Tahun Audit (LKTA) yang sudah mengaudit tersebut dapat 

digunakan SNP Finance untuk didapatkan kredit dari perbankan dan menerbitkan 

Medium Term Notes (MTN) yang dapat berpotensi gagal bayar yang menjadi 

kredit bermasalah.  

Kemudian, laporan keuangan tahunan SNP Finance tersebut mendapatkan 

opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP). Berdasarkan hasil pemeriksaan OJK 

bahwa adanya pelanggaran prosedur audit oleh KAP SBE dimana terindikasi 

adanya pelanggaran dalam audit yang dilakukan oleh AP mengenai laporan 

keuangan yang tidak sesuai dengan kondisi keuangan yang sesungguhnya 
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sehingga menyebabkan kerugian banyak pihak. (Sumber: 

https://keuangan.kontan.co.id/, ) (ditulis oleh Nur Qolbi pada 31 Maret 2019) 

Bersumber pada permasalahan yang mengenai kedua akuntan publik 

tersebut, bisa dinilai bahwasannya kegagalan membuat  judgment ini bisa 

diakibatkan sebab akuntan publik tersebut mempunyai pengetahuan yang sedikit 

terhadap SPAP (Standar Propesional Akuntan Publik) dan minimnya pengalaman 

sehingga gagal mengetahui kecurangan yang terjalin pada SNP Finance (Wati, 

dkk, 2021). 

Menurut (Susanto, 2020:32), audit judgment adalah suatu pertimbangan 

yang akan dipengaruhi keputusan pendapat dan dokumentasi bukti yang sudah 

dibuat oleh auditor. Audit judgment, yaitu kegiatan pusat dalam melaksanakan 

pekerjaan audit.  

Gender adalah suatu konsep kultural yang terdapat perbedaan dalam hal 

peran, karakteristik emosional dan perilaku antara perempuan dan laki-laki yang 

dapat berkembang dalam masyarakat. Seorang auditor perempuan dapat lebih baik 

dibandingkan auditor laki-laki untuk membuat audit judgment. 

Tekanan ketaatan merupakan keadaan dimana seseorang telah melakukan 

pekerjaan ataupun tindakan dengan wajib mematuhi perintah dari atasan atau 

orang yang dapat mempunyai kekuasaan yang lebih darinya. Adanya tinggi 

rendahnya tekanan ketaatan yang akan dialami oleh seorang auditor dapat 

mempengaruhi audit judgment. 

Kompleksitas tugas merupakan suatu tingkat kesulitan serta variasi 

pekerjaan yang bentuk tekanan terhadap psikis dan metal orang yang dapat 
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melakukan pekerjaan. Kompleksitas tugas yang tinggi cenderung akan merusak 

judgment yang telah dibuat oleh auditor. 

Pengalaman audit merupakan pengalaman yang dipunyai oleh seorang 

auditor yang dapat melakukan audit mengenai laporan keuangan suatu entitas. 

Pengalaman seseorang yang berarti suatu proses yang akan membawa seseorang 

kepada pola tingkah laku yang dapat lebih tinggi. 

Attitude (sikap) dimana mempertimbangkan konsekuensi negatif dan 

positif potensial yang menghasilkan dari perilaku (sikap), reaksi/pendapat orang 

penting terhadap perilaku norma subjektif dan sejauh mana individu dikontrol 

oleh perilaku (atau kesulitan mengambil perilaku yang dirasakan kontrol 

perilaku). Dalam penelitian ini ada beberapa faktor yang dapat dibahas adalah 

Gender, Tekanan Ketaatan, Komplesitas Tugas, dan Pengalaman Audit.  

Faktor yang pertama yang dapat dipengaruhi oleh audit judgment, yaitu 

gender. Apabila jumlah perempuan ataupun laki-laki meningkat, maka audit 

judgment akan tetap atau konstan. Hal ini terbukti dengan penelitian menurut 

Ainayah, dkk (2017), Chotimah dan Kartika (2017), Reheul, et al (2017), Lee, et al 

(2019), Cianci, et al (2017), Hossain, et al (2018), Jones, et al (2019), dan Kung, et 

al (2019) yang menyatakan bahwa gender mempengaruhi positif signifikan 

terhadap audit judgment. Berbeda dengan penelitian dari Priyoga dan Ayem 

(2019), Rosadi dan Waluyo (2017), serta Mullis dan Hatfield (2018), yang 

menyatakan bahwa gender tidak berpengaruh signifikan terhadap audit judgment. 

Sedangkan, Kim, et al (2017), serta Shtudiner dan Klein (2020) yang menyatakan 

bahwa gender berpengaruh negatif signifikan terhadap audit judgment. 
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Faktor kedua yang dapat mempengaruhi audit judgment, yaitu Tekanan 

Ketaatan. Tekanan ketaatan yang diduga dapat mempengaruhi audit judgment, 

dimana auditor yang sering kali dihadapi dengan tekanan ketaatan dalam 

melaksanakan proses audit. Hal tersebut terbukti dengan penelitian dari Rosadi 

dan Waluyo (2017), Chotimah dan Kartika (2017), Priatiningsih (2018), Kadir 

dan Hasibuan (2018), serta Yang, et al (2018) yang menyatakan bahwa tekanan 

ketaatan dapat mempengaruhi positif terhadap audit judgment. Sedangkan, 

penelitian dari Ainayah, dkk (2017), serta Yusuf (2017), menyatakan bahwa 

tekanan ketaatan berpengaruh negatif terhadap audit judgment. Priyoga dan Ayem 

(2019), Andryani, dkk (2019), serta Wati, dkk (2021),  menyatakan bahwa 

tekanan ketaatan tidak berpengaruh terhadap audit judgment. 

Faktor ketiga yang dapat dipengaruhi oleh audit judgment, yaitu 

kompleksitas tugas. Semakin menurun kompleksitas tugas yang dihadapi oleh 

auditor, maka judgment yang dihasilkan dapat semakin baik. Hal ini terbukti 

dengan penelitian dari yang Priyoga dan Ayem (2019), Tibe dan Dewi (2019), 

Chotimah dan Kartika (2017), Priatiningsih (2018), Sanusi, et al (2018), Haid, et al 

(2019), Duh, et al (2017), Haid, et al (2020) menyatakan bahwa kompleksitas tugas 

berpengaruh positif terhadap audit judgment. Sedangkan, penelitian dari Yusuf 

(2017), serta Haid, et al (2019) menyatakan bahwa kompleksitas tugas 

berpengaruh negatif terhadap audit judgment. 

Faktor keempat yang dapat dipengaruhi oleh audit judgment, yaitu  

pengalaman audit dapat mempengaruhi kemampuan terhadap kecurangan supaya 

dipengaruhi judgment. Hal ini terbukti penelitian dari Ainayah, dkk (2017), 
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Priyoga dan Ayem (2019), Wati, dkk (2021), Andryani, dkk (2019), Rosadi dan 

Waluyo (2017), Tibe dan Dewi (2019), Kadir dan Hasibuan (2018), Schafer dan 

Schafer (2019), Lee, et al (2019), Cianci, et al (2017), He, et al (2018) yang 

menyatakan bahwa pengalaman audit berpengaruh positif terhadap audit 

judgment. Berbeda dari penelitian Reheul, et al (2017), Kim, et al (2017), Mullis 

dan Hatfield (2018), serta Griffith, et al (2020) menyatakan bahwa pengalaman 

audit berpengaruh negatif terhadap audit judgment. Bhaskar, et al (2019), Lambert 

dan Peytcheva (2020), menyatakan bahwa pengalaman audit tidak berpengaruh 

terhadap audit judgment. 

Faktor kelima yang dapat dipengaruhi oleh audit judgment, yaitu Attitude 

(sikap). Attitude (sikap) yang mengacu pada sejauh mana seseorang yang 

mempunyai judgment ataupun evaluasi yang menguntungkan atau tidak 

menguntungkan dari perilaku yang bersangkutan. Hal ini sejalan dengan peneliti 

yang dilakukan oleh Cyr, et al (2020) yang menyatakan bahwa attitude (sikap) 

tidak berpengaruh terhadap audit judgmenet. Berbeda dengan Yang, et al (2018) 

yang menunjukkan bahwa attitude berpengaruh positif terhadap audit judgment.  

Berdasarkan permasalahan di atas yang telah dijabarkan, maka peneliti 

tertarik untuk mengetahui lebih lanjut dan melakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Gender, Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, Pengalaman 

Audit, dan Attitude terhadap Audit Judgment (Studi Pada Kantor Akuntan 

Publik di Jakarta Selatan”. 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latas belakang masalah yang sudah dijabarkan, maka 

identifikasi masalah dalam penelitian ini, sebagai berikut : 

1. Apakah ada pengaruh Gender terhadap Audit Judgment? 

2. Apakah ada pengaruh Tekanan Ketaatan terhadap Audit Judgment? 

3. Apakah ada pengaruh Kompleksitas Tugas terhadap Audit Judgment? 

4. Apakah ada pengaruh Pengalaman Audit terhadap Audit Judgment? 

5. Apakah ada pengaruh Attitude terhadap Audit Judgment? 

6. Apakah ada pengaruh Gender, Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, 

Pengalaman Audit, dan Attitude terhadap Audit Judgment? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah yang dapat dilakukan agar dapat memfokuskan 

penelitian yang lebih rinci dan tidak keluar dari pokok permasalahan yang ada dan 

dapat mencegah terlalu luasnya pembahasan. Dengan penelitian ini, maka peneliti 

akan membatasi yang sesuai dengan ruang lingkup masalah yang akan dibahas, 

yaitu pengaruh gender, tekanan ketaatan, kompleksitas tugas, pengalaman audit, 

dan attitude terhadap audit judgment pada Kantor Akuntan Publik di wilayah 

Jakarta Selatan tahun 2022 dan hal ini dapat dilakukan agar penelitian ini lebih 

terarah dan akurat. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

Dilihat dari latar belakang masalah, identifikasi masalah, dan pembatasan 

masalah, maka terdapat rumusan masalah dalam penelitian ini, yaitu 
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“Bagaimanakah pengaruh Gender, Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, 

Pengalaman Audit, dan Attitude terhadap Audit Judgment di Kantor Akuntan 

Publik Jakarta Selatan?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini, antara 

lain: 

1. Untuk mengetahui adanya pengaruh Gender terhadap Audit Judgment. 

2. Untuk mengetahui adanya pengaruh Tekanan Ketaatan terhadap Audit 

Judgment. 

3. Untuk mengetahui adanya pengaruh Kompleksitas Tugas terhadap Audit 

Judgment. 

4. Untuk mengetahui adanya pengaruh Pengalaman Audit terhadap Audit 

Judgment. 

5. Untuk mengetahui adanya pengaruh Attitude terhadap Audit Judgment. 

6. Untuk mengetahui adanya pengaruh Gender, Tekanan Ketaatan, 

Kompleksitas Tugas, Pengalaman Audit, dan Attitude terhadap Audit 

Judgment. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini adalah sebuah kesempatan yang sangat berharga agar dapat 

mengimplementasikan teori-teori yang telah diperoleh peneliti selama kuliah di 

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA dan dapat memberikan manfaat 

untuk berbagai pihak sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti 
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Dalam penelitian ini, peneliti mengharapkan dapat menjadi tambahan ilmu 

pengetahuan dan sebagai pengaplikasian dari teori-teori yang telah dipelajari. 

2. Bagi Perusahaan 

Dalam hasil penelitian ini untuk memberikan manfaat serta dapat digunakan 

sebagai bahan referensi ataupun pertimbangan yang khususnya bagi 

perusahaan agar dapat menilai baik tidaknya kinerja perusahaan, maka 

perusahaan akan mengevaluasikan berbagai macam permasalahan supaya 

mencapai tujuan perusahaan. 

3. Bagi Akademik 

Dapat mengharapkan hasil penelitian ini menjadi tambahan pengetahuan 

dalam laboratorium keilmuan yang akan dibutuhkan bagi dunia akademik. 

4. Bagi pembaca dan peneliti selanjutnya 

Dapat menjadi sebuah referensi dan sumbangan konseptual untuk peneliti 

sejenis agar dapat dikembangkan ilmu pengetahuan dalam perkembangan dan 

kemajuan dunia pendidikan yang khususnya di bidang Audit. 
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