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ABSTRAK 

 

PENGARUH KONSELING DAN BOOKLET TERHADAP EFIKASI DIRI, 

KEPATUHAN MINUM OBAT, DAN TEKANAN DARAH PASIEN 

HIPERTENSI DI PUSKESMAS KECAMATAN PASAR REBO    

JAKARTA  TIMUR 

 

Fera Novita Sari  

1504015156   

 

Permasalahan utama pasien hipertensi yakni kepatuhan minum obat, efikasi diri 

atau sikap pasien dalam masa pengobatan yang rendah dan tekanan darah pasien 

hipertensi yang meningkat. Penelitian ini bertujuan untuk  mengetahui pengaruh 

pemberian konseling dan Booklet terhadap kepatuhan minum  obat, dan efikasi 

diri pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

Penelitian ini menggunakan metode quasi experimental - pre test/post test study 

design yang dilakukan secara prospective. Data karakteristik diperoleh dengan 

wawancara pasien, pemerikasaan tekanan darah serta pemberian kuesioner untuk 

mengukur kepatuhan minum obat (MMAS-8),dan efikasi diri (efikasi diri). Data 

dianalisis dengan uji wilcoxon. Hasil dari 75 pasien hipertensi yang masuk kriteria 

Inklusi menunjukan bahwa pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo 

Jakarta Timur memiliki Kepatuhan pasien dalam minum obat sebelum diberikan 

edukasi sangat rendah (68%)  dan setelah diberikan edukasi  kepatuhan pasien 

dalam minum obat menjadi tinggi (73%) dengan nilai P = 0,001. Efikasi diri 

pasien dalam menjalani pengobatan di puskesmas ini sebelumnya rendah(69%) 

setelah diberikan konseling dan edukasi dengan booklet efikasi diri pasien 

menjadi tinggi(75%) dengan nilai P= 0,001. Hail uji wilcoxon tekanan darah 

pasien hipertensi memiliki nilai P= 0,002. Kesimpulan penelitian  ini adannya 

pengaruh pemberian konseling dan edukasi booklet terhadap efikasi diri, 

kepatuhan minum obat, dan tekanan darah pasien hipertensi di Puskesmas 

Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur sebelum dan sesudah dengan hasil uji 

wilcoxon p < 0,05 

 

Kata Kunci: Kepatuhan Minum Obat, Hipertensi, Efikasi Diri, Tekanan Darah,  

Booklet, Konseling. 
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  BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Hipertensi didefinisikan sebagai tekanan darah sistolik ≥ 140 mmHg dan 

atau tekanan darah diastolik ≥ 90 mmHg (Lukito dkk. 2019). Menurut  data WHO 

di seluruh dunia, sekitar 972 juta orang atau 26,4% penghuni bumi mengidap 

hipertensi, angka ini kemungkinan akan meningkat menjadi 29,2% di tahun 2025. 

Menurut data Riskesdas 2018, prevalensi hipertensi di Indonesia sebesar 34,1%, 

sedangkan di kota besar seperti Jakarta hipertensi menduduki urutan ke 5 sebagai 

penderita hipertensi terbesar sebanyak 13% (Riskesdas 2018).  

Tingginya prevalensi kejadian hipertensi di Ibu kota Jakarta bisa 

diakibatkan karena penderita  hipertensi yang tidak dapat mengontrol tekanan 

darah, pola hidup yang tidak sehat dan kepatuhan penderita dalam menjalankan 

pengobatan. Kepatuhan mengkonsumsi obat dapat disimpulkan dari hasil 

penelitian Evadewi dan Sukmayanti (2013) bahwa jumlah subjek yang memiliki 

kepatuhan mengkonsumsi obatnya buruk lebih banyak, dibandingkan dengan 

subjek yang memiliki kepatuhan mengkonsumsi obatnya baik, dengan presentase 

80.93% pederita yang memiliki kepatuhan mengkonsumsi obat rendah. Hal ini 

diakibatkan karena penderita tidak memiliki motivasi untuk rutin minum obat, 

tidak merasakan gejala apa-apa, dan terlalu banyaknya aktifitas sehingga pasien 

lupa minum obat. 

Kepatuhan pasien hipertensi dalam menjalani pengobatan dapat dilihat dari 

efikasi diri pasien hipertensi. Efikasi diri adalah kemampuan seseorang 

melaksanakan perilaku yang diperlukan untuk memperoleh hasil tertentu, di 

identifikasi sebagai prediktor penting dari sejumlah perilaku kesehatan, termasuk 

dalam kepatuhan minum obat (Sedjati 2015). Penderita hipertensi yang memiliki 

Efikasi diri baik, dapat menghasilkan manfaat dalam penanganan hipertensi 

contohnya kepatuhan dalam mengkonsumsi obat anti hipertensi (Findlow et al. 

2012). Menurut penelitian sebelumnya efikasi diri rendah pada pasien hipertensi 

dalam menjalani pengobatannya memiliki presentase 60% (Ariesti dan 

Pradikatama 2018). 
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Kepatuhan minum obat dan efikasi diri dalam pengobatan penderita 

hipertensi dapat dikatakan berhasil jika tekanan darah sistolik ≤140mmHg dan 

tekanan darah diastolik  ≤ 90 mmHg.  Penelitian Alfian (2015) menyatakan bahwa 

pengontrolan tekanan darah yang tidak terkontrol sebesar 56,67 % dari penderita 

hipertensi yang tidak patuh dalam minum obat. Maka dari itu perlu adanya 

penangan khusus untuk mengontrol tekanan darah penderita hipertensi. 

Upaya untuk meningkatkan kepatuhan minum obat dan efikasi diri dalam 

pengontrolan tekanan darah pasien hipertensi dapat dilakukan dengan pemberian 

Edukasi. Edukasi pada penderita hipertensi dapat dilakukan dengan konseling, 

ceramah, pemberian materi secara tulisan dan gambar seperti poster, booklet, 

leaflet, dan melalui media elektronik seperti blog tentang kesehatan. Materi 

edukasi yang perlu diberikan meliputi bagaimana pencegahan dan pengobatan 

pada penderita hipertensi (Notoatmodjo 2010). 

Selain konseling edukasi dengan pemberian materi secara tulisan dan 

gambar seperti booklet dapat meningkatkan kepatuhan penderita hipertensi. 

Pemberian informasi menggunakan bahasa sesuai pemahaman pasien, mencegah 

dari bahasa atau  istilah tertentu yang tidak dimengerti oleh pasien serta 

menambahkan gambar pada informasi yang tertulis, dapat membantu pasien 

mengingat kembali, memahami sehingga dapat meningkatkan kepatuhan pasien 

(Negarandeh 2012). Menurut Arissaputra (2017) keberhasilan edukasi dengan 

menggunakan booklet dapat meningkatkan kepatuhan dengan presentase 

keberhasilan sebesar 26,67%.  

Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur memiliki 127 pasien 

penderita hipertensi atau dengan pravelensi pasien sebesar 75% (Data Pasien 

Puskesmas). Banyaknya penderita hipertensi di puskesmas ini membuktikan 

bahwa penderita perlu di berikan edukasi terkait penyakit hipertensi, karena 

kurangnya informasi yang di dapatkan pasien hipertensi ketika mengunjungi 

puskesmas. Hal ini mengakibatkan kepatuhan minum obat dan efikasi diri yang 

buruk sehingga tidak terkontrolnya tekanan darah. Karena permasalahan tersebut 

penulisan skripsi  dengan judul “Pengaruh Konseling dan Booklet Terhadap 

Efikasi Diri, Kepatuhan Minum Obat, dan Tekanan Darah Pasien Hipertensi di 

Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur  periode Februari – Maret 
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2020” ingin mengetahui pengaruh konseling dan booklet terhadap efikasi diri, 

kepatuhan minum obat, dan penurunan tekanan darah pada pasien hipertensi di 

Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur. 

B. Permasalahahan Penelitian 

1. Bagaimanakah pengaruh pemberian  konseling dan booklet pada pasien 

hipertensi Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur periode Februari – 

Maret 2020 terhadap kepatuhan minum obat? 

2. Bagaimanakah pengaruh pemberian konseling dan booklet pada pasien 

hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur periode 

Februari-Maret 2020 terhadap efikasidiri? 

3. Bagimanakah pengaruh pemberian konseling danbookletpada pasien hipertensi 

di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur periode Februari-Maret 

2020 terhadap tekanan darah? 

C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui pengaruh pemberian konseling dan booklet terhadap 

kepatuhan minum obat pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, 

Jakarta Timur pada periode  Februari – Maret 2020. 

2. Untuk mengetahui pengaruh pemberian konseling danbooklet terhadap efikasi 

diri pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur pada 

periode  Februari Maret 2020. 

3. Untuk mengetahui pengaruh pemberian konseling dan booklet terhadap 

tekanan darah pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta 

Timur pada periode  Februari – Maret 2020. 

D. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat penelitian ini bagi Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo dan segenap 

tenaga kesehatan, khususnya Farmasis, dan Apoteker diharapkan penelitian ini 

memberikan informasi tentang pentingnya pemberian edukasi  kefarmasian di 

puskesmas, khususnya pemberian booklet kepada pasien, agar pasien dapat 

meningkatkan efikasi diri dan kepatuhan minum obat. 
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2. Manfaat penelitian ini bagi  pasien hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar 

Rebo diharapkan penelitian ini bisa menjadi peringatan keras terhadap efikasi 

diri, dan  kepatuhan minum obat pasien meningkat. 

3. Manfaat penelitian ini bagi  peneliti menambah pemahaman peneliti terhadap 

permasalahan yang dialami pasien hipertensi dalam kepatuhan minum obat, 

dan efikasi diri pasien dalam menjalani terapi pengobatan. 
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