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RINGKASAN

Indah Eka Safrina (1702015041)

PENGARUH SISTEM PENGENDALIAN INTERN, PEMANFAATAN
TEKNOLOGI INFORMASI, KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA
(SDM) DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP KUALITAS

LAPORAN KEUANGAN PEMERINTAH KOTA DEPOK JAWA BARAT

Skripsi, Program Strata Satu Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2021. Jakarta

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Intern, Pemanfaatan Teknologi Informasi,
Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM), Komitmen Organisasi,

Kualitas Laporan Keungan Pemerintah Daerah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara sistem
pengendalian intern, pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi sumber daya
manusia dan komitmen organisasi terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah

Kota Depok Jawa Barat.

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah “Sistem Pengendalian
Intern (X;), Pemanfaatan Teknologi Informasi (X;), Kompetensi Sumber Daya
Manusia (SDM) (X3),Komitmen Organisasi (X;), dan Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah (). Data dalam penelitian ini adalah data primer yang
dikumpulkan dengan cara menyebarkan kuesioner ke beberapa Perangkat daerah

(PD) yang terdiri dari 3 Badan dan 13 Kedinasan.
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Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa nilai signifikansi sistem
pengendalian intern sebesar 0,813 > 0,05 dengan thiwng - 0,238 < tiaper 2,00030
yang artinya sistem pengendalian intern tidak berpengaruh signifikan terhadap
kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Pemanfaatan teknologi informasi
memperoleh nilai signifikansi sebesar 0,020 < 0,05 dengan thiwng 2,399 > tiapel
2,00030 yang artinya pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Sedangkan
kompetensi sumber daya manusia memperoleh nilai signifikansi 0,054 > 0,05
dengan thitung 1,968 < tiane 2,00030 yang artinya kompetensi sumber daya manusia
tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah
daerah. Dan nilai signifikansi komitmen organisasi sebesar 0,000 < 0,05 dengan
thitung 4,416 > tiaper 2,00030 berpengaruh posif dan signifikan terhadap kualitas

laporan keuangan pemerintah daerah.

Secara simultan (f) sistem pengendalian intern, pemanfaatan teknologi
informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan komitmen berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Sebesar
59,4% variabel kualitas laporan keuangan pemerintah daerah dijelaskan oleh
sistem pengendalian intern, pemanfatan teknologi informasi, kompetensi sumber
daya manusia, dan komitmen organisasi, sedangkan sebesar 40,6% variabel
kualitas laporan keuangan pemerintah daerah dipengaruhi oleh variabel lain yang

tidak dapat dijelaskan dalam penelitian ini.

Oleh sebab itu Pemerintah dan Perangkat Daerah (PD) saling bekerja sama

untuk meningkatkan sistem pengendalian intern dan kompetensi sumber daya
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manusia agar menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas. Tetap menjaga
pemanfaatan teknologi informasi dan komitmen organisasi agar selalu

menghasilkan kualitas laporan keuangan yang sesuai dengan SAP.
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ABSTRACTION

Indah Eka Safrina (1702015041)

THE EFFECT OF INTERNAL CONTROL SYSTEM, UTILIZATION OF
INFORMATION  TECHNOLOGY, COMPETENCY OF HUMAN
RESOURCES (HR) AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN THE
QUALITY OF GOVERNMENT FINANCIAL REPORT DEPOK CITY WEST

JAVA

Thesis, Undergraduate Program in Accounting Study Program. Faculty of
Economics and Business Prof. Muhammadiyah University. DR. HAMKA. 2021.

Jakarta

Keywords: Internal Control System, Utilization of Information Technology,
Competence of Human Resources (HR), Organizational Commitment,

Quality of Regional Government Financial Reports.

This study aims to determine the effect of the internal control system, the use
of information technology, human resource competence and organizational
commitment to the quality of financial reports of the city government of Depok,

West Java.

The variabels used in this research are "Internal Control System (X1),
Utilization of Information Technology (X2), Competence of Human Resources

(HR) (X3), Organizational Commitment (X4), and Quality of Local Government
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Financial Reports (Y). The data in this study are primary data collected by
distributing questionnaires to several regional apparatuses (PD) consisting of 3

agencies and 13 departments.

The results of this study indicate that the significance value of the internal
control system is 0.813> 0.05 with tcount - 0.238 <ttable 2,00030, which means
that the internal control system has no significant effect on the quality of local
government financial reports. The use of information technology has a
significance value of 0.020 <0.05 with tcount 2.399> ttable 2,00030, which means
that the use of information technology has a positive and significant effect on the
quality of local government financial reports. Meanwhile, human resource
competence obtained a significance value of 0.054> 0.05 with tcount 1.968
<ttable 2,00030, which means that human resource competence has no significant
effect on the quality of local government financial reports. And the significance
value of organizational commitment of 0.000 <0.05 with t count 4.416> t table
2,00030 has a positive and significant effect on the quality of local government

financial reports.

Simultaneously (f) the internal control system, the use of information
technology, human resource competence, and commitment have a positive and
significant effect on the quality of local government financial reports. 59.4% of
the quality variabels of local government financial reports are explained by the
internal control system, the use of information technology, human resource

competence, and organizational commitment, while 40.6% of the quality variabels
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of local government financial reports are influenced by other unexplained

variabels. in this research.

Therefore, the Government and Regional Apparatus (PD) cooperate with
each other to improve the internal control system and the competence of human
resources in order to produce quality financial reports. Maintaining the use of
information technology and organizational commitment to always produce quality

financial reports in accordance with SAP.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Laporan keuangan merupakan alat pengambilan keputusan bagi suatu entitas.
Tujuan dari penyusunan Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (LKPD) adalah
untuk menyajikan informasi keuangan daerah yang dapat digunakan oleh manajer
publik daerah (Kepala Daerah dan DPRD) dalam rangka pengambilan kebijakan
fiskal pemerintah daerah .

Menurut (Agum Gumelar, 2017), dalam rangka memenuhi syarat-syarat
untuk menyajikan laporan keuangan yang berkualitas, pemerintah menerbitkan
peraturan pemerintah No 24 Tahun 2005 tentang Standar Akuntansi
Pemerintahan.

Laporan keuangan juga disusun sebagai wujud pertanggungjawaban dalam
penyelenggaraan pemerintahan yang diatur dalam Undang-Undang Nomor 17
Tahun 2003 tentang Keuangan Negara dan Undang-Undang Nomor 32 Tahun
2004 tentang Pemerintahan Daerah. Selain itu, pendapat lain menyatakan bahwa
“Upaya konkrit untuk mewujudkan transparansi dan akuntabilitas pengelolaan
keuangan pemerintah, baik pemerintah pusat maupun pemerintah daerah adalah
dengan menyampaikan laporan pertanggungjawaban berupa laporan keuangan”
(Astika Rahmawati et al, 2018).

Perlu diketahui bahwa dalam proses akuntansi keuangan Pemerintah Daerah,
laporan terlebih dahulu harus diaudit oleh Badan Pemeriksaan Keuangan Republik

Indonesia (BPK RI). Sementara itu, pendapat lain menyatakan bahwa, proses

1
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pengelolaan keuangan daerah yang ada dalam suatu instansi harus ditata
sedemikian rupa agar menghasilkan pengelolaan keuangan yang efektif. Dalam
pengelolaan keuangan tersebut, akan nampak dari hasil pemeriksaan Badan
Pemeriksaan Keuangan (BPK) (Astika Rahmawati et al, 2018).

BPK dalam laporan hasil pemeriksaannya (LHP), menyatakan opini dengan
beberapa indikator yaitu Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) selanjutnya yaitu
Wajar Dengan Pengecualian (WDP), Tidak Wajar (TW) dan Tidak Menyatakan
Pendapat (TMP). Hasil laporan dari BPK merupakan penyusunan laporan
keuangan yang berkualitas bagi Pemerintah daerah.

Hasil pemeriksaan Ikhtisar Hasil Pemeriksaan Semester (IHPS) | Tahun 2019
menunjukkan bahwa dalam 5 tahun terakhir (2014-2018), opini LKPD mengalami
perbaikan. Selama periode tersebut, LKPD yang memperoleh opini WTP naik
sebanyak 35 poin persen, yaitu dari 47% pada LKPD Tahun 2014 menjadi 82%
pada LKPD Tahun 2018. Sementara itu, jumlah LKPD yang memperoleh opini
WDP dan TMP mengalami penurunan masing-masing sebesar 30 poin persen
(dari 46% menjadi 16%) dan 4 poin persen (dari 6% menjadi 2%). Perkembangan

opini selama 5 tahun terakhir dapat dilihat pada tabel 1.

Tabel 1
Perkembangan Atas Opini LKPD Tahun 2014-2018

LKPD Opini
(Tahun) WTP (%) WDP (%) TMP (%) TW (%)
2014 47% 46% 6% 1%
2015 58% 36% 5% 1%
2016 70% 26% 4% 0%
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2017 76% 21% 3% 0%
2018 82% 16% 2% 0%
Sumber : IHPS | Tahun 2019 (Tingkat Pemerintah Daerah)

Hasil pemeriksaan IHPS | tahun 2019 juga menunjukkan adannya kenaikan
opini, dari opini TMP menjadi opini WDP pada 6 LKPD, dan dari opini WDP
menjadi WTP pada 46 LKPD. Kenaikan tersebut terjadi antara lain karena
Pemerintah Daerah (Pemda) melakukan perbaikan atas kelemahan yag terjadi
pada tahun-tahun sebelumnya sehingga akun-akun dalam laporan keuangan telah
disajikan dan diungkapkan sesuai dengan Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP).

Laporan keuangan pemerintah yang dihasilkan harus memenuhi pinsip-
prinsip tepat waktu dan disusun dengan mengikuti Standar Akuntansi
Pemerintahan (SAP) apabila suatu informasi yang terdapat didalam laporan
keuangan pemerintah seperti yang disyaratkan dalam Peraturan Pemerintah No.
71 Tahun 2010, berati pemerintah daerah mampu mewujudkan transparasi dan
akuntabilitas dalam pengelolaan keuangan daerah. Jika tidak dapat memenuhi
maka akan mengakibatkan kerugian daerah, potensi kerugian daerah, kekurangan
penerimaan, kelemahan administrasi, ketidakhematan, dan ketidakefesienan, serta
ketidakefektifan (Dyah Puri Surastiani dan Bestari Dwi Handayani, 2015).

Dapat dilihat pada tabel 1, pada Tahun 2018 dari 542 LKPD hanya 99
LKPD yang memperoleh opini selain WTP, yaitu dengan rincian 86 WDP dan 13
TMP. LKPD yang belum memperoleh opini WTP karena terdapat akun-akun
dalam laporan keuangan yang disajikan tidak sesuai dengan SAP dan atau tidak

didukung dengan bukti yang cukup.
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Selain permasalahan dalam memberikan opini pada LKPD tersebut, terdapat
hasil pemeriksaan BPK yang mengungkapkan adanya 7.398 temuan yang memuat
12.117 permasalahan yang terdiri atas 5.858 permasalahan Sistem Pengendalian
Intern (SPI) dan 6.259 permasalahan ketidakpatuhan terhadap ketentuan peraturan
perundang-undangan sebesar Rp 2,19 triliun.

Pada LKPD Tahun 2018 ditemukan adanya 5.858 kelemahan SPI yang terdiri
atas 1.826 permasalahan kelemahan sistem pengendalian akuntansi dan pelaporan,
2.753 permasalahan kelemahan sistem pengendalian pelaksanan anggaran
pendapatan dan belanja, serta 1.279 permasalahan kelemahan struktur
pengendalian intern. Komposisi permasalahan kelemahan SPI atas LKPD Tahun

2018 dapat dilihat pada tabel dibawah ini.

Tabel 2

Komposisi Permasalahan Kelemahan Sistem Pengendalian Intern atas
LKPD Tahun 2018

No Permasalahan (%)
1 | Kelemahan Struktur Pengendalian Intern 2204
2 | Kelemahan Sistem Pengendalian Akuntansi dan Pelaporan 31%

. Kelemahan SistemPengendalian Pelaksanaan Anggaran
0,

Pendapatan dan Belanja i

Sumber : IHPS | Tahun 2019

Atas permasalahan terhadap kelemahan sistem pengendalian intern LKPD

Tahun 2018 tersebut pemda menyatakan sependapat dengan hasil pemeriksaan
BPK dan akan meningkatkan koordinasi dengan satuan kerja untuk

menindaklanjuti rekomendasi dari BPK.
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Terdapat pendapat yang menyampaikan bahwa laporan keuangan yang
berkualitas seharusnya memiliki karakteristik kualitatif yang terdiri dari relevan,
andal, dapat dibandingkan dan juga dapat dipahami (Kadek Desiana Wati et al,
2014). Adapun beberapa faktor yang mempengaruhi kualitas dari laporan
keuangan pemerintah daerah yaitu sistem pengendalian intern, pemanfaatan
teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan komitmen organisasi.

Sistem pengendalian intern terdiri atas kebijakan dan prosedur yang
diterapkan untuk mencapai suatu sasaran dan menyediakan laporan keuangan
yang handal serta menjamin untuk dipatuhinya peraturan perundang-undangan
yang berlaku (Dyah Puri Surastiani dan Bestari Dwi Handayani, 2015). Jika
sistem pengendalian intern semakin tinggi, maka akan semakin tinggi pula
pengaruhnya terhadap kualitas laporan keuangan (Astika Rahmawati et al, 2018).

Selain itu, penelitian yang memperkuat hal ini adalah penelitian dari (Dyah
Puri Surastiani dan bestari Dwi Handayani, 2015), (Noprial Valenra Maksyur,
2015), (Chairul Anwar dan Devi Meliana Mukadarul,2016), (Ahmad Faishol,
2016), (Ida Ayu Enny Kiranayanti dan Ni Made Adi Erawati, 2016), (Astika
Rahmawati et al, 2018), (Angguliyah Rizgi Amaliyah dan Gaguk Apriyanto,
2019), (Osmad Muthaher, 2019), ( Risa Mutiara et al, 2019), (Sitti Fatimah et al,
2019) dan (Dewi Ratmi dan Jan Hoesada, 2020) yang menunjukkan bahwa sistem
pengendalian intern berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah
daerah. Namun berbeda dengan penelitian (Agum Gumelar, 2017) sistem
pengendalian intern tidak berpengaruh terhadap kualitas pada laporan keuangan

pemerintah daerah.
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Seiring perkembangan zaman pemanfaatan informasi dilakukan hanya dengan
menggunakan kertas, namun saat ini sistem informasi berubah menjadi berbasis
teknologi komputer atau website.

Dengan adanya dukungan dari Tl akan menghasilkan nilai tambah bagi suatu
organisasi jika sistem informasi dapat dilakukan dengan cara yang efektif.
Informasi digunakan untuk pengambilan keputusan suatu organisasi maka dari itu
harus menghasilkan informasi yang baik dan benar karena sangat berpengaruh
terhadap suatu laporan keuangan. Pendapat terkait pemanfaatan teknologi
informasi adalah sebagai berikut “Dengan pemanfaatan teknologi informasi yang
baik, maka pemerintah dapat meningkatkan kualitas laporan keuangan daerah”
(Astika Rahmawati et al, 2018).

Hal ini juga diperkuat dengan hasil penelitian dari (Noprial VValenra Maksyur,
2015), (Chairul Anwar dan Devi Meliana Mukadarul,2016), (Astika Rahmawati et
al, 2018), (Israwaty Akhmad et al, 2018) (Angguliyah Rizgi Amalaiyah dan
Gaguk Apriyanto, 2019), (Sitti Fatimah et al, 2019), dan (Dewi Ratmi dan Jan
Hoesada, 2020) yang menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi informasi
berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Namun
penelitian ini berbeda dengan yang lainnya penelitian dari (Dyah Puri Surastiani
dan Bestari Dwi Handayani, 2015) yang menunjukkan bahwa teknologi informasi
tidak memiliki pengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.

Kompetensi sumber daya manusia memiliki peranan yang sangat penting
untuk suatu organisasi yaitu untuk merencanakan, melaksanakan, dan mengawasi

serta mengendalikan. Sumber daya manusia jika tidak mempunyai kompetensi
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yang baik tidak akan mampu menyelesaikan suatu perkerjaan dengan efektif dan
efisien, hasilnya hanya akan membuang-buang tenaga dan boros waktu. Maka
dari itu dengan kompetensi sumber daya manusia ini akan menghasilkan
penghematan waktu dalam berkerja.

Sumber daya manusia yang dapat memahami dan memiliki kompetensi
dalam akuntansi pemerintahan dan keuangan bahkan pengetahuan organisasi
terkait pemerintahan dibutuhkan untuk menghasilkan informasi laporan keuangan
daerah yang berkompetensi (Dyah Puri Surastiani dan Bestari Dwi Handayani,
2015). Semakin cepat hasil laporan keuangan yang disajikan akan cepat juga
dalam hal pengambilan keputusan.

Selain permasalahan terhadap kelemahan sistem pengendalian intern adapun
permasalahan dalam hal penyimpangan administrasi sejumlah 2.258 yang
ditemukan pada 530 pemda. Permasalahan tersebut meliputi penyimpangan
peraturan BMD, pertanggungjawaban tidak lengkap atau tidak valid,
penyimpangan perturan bidang tertentu, kepemilikan asset belum didukung
dengan bukti yang sah, penyetoran penerimaan negara atau daerah terlambat, dan
penyimpangan administrasi lainnya. Komposisi permasalahan penyimpangan
administrasi berdasarkan permasalahan atas LKPD Tahun 2018 disajikan pada

tabel 3 dibawabh ini.

Tabel 3

Komposisi Permasalahan Penyimpangan Administrasi Berdasarkan
Jumlah Permasalahan atas LKPD Tahun 2018

No Permasalahan (%)

1 | Penyimpangan Peraturan Bidang pengelolan Perlengkapan 27%
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(BMD)
2 | Pertanggungjawaban Tidak Lengkap atau Tidak Valid 25%
3 | Penyimpangan Peraturan Bidang Tertentu 13%
4 | Kepimilikan Aset Belum Didukung dengan Bukti Yang Sah 12%
5 | Penyetoran Penerimaan Negara atau Daerah Terlambat 9%
6 | Penyimpangan Administrasi Lainnya 14%

Sumber : IHPS | Tahun 2019

Pada umumnya pemda sepakat dengan hasil pemeriksaan yang dilakukan oleh
BPK atas permasalahan penyimpangan administrasi tersebut dan akan melakukan
langkah-langkah perbaikan, antara lain melakukan penelitian data administrasi
fisik bangunan gedung yang dimanfaatkan oleh instansi lain, dan kedepannya
akan lebih cermat dalam menganggarkan, menyalurkan, mengawasi penyaluran
bantuan sosial (BANSOS) dan dana hibah, serta akan menerapkan denda
menggunakan sistem informasi.

Hal ini diperkuat dengan hasil penelitian dari (Kadek Desiana Wati et al,
2015), (Freddie Lasmara et al, 2016), (Ida Ayu Enny Kiranayanti dan Ni Made
Adi Erawati, 2016), (Synthia, 2016), (Putriasri Pujanira, 2017), (Liani Suliyantini,
Kusmuriyanto, 2017), (Ni Luh Eka Mariani, Anik Yuesti dan | Nengah Sudja,
2019), dan (Siti Irafah et al, 2019) menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya
manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.
Namun hal ini berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh (Sitti Fatimah et al,
2019) dan (Dewi Ratmi dan Jan Hoesada, 2020) bahwa kompetensi sumber daya
manusia tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah
daerah.

Komitmen organisasi merupakan hal yang berkaitan dengan tingkat
keterlibatan antara orang dan organisasi dimana mereka bekerja dan tertarik untuk
tinggal dalam organisasi tersebut (Wibowo, 2017:213). Komitmen organisasi
memiliki peranan yang sangat penting karena berhubungan dengan Kinerja
pegawai untuk menyusun suatu laporan keuangan. Menurut (Fitri Mariana et al,
2019) dengan adanya komitmen yang semakin tinggi terhadap organisasi akan

memudahkan pekerjaan yang tersulit sekalipun sehingga kualitas laporan
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keuangan menjadi baik. Hal ini diperkuat dengan hasil penelitian dari (Noprial
Valenra Maksyur,2015), (Franta Eveline, 2016), (Liziana Widari et al, 2017),
(Januarti Tiurmaida, 2018), (Fitri Mariana et al, 2019) , (Eli Kurniawati et al,
2020).

Berdasarkan hal-hal yang menjadi latar belakang telah diuraikan di atas,
maka peneliti ingin melakukan penelitian tentang “Pengaruh Sistem
Pengendalian Intern, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kompetensi
Sumber Daya Manusia (SDM), dan Komitmen Organisasi Terhadap
Kualitas Laporan keuangan Pemerintah Kota Depok Jawa Barat”

1.2 Permasalahan
1.2.1 ldentifikasi Masalah

Berdasarkan pada latar belakang di atas, dapat diidentifikasikan masalah-
masalah sebagai berikut :

1. Bagaimanakah pengaruh Sistem Pengendalian Intern terhadap Kualitas
Laporan Keuangan Pemerintah Daerah?

2. Bagaimanakah pengaruh Pemanfatan Teknologi Informasi terhadap Kualitas
Laporan Keuangan Pemerintah Daerah?

3. Bagaimanakah pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM) terhadap
Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah?

4. Bagaimanakah pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Kualitas Laporan
Keuangan Pemerintah Daerah ?

5. Bagaimanakah pengaruh Sistem Pengendalian Intern, Pemanfatan Teknologi
Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM), dan Komitmen

Organisasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah?
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1.2.2 Pembatasan Masalah

Dalam rangka lebih memfokuskan penelitian pada pokok permasalahan dan
mencegah terlalu luasnya pembahasan yang akan mengakibatkan terjadinya
kesalahan terhadap kesimpulan yang akan dihasilkan, maka dalam hal ini perlu
dilakukan pembatasan bahwa faktor-faktor yang digunakan sebagai variabel
independen penelitian meliputi Sistem Pengendalian Intern, Pemanfaatan
Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM), dan Komitmen
Organisasi dengan variabel dependen Kualitas Laporan keuangan Pemerintah
Kota Depok Jawa Barat. Sampel yang digunakan adalah bagian keuangan dan
akuntansi di beberapa Perangkat Daerah yang terdiri dari badan dan kedinasan

Pemerintah Daerah Kota Depok pada Tahun 2021.

1.2.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan dari latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya maka
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimanakan pengaruh Sistem
Pengendalian Intern, Pemanfatan Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya
Manusia (SDM), dan Komitmen Organisasi tehadap Kualitas Laporan Keuangan

Pemerintah Kota Depok Jawa Barat”.

1.3 Tujuan Penelitian

Untuk dapat melaksanakan penelitian ini dengan baik dan sesuai dengan
sasaran, maka peneliti memiliki tujuan penelitian sebagai berikut :
1. Untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas

laporan keuangan pemerintah Kota Depok Jawa Barat.
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2. Untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas
laporan keuangan pemerintah Kota Depok Jawa Barat.

3. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya manusia (SDM) terhadap
kualitas laporan keuangan pemerintah Kota Depok Jawa Barat.

4. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kualitas laporan
keuangan pemerintah Kota Depok Jawa Barat.

5. Pengaruh Sistem Pengendalian Intern, Pemanfatan Teknologi Informasi,
Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM), dan Komitmen Organisasi tehadap
Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Kota Depok Jawa Barat.

1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian yang disebutkan di atas, penelitian ini

diharapkan dapat memberikan manfaat kepada berbagai pihak, antara lain :

1. Manfaat Akademik
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi untuk penelitian
selanjutnya dan menambah pengetahuan mengenai kualitas laporan keuangan
pemerintah daerah sehingga dapat diaplikasikan melalui teori dan praktik.

2. Manfaat Praktis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran untuk
Pemerintah dan Perangkat Daerah (PD) dalam menyusun laporan keuangan,
sehingga nantinya menghasilkan laporan keuangan pemerintah daerah yang
berkualitas dan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh antara sistem

pengendalian intern, pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi sumber
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daya manusia, dan komitmen organisasi terhadap kualitas laporan keuangan

pemerintah Kota Depok Jawa Barat.
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