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TEKNIK INSTALASI SMART PLS 

APA ITU SMART PLS? 

Aplikasi olah data SmartPLS adalah Software komputer yang digunakan untuk 

menganalisa data melalui pendekatan Variance Based SEM atau biasa disebut dengan 

Partial Least Square atau lebih dikenali dengan SEM-PLS. 

Kerangka dasar pada dalam PLS, yaitu berbentuk regresi linear. Oleh sebab itu, semua 

hal yang terdapat pada regresi linear ada pula terdapat pada PLS. Hanya saja dibedakan 

dengan simbol, lambang dan istilah yang berbeda. Dan yang paling penting dalam teknik 

PLS, bisa menangani banyak variabel secara simultan. 

Proses mengolah data dengan menggunakan aplikasi ini yaitu menggunakan metode 

bootstrapping atau bisa juga dikenali dengan penggandaan secara acak. Itulah 

sebabnya, pengolahan data pada alikasi ini tidak membutuhkan uji normalitas dan tidak 

memerlukan syarat minimum sampel. Bahkan untuk sampel kecil pun bisa 

menggunakan metode ini. 

APA ITU SEM-PLS? 

Structural Equation Modeling (SEM) adalah alat statistik yang dipergunakan untuk 

menyelesaikan model bertingkat secara serempak yang tidak dapat diselesaikan oleh 

persamaan regresi linear. SEM dapat juga dianggap sebagai gabungan dari analisis 

regresi dan analisis faktor. 

Terdapat dua pendekatan dalam Structural Equation Modeling (SEM), yaitu SEM 

berbasis covariance (Covariance Based-SEM, CB-SEM) dan SEM dengan pendekatan 

variance (Variance Based-SEM, VB-SEM) dengan teknik Partial Least Squares (PLS-SEM). 

Perbedaan utama antara CB-SEM dan VB-SEM ditampilkan pada tabel berikut. 

 
No Kriteria CB-SEM VB-SEM 

1 
Tujuan Analisis Orientasi prediksi dan 

analisis 
eksplorasi 

Taksiran parameter dan 
konfirmatori 

 
2 

Asumsi Non-parametrik, 
tidak mengikuti pola 
distribusi 
tertentu 

Parametrik, mengikuti 
pola distribusi normal 

3 Pendekatan Varience Based Covariance Based 

4 
Jumlah sampel 30-100 sampel, semakin 

besar 
semakin baik 

200-800 sampel 

5 
Hubungan indikator 
dan 
konstruk laten 

Reflektif maupun formatif reflektif 

 
6 

Kompleksitas model Mampu menangani hingga 
100 konstrul laten dan 1000 
variabel 
manifest 

Kurang dari 100 
variabel 
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7 

Kebutuhan teori Fleksibel, optimal pada 
prediksi dan akurasi 

model 

Asumsi dan dasar 
teori kuat, 

pengembangan model 
berorientasi akurasi 
parameter 

8 Uji GoF Paramter GoF sedikit Paramter GoF lebih 
banyak 

9 
Kekuatan taksiran Konsisten ketika jumlah 

sampel 
meningkat 

Lebih baik, kuat dan 
konsisten 

10 
Implikasi Optimal untuk kekuatan 

prediksi 
Optimal untuk 
ketepatan 
paramter 
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KAPAN SEBAIKNYA MENGGUNAKAN APLIKASI SMARTPLS? 

Diantara banyaknya aplikasi untuk mengolah data statistik. Ada kalanya merasa 

kebingungan untuk menentukan aplikasi yang tepat pada data yang ditelitinya. Berikut 

ini beberapa kondisi yang tepat yang mengharuskan untuk menggunakan aplikasi 

SmartPLS: 

1. Terdapat Variabel Terikat Lebih dari Satu 

2. Banyak Jalur yang Harus Dianalisa 

3. Data Tidak Terdistribusi dengan Normal 

4. Peneliti Menginginkan Melakukan Analisa Langsung Berdasarkan Indikator 

5. Terdapat Model yang Memuat Indikator Formatif 

 

 
BAGAIMANA CARA MENDAPATKAN APLIKASI SMARTPLS? 

Aplikasi smart PLS dapat di peroleh dengan gratis dengan cara mengunduhnya di situs 

resmi smartPLS https://www.smartpls.com/. Terdapat 3 versi aplikasi yang dapat 

digunakan yaitu : 

a. Versi student. Versi ini bisa kita gunakan secara gratis. Namun versi ini 

memiliki beberapa keterbatasan dimana pada versi student ini jumlah maksimal 

sampel atau responden hanya sebanyak 100, pembatasan fitur algoritma, dan 

terbatasnya pilihan untuk mengeksport file hasil olahan. 

b. Versi profesional. Pada versi ini, tidak ada pembatasan fitur seperti pada versi 

student, namun untuk bisa menggunakan versi ini kita harus membayar sekitar 

400 euro per tahun. Namun kita bisa mencoba versi ini secara gratis selama 30 

hari (trial). Versi ini hanya bisa digunakan untuk satu perangkat saja. 

c. Versi enterprise. Pada versi ini semua fitur bisa digunakan seperti pada versi 

profesional namun dapat dugunakan pada beberapa perangkat lain yang 

terhubung. untuk menngunakan versi ini kita harus membayar sekitar 3200 euro 

per tahun. 

https://www.smartpls.com/
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BELAJAR ANALISIS DATA KE 1 DENGAN SMART PLS 

 

Nama Jurnal :  Quality Assurance in Education 

Judul Artikel : Student satisfaction on the implementation of 

the online undergraduate thesis examination: 
a PLS-SEM analysis 

Penulis : Sri Astuti and Diki Rukmana 

Volume : 29 

Nomor : 2 

DOI Jurnal : 10.1108/QAE-12-2020-0148 

Penerbit : Emerald 

Link Data Base : https://simakip.uhamka.ac.id/ 
download?type=jurnal&id=2328 

 

CONTOH KASUS 

Pada awal pemberlakuan belajar di rumah pada masa pandemi covid-19. FKIP UHAMKA 

untuk pertama kalinya menyelenggarakan ujian sidang skripsi secara online terhadap 

12 program studi. Untuk mengevaluasi tingkat kepuasan mahasisswa terhadap program 

penyelenggaraan ujian skripsi online, dilakukan penelitian dengan berfokus pada hal-hal 

berikut? 

1. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi kepuasan mahasiswa terhadap 

penyelenggaraan ujian skripsi daring di FKIP UHAMKA? 

2. Seberapa besar pengaruh masing-masing tiap faktor terhadap tingkat kepuasan 

mahasiswa terhadap penyelenggaraan ujian skripsi daring di FKIP UHAMKA? 

3. Seberapa besar pengaruh seluruh faktor secara serempak terhadap tingkat 

kepuasan mahasiswa terhadap penyelenggaraan ujian skripsi daring di FKIP 

UHAMKA? 

LANGKAH-LANGKAH PENELITIAN 

 
Langkah 
Penelitian 

Aktivitas 

Kajian Literatur 1. Mengkaji literatur jurnal tentang penyelenggaraan ujian 
skripsi di berbagai negara untuk mengidentifikasi faktor-
faktor yang ‘mungkin’ berpengaruh terhadap 

penyelenggaaraan ujian skripsi. 
2. Mengkaji literatur tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

kepuasan mahasiswa terhadap sistem daring di pendidikan 
Tinggi. 

3. Menetapkan hipotesis untuk menjawab pertanyaan 
penelitian berdasarkan 

hasil kajian literatur 

Menyusun 4. Menyusun butir-butir instrumen survey berdasarkan 
indikator-indikator 

https://simakip.uhamka.ac.id/
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Instrumen yang diperoleh berdasarkan kajian pustaka 

5. Melakukan penilaian instrumen kepada ahli (judgment 
expert) dan 

melakukan perbaikan terhadap kekurangan yang di temukan 

Pengambilan 

Data 

6. Menyebar instrumen survey terhadap mahasiswa yang telah 

mengiuti ujian skripsi daring selama rentang 2 bulan pada 

12 prodi yang ada di FKIP 
UHAMKA 

Pengolahan Data 7. Menghitung validitas dan reliabilitas instrumen dengan 

Teknik Confirmatory Factor Analysis (CFA) menggunakan 

aplikasi SmartPLS untuk memastikan instrumen yang 

digunakan untuk mengambil data penelitian telah 
memenuhi standar. 

Analysis Data 8. Menguji Hipotesis menggunakan aplikasi smartPLS dengan 
Teknik 

Bootstraping. 
Interpretasi Data 9. Hasil analisis data dijelaskan dan dikonfirmasi kembali 

terhadap teori untuk melihat bagaimana kedudukan hasil 
penelitian terhadap teori-terori yang 

sudah ada 
Menyimpulkan 
Hasil Penelitian 

10. Memberikan kesimpulan terhadap hasil interpretasi data 
untuk menjawab pertanyaan penelitian 

Diseminasi 11. Memaparkan hasil penelitian terhadap pimpinan dan 
kaprodi untuk mendapat tanggapan dan masukan terhadap 
hasil penelitian 

Publikasi 12. Menyusun hasil penelitian dalam bentuk artikel jurnal dan 
mempublikasikannya atas izin tertulis dari pimpinan. 
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HASIL KAJIAN LITERATUR 

 
Variabel Konsep Teoritis Konsep Empiris 

Kepuasa
n 
Mahasisw

a 

• Kepuasan mahasiswa terhadap 
kualitas pelayanan pendidikan tinggi 
dapat dipersepsikan sebagai 

penilaian umum dari layanan yang 
diberikan berdasarkan pengalaman 

yang diperoleh selama penyediaan 
layanan (Anderson et al., 1994) 

• Agar suatau pelayanan memnuhi 
kepuasan pelanggan maka harus 
mampu memenuhi kebutuhan, 

keinginan, tujuan pelangan(Oliver, 
1999). 

• Kepuasan pelanggan merupakan 
konsep kumulatif, berakar pada 

penilaian yang dibuat berdasarkan 
perbandingan layanan dengan 
standar yang ditetapkan (Rojas- 
Méndez et al., 2009). 

Kepuasan 
mahasiswa 
terhadap 

pendidikan tinggi 
dapat diukur 

dengan beberapa 
indikator: 
1) Wise choice 
2) According 

to 
expectatio
ns 

3) Correct choice 
4) Enjoy the process 
5) Happy 
experience 
(diadaptasi dari 

Teeroovengadum, 

2019) 

Kualitas 

Pelayanan 

Program Studi 

• kualitas pelayanan merupakan 
ukuran seberapa baik tingkat 
layanan yang diberikan sesuai 

dengan harapan pelanggan 
(Grönroos, 1984; Parasuraman et 

al., 1985). 
• Kualitas layanan merupakan hasil 

dari perbandingan ekspektasi 
dengan persepsi kinerja 
(Parasuraman et al., 1988). 

• Kualitas layanan dapat didefinisikan 
sebagai "perbedaan antara apa yang 

diharapkan siswa untuk diterima dan 
/ persepsinya tentang kondisi 

aktual" (O'Neill dan Palmer, 2004) 
• Kualitas layanan mencakup 

ketanggapan instruktur dan 

dukungan teknis yang diberikan 
oleh universitas (Freeze et al., 
2010). 

Kualitas pelayanan 

dapat diukur dengan 

beberapa indikator : 
1) Tangibles, 
2) Assurance, 
3) Responsiveness, 
4) Empathy, 
5) Reliability. 

 

Diadaptasi dari skala 
SERVQUAL 

(Parasuraman et al., 
1985,1988) 
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Performa Penguji 
Sidang Skripsi 

• penguji tesis dapat berperan ganda 
yakni sebagai sebagai penjaga 

gerbang (sumatif) dan sebagai 
pembimbing (formatif) untuk 
memastikan bahwa standar disiplin 

dipertahankan dan persyaratan 
jaminan kualitas lembaga terpenuhi 

(Kumar dan Stracke, 2018) 

• Pemberian umpan balik merupakan 
aspek sentral dari peran penguji tesis 
di pendidikan tinggi (Irons, 2008), 

• Umpan balik yang diberikan penguji 
sebagai bagian integral dari ujian 
thesis mengarah pada penilaian 

dalam rangka terus meningkatkan 
kualitas thesis (Kumar dan Stracke, 

2018). 

Belum ada instrumen 
yang secara khusus 

mengukur performa 
penguji sidang, namun 
berdasarkan kajian 

literatur maka 
dirumuskan indikator 

sebagai berikut. 

1) keterampilan 
bertanya dan 
berkomunikasi 

dengan siswa 
(Carter, 2008), 

2) keahlian penguji 

di bidang subjek 
tesis (Bourke & 

Holbrook, 2011), 
3) pengalaman 

penguji 
dalam membimbing 
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Variabel Konsep Teoritis Konsep Empiris 

  tesis (Powell dan 
McCauley, 2003), 

4) sufficient wisdom dan 
humanity (Joyner, 
2003), 

5) bersikap adil dalam 

penilaiannya (Kiley, 

2009) dan 

6) memberikan 
rekomendasi yang 

berguna bagi 
peningkatan kualitas 

tesis (Bourke, Hattie & 
Anderson, 2004). 

Keandalan • Dalam bidang assessmen, 
penggunaan aplikasi video 

Konferensi telah digunakan 
untuk ujian lisan (Kroeck & 

Magnusen, 1997; Tiller et.al., 
2013). 

• Keuntungan penggunaan Aplikasi 

video Konferensi selain 
mengatasi hambatan jarak dan 

waktu juga menawarkan 
kesempatan untuk 

menghubungkan peserta yang 
menempati lokasi berbeda 
melalui penggunaan jaringan 

telekomunikasi modern (Mujacic, 
et.all., 2014) 

• Penggunaan aplikasi video 
konferensi dalam penilian juga 

mempermudah proses penilaian 
karena hadirnya fitur rekaman 
sehingga penguji dapat memutar 

ulang hasil ujian tesebut (Kim & 
Craig, 2012). 

• Melalui fitur-fitur aplikasi video 
konferensi yang terus 

berkembang, siswa pada jarak 
yang jauh sekalipun merasa 
terlibat dan terhubung dalam 

kegiatan evaluasi dengan lebih 
baik 
(Reushle & Loch, 2008). 

Keandalam aplikasi web 
Platform Video video conferencing yang 
Konferensi digunakan. diukur dengan 

 7 indikator utama yang 

 menunjukan kualitas 

 sebuah sistem daring 

 yaitu: : 

 1) mudah didapat, 

 2) mudah digunakan, 

 3) nyaman digunakan, 

 4) menyediakan fitur 

 interaktif antara 

 pengguna dan sistem, 

 5) menyediakan media 

 presentasi 

 6) menyediakan fitur 

 menarik untuk 

 pengguna 

 7) menyediakan akses 

 informasi 

 berkecepatan tinggi 

 (diadaptasi dari Wang 

 et.al, 2007). 
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MEMBANGUN INSTRUMEN 

 
Variable Item 

Code 
Indicator Item 

Kepuasa

n 

Mahasis

wa (SS) 

SS1 Wise choice Ujian Skripsi diselenggarakan secara daring 
merupakan 
pilihan yang bijak 

SS2 According to 
expectations 

Sistem Penyelenggaraan ujian skripsi daring 
sesuai 
dengan harapan/ekspektasi saya 

SS3 Correct choice Pemilihan platform video konferensi sebagai 
aplikasi 
ujian skripsi daring adalah pilihan yang tepat 

SS4 Enjoy the 
process 

Saya menikmati proses ujian skripsi daring 
menggunakan video konferensi 

SS5 Happy 
experience 

Saya senang dengan pengalaman saya saat 
ujian skripsi 
daring menggunakan video Konferensi 

Pelayan

an 
Progra
m Studi 

(SPS) 

SPS1 Tangibles Profesionalisme penyediaan Room Meeting 
untuk ujian 
skripsi daring 

SPS2 Assurance Menyediakan call center terpercaya dengan 
pelayanan 
yang ramah 

SPS3 Responsiveness Memberikan solusi secara cepat atas setiap 
permasalahan yang dihadapi mahasiswa 

SPS4 Empathy Kepedualian terhadap mahasiswa peserta sidang 
yang 
memiliki permasalahan adminsitratif 

SPS5 Reliability Kualitas pelayanan sesuai dengan yang 
diharapkan 

Performa 
Penguji 
Sidang 

(SPS) 

EP 1 How to ask 
questions 

Cara penguji mengajukan pertanyaan 

EP2 Wisdom 
and 
sufficient 
humanity 

Sikap bijaksana dan kemanusiaan yang cukup 
bagi mahasiswa yang sedang diuji 

EP3 Subject 
Expertise 

Menunjukan keahlian terhadap subjek materi 
skripsi 
yang diujikan 

EP4 Experience as 
supervisors 

Ikut mengambil peran sebagai pembimbing 
yang juga 
memberikan arahan perbaikan 

EP5 Fair in 
judgment 

Menunjukkan sikap adil dalam memberikan 
penilaian 

EP6 Provide 
recommendatio
ns 

Menyampaikan saran dan rekomendasi yang 
logis dan 
relevan 

Performa 

Penguji 

EP 1 High availability Platform yang digunakan mudah di dapatkan 
dan 

mudah diakses 
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Sidang 

(SPS) 

EP2 Easy to use Platform yang digunakan memberikan 
kemudahan 

pelaksanaan ujian 
EP3 User-friendly Platform yang digunakan memberikan 

kenyamanan saat 

pelaksanaan ujian 

EP4 Interactive 

features 

Platform yang digunakan memiliki fitur interkasi 
antar 

pengguna dengan sistem 
EP5 Personalized 

information 

Platform yang digunakan memiliki fitur 
Pengaturan 

informasi personal Pengguna 

EP6 High-speed 

access 

Platform yang digunakan memiliki fitur 
Kecepatan Akses 

yang tinggi. 
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HIPOTESIS 

 
 

H1 : Kualitas Pelayanan program studi berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat 

kepuasan mahasiswa pada ujian skripsi daring. 

H2: Performa penguji sidang berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat 

kepuasan mahasiswa pada ujian skripsi daring. 

H3: Keandalan video konferensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat 

kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan ujian skripsi daring 

 

PENGAMBILAN DATA 

Demographics 

 
Kategori Frekue

nsi 
% 

Gender   
Lak-laki 91 15.6 
perempuan 492 84.4 

Program Studi   

Bimbingan Konseling 54 9.3% 
Pendidikan Bahasa dan Sastra 
Indonesia 

64 11.0% 

Peniddikan Bahasa Inggris 41 7.0% 
Peniddikan Bahasa Jepang 18 3.1% 
Peniddikan Biologi 49 8.4% 
Peniddikan Ekonomi 55 9.4% 
Peniddikan Fisika 17 2.9% 
Peniddikan Geografi 7 1.2% 
Peniddikan Matematika 58 9.9% 
Peniddikan Sejarah 29 5.0% 
Pendidikan Anak Usia Dini 26 4.5% 
Pendidikan Sekolah Dasar 165 28.3% 
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MENGINPUT DATA DAN ANALISIS DESKRIPTIF 

1. Ketika data hasil survey sudah terkumpul maka langkah pertama adalah 

menginput data pada program excel dan menyimpannya dalam format .csv 

(coma delimited) 

 
 

2. Buka aplikasi SmartPLS dan buat projek baru dengan klik file> create new 

project kemudian beri nama project. 

 



 

 

13 MODUL STATISTIKA EKONOMI DAN BISNIS II 

3. Import data dengan cara double klik pada nama projek yang akan kita 

kerjakan, kemudian cari folder tempat kita menyimpan data dalam format 

CSV, kemudian open file sehingga pada tampilan smartPLS data sudah 

terinput dan menampilkan statistik deskriptif meliputi: mean, median, min, 

max. standar deviasi, Excess Kutosis dan skewness seperti gambar berikut 

 
 

4. Jika ingin menampilkan data hasil pengolahan statistik deskriptif tersebut 

pada laporan penelitian kita maka klik copy to clipboard yang berada di 

sebelah kanan atas tabel pada tampilan smartPLS kemudian copy kan ke 

microsoft excell 

 

Catatan : Item instrumen survey dikatakan berdistrubusi normal jika nilai 

Excess Kutosis berada pada rentang -7 sampai 7 dan nilai skewnes berada 

pada rentang -2 sampai 2 (Curran et al., 1996; West et al., 1995) 
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UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS DENGAN TEKNIK CFA 

1. Untuk memulai uji validitas dan uji reliabilitas double klik nama file projek 

yang sedang kita kerjakan pada tab Project Explorer yang terletak di sebelah 

kiri tampilan smartPLS maka tab Indikator akan muncul daftar indikator yang 

akan kita analisis dan pada tampilan halaman utama tampak halaman kosong 

tempat kita akan membuat projek 

 
 

2. Sambil menekan tombol ctrl pada keybord, klik satu persatu variabel “kualitas 

pelayanan program studi’ (SPS1-SPS5) kemudian drag/geser ke halaman 

utama smartPLS sehinga muncul visual variabel latent (ditandai dengan 

lingkaran merah) dan variabel manifest (ditandai dengan kotak kuning yang 

terhubung panah ke variabel latent) 

 



 

 

15 MODUL STATISTIKA EKONOMI DAN BISNIS II 

3. Beri nama variabel laten dengan cara klik kanan pada lingkaran marah 

kemudian klikrename, kemudian ketikan nama “studi program service” pada 

tab yang muncul kemudian klik ok 

 
 

4. Lakukan langkah 2 dan 3 pada variabel lain yaitu : performa penguji sidang 

(EP1-EP6), keandalan video konferensi (VCP1-VCP7) dan kepuasan mahasiswa 

(SS1-SS5). Kemudian atur tata letak gambar agar terlihat rapi dengan cara 

klik dan drag pada bulatan merah, serta mengatur arah penempatan variabel 

manifest dengan cara klik menu yang berada pada tab di sebelah kanan 

bawah tampilan smartPLS 
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5. Buat Hubungan antar variabel dengan cara klik tanda panah (Conect) yang 

berada pada menu atas pada tampilan smartPLS. Arah hubungan disesuaikan 

dengan hipotesis yang sudah kita bangun di awal penelitian. 

 

Catatan: jika bulatan simbol variabel laten yang tadinya berwarna merah 

sudah berubah menjadi biru menandakan bahwa hubungan yang kita buat 

sudah meliputi semua variabel yang akan di ukur. 

 
6. Untuk memulai pengolahan data dengan teknik CFA klik Calculate>PLS 

Algoritm yang terletak pada menu atas pada tampilan SmartPLS 
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7. Pada tampilan tab “PLS Algoritm” yang muncul, biarkan seting data berada 

dalam keadaan default kemudian klik Start Calculation. Maka aplikasi 

smartPLS akan memulai proses pengolahan data selama beberapa saat. 

 
 

8. Setelah proses pengolahan data selesai, pada tampilan visual smartPLS akan 

terlihat angka- angka yang tertera pada masing-masing indikator yang 

menunjukan nilai Loading Factor (tingkat validitas) dari tiap butir item 

indikator. 
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9. Sebuah item pengukuran dikatakan baik jika memenuhi kriteria-kriteria berikut 

 

 
Jenis Validitas Apek yang 

diukur 
Kriteria 

Convergent validity 
 

(ukuran yang 
menunjukan bahwa 

seperangkat indikator 
mewakili satu variabel 

laten) 

Loading Factor > 0.7 (Kannan & Tan, 
2005) 

Average 
Variance 
Extracted 
(AVE) 

> 0.50 (Bagozzi & Yi, 1988; 
Fornell & Larcker, 1981; 
Hair et al., 2017) 

Composite 
Reliability 
(CR) 

> 0,7 (Gefen et al., 
2000; Kline, 2011; 
Werts et al., 1974) 

Reliability Cronbach’s Alpha > 0.7 

Discriminant validity 
 

Ukuran yang 

menunjukan sejauh 

mana suatu konstruk 

benar-benar berbeda 

dari konstruk lain (Hair 

et al., 2010). 

 

 

Fornell & 
Larcker 
Criterion 

nilai Akar kuadrat AVE dari 
variabel laten harus lebih 

tinggi daripada korelasi 
antara variabel laten dan 
semua variabel lainnya 

(Chin, 2010; Chin 1998b; 
Fornell 

& Larcker, 1981). 
Heterotrait-
Monotrait 

ratio (HTMT ratio) 

< 0.85 (Kline, 2011). 

 

Untuk memastikan bahwa semua kriteria diatas terpenuhi pada pengolahan 

data yang kita lakukan, maka kita harus melakukan pengecekan pada data 

hasil pengolahan yang kita lakukan kemudian melaporkannya. 
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10. Untuk mengecek nilai Loading factor klik tab PLS Algoritm (Run No 1) 

kemudian klik Outer Loadings pada menu Final Result. Angka-angka yang 

diberi warna hijau menunjukan nilai Loading factor sudah memenuhi kriteria 

dan angka yang diberi warna merah menunjukan belum memenuhi kriteria 

 
 

11. Untuk mengecek nilai Average Variance Extracted (AVE), Composite Reliability 

(CR) dan Cronbach’s Alpha, masih pada tab PLS Algoritm (Run No 1) 

kemudian klik construct Reliability dan VAlidity pada menu Quality Criteria. 

Angka-angka yang diberi warna hijau menunjukan nilai pengukuran sudah 

memenuhi kriteria dan angka yang diberi warna merah menunjukan belum 

memenuhi kriteria 
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12. Untuk mengecek nilai Fornell & Larcker Criterion, masih pada tab PLS Algoritm 

(Run No 1) kemudian klik Discriminant validity pada menu Quality 

Criteria, kemudian klik Fornell & Larcker. Jika angka-angka yang terletak 

padaling atas pada setiap variabel memiliki nilai lebih besar daripada angka-

angka dibawahnya maka kriteria telah terpenuhi 

 
 

13. Untuk mengecek nilai Heterotrait-Monotrait ratio (HTMT ratio), masih pada 

tab PLS Algoritm (Run No 1) kemudian klik Discriminant validity pada 

menu Quality Criteria, kemudian klik Heterotrait-Monotrait ratio (HTMT 

ratio). Angka-angka yang diberi warna hijau menunjukan nilai pengukuran 

sudah memenuhi kriteria dan angka yang diberi warna merah menunjukan 

belum memenuhi kriteria 
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14. Berdasarkan penegcekan terhadap seluruh kriteria yang diperlukan, maka 

dapat disimpulkan bahwa terdapat maslah pada variabel VCP khusunya 

indikator VCP 7 dimana nilai loading factor kurang dari 0,7 sehingga nilai rasio 

HTMT pun tidak memenuhi kriteria, maka kita akan melakukan modifikasi 

model pengukuran dengan cara membuang item yang bermasalah (VCP7). 

Dengan cara klik kanan pada indikator VCP7 kemudian klik delete 

 
15. Setelah dilakukan modifikasi dan dilakukan perhitungan ulang maka diperoleh 

hasil pengukuran diman semua kriteria validitas dan reliabilitas terpenuhi, 

maka kita dapat melanjutkan pengolahan data pada uji hipotesis. 

 
 

16. Copy kan semua hasil pengukuran yang dibutuhkan ke aplikasi microsoft 

Excell dengan cara klik copy to clipboard : excell format pada tiap tabel yang 

diperlukan pada smartPLS untuk kebutuhan pelaporan (penulisan artikel) 
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UJI HIPOTESIS DENGAN TEKNIK BOOTSTRAPING 

Setelah uji model pengukuran memberikan hasil yang sepenuhnya memenuhi 

kriteria yang dipersyaratkan maka langkah selanjutnya adalah melakukan uji 

model (uji hipotesis) dengan teknik bootstraping 

1. Buka kembali gambar visual pada tampilan smartPLS kemudian klik Calculate > 

Bootstaping 
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2. Pada menu tab yang muncul isikan nilai subsampel 5000 dan biarkan seting 

lainnya dalam keadaan default kemudian klik start calculoation. Biarkan 

aplikasi melakukan perhitungan selama beberapa saat 

 
 

3. Setelah proses bootstaping selesai maka pada tampilan smart PLS akan 

muncul tabel yang menunjukan nilai koefisien hubungan antar variabel (nilai 

original Sample menunjukan besar pengaruh tiap variabel dan nilai P values 

yang berwarna hijau menunjukan bahwa jalur hubungan antar variabel yang 

kita hipotesiskan dapat diterima secara signifikan 
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4. Untuk mengatahui besar pengaruh ketiga variabel secara serempak kita 

cari nilai R square dengan klik tab PLS algoritm, kemudian pada menu 

Quality Criteria klik R square 

 
 

5. Copy-kan semua hasil analisis bootstraping yang dibutuhkan ke 

aplikasi microsoft Excell dengan cara klik copy to clipboard : excell 

format pada tiap tabel yang diperlukan pada smartPLS untuk kebutuhan 

pelaporan (penulisan artikel) 
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Setelah ini, anda akan mempelajari teknis mengenai langkah-langkah tentang 

bagaimana data yang ada pada table yang ada dalam paper ini dihasilkan melalui 

aplikasi smart PLS.  

 

Setelah data excel anda dapatkan, langkah-langkah yang perlu dipersiapkan  

dalam menggunakan smartPLS sebagai berikut;    

1. Download data pada halaman jurnal dalam bentuk excel.  

2. Pastikan data yang telah didownload sesuai dengan penjelasan yang 

ada dalam artikel.  

3. Setelah data excel didownload, anda perlu mengganti bentuk data 

dengan langkah sebaga di “save as” dalam format data CSV. 

4. Penggunaan SmartPLS meliputi ; Create New Project, Import Data File, 

format CSV, Menggambar Model Penelitian Pada Bidang Gambar, Uji 

Validitas dan Uji Reliablitas, Uji Regresi Berganda, Uji Intervening, Uji 

Moderating Langkah-Langkah Pengolahan Data dengan SmartPLS yaitu : 

Sebelum memulai olah data pastikan data sudah tersimpan dalam 

bentuk CSV dan untuk memulai PLS data harus ditutup terlebih dahulu.  

  

https://doi.org/10.1016/j.dib.2022.108521
https://data.mendeley.com/datasets/6ncwmyx6y4/3
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TABLE 1 

2.1 Table 1 

Table 1. Profile and Characteristics Of Respondents (n= 400).  

Attributes  Characteristic  N  Percentage (%)  

Gender  Male  104  26%  

Female  296  74%  

Department  Accounting  133  33%  

Management  194  49%  

Islamic Economics  45  11%  

D3 Accounting  14  4%  

D3 Tax  14  4%  

  

2.2 CARA MENCARI TABLE 1 :  

2.2.1 LANGKAH 1 (Mencari Gender)  

1. Masukkan rumus exelnya yaitu =COUNTIF(block tabel gender);”M”, 

lalu klik ‘enter’. Maka hasil akan terhitung otomatis. Begitupun dalam 

mencari gender lain, anda tinggal mengganti kode nya saja, dari M 

menjadi F seperti contoh dibawah.  

  

  

2. Dalam mencari persentase. Kalian tinggal memasukkan rumus 

perhitungan =104/400. 400 ini angka semua total tabel.  
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3. Cara merubahnya ke persen, anda blok tabel hasil perhitungan kalian, 

lalu klik “ikon persen” seperti pada contoh dibawah.  
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2.2.2 LANGKAH 2 (Mencari Department)  

1. Sama halnya dalam mencari gender, yaitu yang pertama anda 

masukkan rumus exelnya yaitu =COUNTIF(block tabel 

department);”A”, lalu klik ‘enter’. Maka hasil akan terhitung otomatis. 

Begitupun dalam mencari total department lain, anda tinggal mengganti 

kode nya saja, dari A menjadi B,C,D,E seperti contoh dibawah.  

 

 

 

2. Anda cari persentase dengan memasukkan rumus =194/400. Seperti 

contoh tabel diatas, lalu klik enter.  
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3. Anda rubah hasil perhitungan sebelumnya menjadi persen dengan cara. 

Blok tabel hasil perhitungan lalu klik “ikon persen”, seperti pada 

contoh dalam tabel dibawah. 
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TABEL 2 

3.1 TABLE 2  

Table 2. Mean, Standard deviation, Skewness, and Kurtosis.  

Construct  Item  Mean  Median  Standard 

Deviation  

Excess 

Kurtosis  

Skewness  

Perceived 

benefit  

1  3.905  4  0.715  −1.038  0.141  

2  3.9  4  0.696  −0.834  0.094  

3  3.828  4  0.691  −0.909  0.243  

Economic 

benefit  

1  3.873  4  0.725  −0.759  0.042  

2  3.54  3  0.767  −0.075  0.265  

3  3.78  4  0.712  −0.79  0.223  

Seamless 

transaction  

1  3.708  4  0.743  −0.496  0.237  

2  3.68  4  0.705  −0.688  0.373  

3  3.683  4  0.687  −0.666  0.368  

Convenience  1  3.842  4  0.726  −1.007  0.211  

2  3.935  4  0.746  −0.939  −0.003  

3  3.92  4  0.72  −0.972  0.081  

Perceived 

Risk  

1  3.502  3  0.791  −0.434  0.312  

2  3.3  3  0.7  0.642  0.386  

3  3.783  4  0.704  −0.816  0.247  

Financial risk  1  3.41  3  0.76  −0.1  0.565  

2  3.533  3  0.833  −0.474  0.248  

3  3.417  3  0.695  0.122  0.746  

Legal risk  1  3.053  3  0.827  0.311  0.274  

2  3.197  3  0.774  0.436  0.391  

3  3.34  3  0.79  0.267  0.384  

4  3.212  3  0.783  0.494  0.141  

Security risk  1  3.68  4  0.87  −0.799  0.008  

2  3.2  3  0.8  0.316  0.329  

3  3.658  4  0.849  −0.446  −0.02  

Operational  

risk  

1  3.245  3  0.794  0.773  0.045  

2  3.362  3  0.759  0.355  0.283  

3  3.535  3  0.774  −0.25  0.175  

Continuance 

intention  

1  3.68  4  0.719  −0.539  0.201  

2  3.598  3  0.725  −0.587  0.546  

3  3.558  3  0.722  −0.418  0.457  
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4  3.775  4  0.748  −0.916  0.249  

  

3.2 CARA MENCARI TABLE 2 

  3.1.1 LANGKAH 1:  

1. Untuk mencari table 2, klik 2 kali untuk mengimpor data. Pilih data yang 

sudah diubah menjadi format CSV, lalu klik “Ok”  

  

 
  

2. Lalu setelah itu datanya akan langsung muncul seperti gambar pada 

dibawah ini :  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

1   

2   
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TABEL 3 

4.1 Table 3 

Table 3. Reliability and Validaty.  

  Cronbach's 

alpha (CA)  

Rho A  Composite  

Reliability  

Average Variance 

Extracted (AVE)  

Continuance intention  0.867  0.87  0.919  0.79  

Convenience  0.902  0.903  0.939  0.837  

Economic Benefit  0.784  0.816  0.872  0.696  

Financial Risk  0.847  0.849  0.908  0.766  

Legal Risk  0.88  0.89  0.917  0.735  

Operational Risk  0.817  0.819  0.892  0.734  

Perceived Benefit  0.829  0.835  0.898  0.747  

Perceived Risk  0.638  0.635  0.805  0.579  

Security Risk  0.759  0.76  0.861  0.675  

Seamless Transaction 0.817  0.833  0.891  0.732  

  

4.2 CARA MENCARI TABLE 3 

       4.2.1 LANGKAH 1:  

1. Klik new project, lalu buat nama project filenya  Dalam contoh ini 

menggunakan “Tugas Statistika”. Kemudian klik “Ok”.  
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2. Klik “Dua kali untuk mengimport data”. 
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3.lalu Ubah file menjadi CSV.  

 

 

4. lalu klik “Save” 
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5.Lalu pilih data klik “Open”. 

 

6. Lalu klik “Ok” 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

1   

2   
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7. Setelah di import data muncul data seperti dibawah ini   

  

 

8. Untuk membuat variabel laten kita harus memunculkan data di indikatornya, 

klik “Tugas Statis”  
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9. Blok setiap masing-masing indikators yang sama. Selanjutnya, klik 

kanan dua kali di kotak indikators, lalu pindahkan ke kanan. Lalu akan 

terlihat seperti   

 

10. Lalu akan terlihat seperti gambar dibawah ini.  
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11. Untuk mengubah nama pada variabel klik variabelnya ( yang berbentuk 

lingkaran ), klik Kanan pada mouse pilih “ubah nama”, lalu klik “Ok”  

  

 
  

 

  

  

1   

2   
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12. Klik pada variabel lingkaran untuk mensejajarkan indikator ke kanan 

pilih yang “sejajarkan” 

  

 
  

3   

1 

2 
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13. Gunakan tanda panah untuk menghubungkan variabel ( tanda panah 

yang menghubungkan )  

 

14. Maka akan muncul tanda panah seperti gambar di bawah.  
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15. Klik tanda panah (pilih) untuk menetralkan kembali pada cursor   

 

16. Jika sudah menghubungkan semua variabel antar variabel lain, jika valid 

makan akan berubah warna seperti gambar berikut  
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17. Lalu setelah dihubungkan semuanya, klik menghitung lalu, klik 

algoritma pls,   

   

2   

1   
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18. Maka akan muncul konfirmasi maksimum literasi. Standar maksimum 

literasi adalah 300. Setelah itu klik mulai perhitungan, maka akan 

muncul seperti gambar yang kedua   

 

   

19. Selanjutnya untuk mencari tabel reability dan validity  
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20. Setelah di klik validitas dan reliabilitasnya muncul seperti gambar 

dibawah ini  
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TABEL 4 

5.1 Table 4  

Table 4. Discriminant Validity (Fornell-Lacker Criterion).  

 

5.2 CARA MENCARI TABLE 4: 

5.2.1 LANGKAH 1 : 

1. Untuk menemukan hasil diskriminan validity kita bisa melihat 

nya dengan cara klik “Validitas dan Reliabilitas Konstruk” pada 

kategori Kriteria Kualitas.   
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5.2.2 LANGKAH 2 : 

2. lalu setelah itu muncul hasilnya seperti gambar berikut:  
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TABEL 5 

  

5.1 TABLE 5   

  

Table 5. Correlation Test.  

  

Empty  

Cell  

Original  

Sample (O)  

Sample 

Mean (M)  

Standard  

Deviation  

(STDEV)  

T Statistics  

(|O/STDEV|)  

CV -> PB  
0.328  0.326  0.048  6.86  

EB -> PB  
0.35  0.353  0.063  5.579  

FR -> PR  
0.447  0.445  0.059  7.511  

LR -> PR  
0.131  0.135  0.062  2.114  

OR -> PR  
0.065  0.068  0.058  1.114  

PB -> CI  
0.529  0.529  0.044  11.961  

PR -> CI  
0.207  0.206  0.05  4.131  

SR -> PR  
0.057  0.052  0.065  0.886  

ST -> PB  0.167  0.168  0.058  2.856  
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5.2 CARI MENCARI TABLE 5 :  

5.2.1 LANGKAH 1 : 

1. Lakukan uji Hipotesis dari Klik Menghitung > Bootstrapping  

 

5.2.2 LANGKAH 2 : 

2. Untuk penilaian awal, seseorang dapat menggunakan jumlah subsampel 

bootstrapping yang lebih kecil (misalnya, 500). Namun, untuk persiapan 

hasil akhir, seseorang harus menggunakan sejumlah besar subsampel 

bootstrapping (misalnya, 5.000). Selanjutkan akan muncul bidang “set 

up”, kemudian Klik “mulai perhitungan”  

1   

2   
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5.2.3 LANGKAH 3 : 

3. Lalu, akan muncul hasilnya seperti gambar berikut. Dikatakan Hipotesis 

diterima jika sig (P.Values) < 0,05 dan T-statistiknya > 1,96.  
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TABEL 6 

6.1 TABLE 6   

Table 6. Hypothesis Testing.  

 

Hypo Path  Origina Sampl Standar T Statistics P- Resul thesi l  e 

 d  (|O/STDE Value  t s (H)  Sample Mean  Deviatio 

V|) (O)  (M)  n  

(STDEV)  

 

H1  CV -> PB 0.328  0.326  0.048  6.86  0  Supporte 

d  

H2  EB -> PB 0.35  0.353  0.063  5.579  0  Supporte 

d  

H3  FR -> PR 0.447  0.445  0.059  7.511  0  Supporte 

d  

H4  LR -> PR 0.131  0.135  0.062  2.114  0.03 

5  

Supporte 

d  

H5  OR ->  0.065  

PR  

0.068  0.058  1.114  0.26 

6  
Not 

Supporte 

d  

H6  PB -> CI 0.529  0.529  0.044  11.961  0  Supporte 

d  

H7  PR -> CI 0.207  0.206  0.05  4.131  0  Supporte 

d  

H8  SR -> PR 0.057  0.052  0.065  0.886  0.37 

6  
Not 

Supporte 

d  

H9  ST -> PB 0.167  0.168  0.058  2.856  0.00 

4  

Supporte 

d  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  



  

 54 MODUL STATISTIKA EKONOMI & BISINS II 

  

  

6.2 CARA MENCARI TABLE 6 : 

6.2.1 LANGKAH 1 :  

1. Untuk mencari hipotesis testing klik pada final result di 

“boostsrapping”  

 

6.2.2 LANGKAH 2:  

2. Untuk mencari hipotesis testing klik “Efek Tidak Langsung 

Spesifik”  
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6.2.3 LANGKAH 3:  

3. Lalu hasil nya akan muncul seperti ini:  
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TABEL 7 

7.1 TABLE 7   

Table 7. The Coefficient Analysis. 

R Square  

CI  0.428  0.425  

PB  0.594  0.591  

PR  0.381  0.375  

  

7.2 CARA MENCARI TABLE 7 : 

7.2.1LANGKAH 1:  

1. untuk mencari hasil “the coefficient analysis” pencet “PLS algorithm”  

  

  

  

  

  

  

  

  

Empty   Cell   R Square Adjusted   
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7.2.2 LANGKAH 2:  

2. lalu pilih “R Square” pada kriteria kualitas  

 

7.2.3 LANGKAH 3: 

3. lalu setelah itu akan muncul hasilnya seperti gambar berikut:  
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Belajar Analisis Data ke 3 dengan Smart PLS 
 

IDENTITAS JURNAL YANG DIBAHAS 
 

Nama Jurnal :  Data in Brief 

Judul Artikel : A dataset of factors affecting sustainable 
consumption intention in Vietnam 

Penulis : Le-Huy Tran, Ngoc-Anh Nguyen, Thi-Diu Tran, 
Thi-Phuong-Linh Nguyen 

Volume : 44 

Nomor : Juni 2022 

Link Jurnal : https://www.sciencedirect.com 
/science/article/pii/S2352340922003377 

Penerbit : Springer Elsivier 

Link Data Base : https://data.mendeley.com/datasets/2n3sc78mph/2 

 

Setelah ini, anda akan mempelajari teknis mengenai langkah-langkah tentang 
bagaimana data yang ada pada table yang ada dalam paper ini dihasilkan melalui 

aplikasi smart PLS.  
 
Setelah data excel anda dapatkan, langkah-langkah yang perlu dipersiapkan  

dalam menggunakan smartPLS sebagai berikut;    

1. Download data pada halaman jurnal dalam bentuk excel.  

2. Pastikan data yang telah didownload sesuai dengan penjelasan yang ada 

dalam artikel.  

3. Setelah data excel didownload, anda perlu mengganti bentuk data 

dengan langkah sebaga di “save as” dalam format data CSV. 

4. Penggunaan SmartPLS meliputi ; Create New Project, Import Data File, 

format CSV, Menggambar Model Penelitian Pada Bidang Gambar, Uji 

Validitas dan Uji Reliablitas, Uji Regresi Berganda, Uji Intervening, Uji 

Moderating Langkah-Langkah Pengolahan Data dengan SmartPLS yaitu 

: Sebelum memulai olah data pastikan data sudah tersimpan dalam 

bentuk CSV dan untuk memulai PLS data harus ditutup terlebih dahulu.  

  

https://www.sciencedirect.com/
https://data.mendeley.com/datasets/2n3sc78mph/2
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Langkah 1: Data Demographics, data yang ada di Data Description pada Data in Brief 

(data mentah milik kita). Untuk mendapatkan data excel kita pilih/klik pada Data 

Accessibility (yang berwarna biru). 

 

Gambar 1 

 

Langkah 2: Ketika data hasil survey sudah kita dapat dan sudah terkumpul, maka 

langkah pertama adalah menginput data pada program excel dan menyimpannya 

dalam format CSV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 
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Langkah 3: Buka aplikasi SmartPLS, lalu pilih “New Project” setelah itu beri nama 

project tersebut. 

 

Gambar 3 

Langkah 4: Import data dengan cara memasukan excel yang sudah diubah ke CSV 

ke dalam project yang sudah kita buat, dan data tersebut sudah menampilkan Statistic 

Deskriptif meliputi: Mean, Median, Min, Max, Standard Deviation, Excess Kurtosis, dan 

Skewness. 

 

Gambar 4 

Langkah 5: Setelah data sudah dimasukkan lalu pilih “New Path Model”, lalu pilih dan 

blok sesuai variable masing-masing dan pindahkan ke halaman utama pada SmartPLS, 

sehingga muncul visual variabel latent, dan ditandai dengan adanya lingkaran merah. 
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Setelah itu data dicocokan pada data mentah yang kita pilih, lalu diberi tanda panah 

sesuai data tersebut (disamakan dan dicocokan) dan data tersebut/ lingkaran tersebut 

akan berubah berwarna biru. 

 

Gambar 5 

Langkah 6: Untuk mengetahui kecocokan data mentah dengan data yang ada di 

aplikasi SmartPLS, dengan cara pilih/klik “Calculate” setelah itu pilih/klik “PLS 

Algorithm” lalu pilih/klik “Start Calculation” tunggu hingga hasil datanya keluar, setelah 

itu data sudah bisa kita lihat dan kita cocokan. 

 

 

Gambar 6  
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Gambar 7 

 

Gambar 8 

 

Gambar 9 
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Langkah 7: Pilih/klik data yang paling bawah berwarna biru, lalu cari dibagian “Final 

Results” lalu pilih/klik “Outer Loadings” maka data akan terlihat. 

 

Gambar 10 

Langkah 8: Pilih/klik data yang paling bawah berwarna biru, lalu cari dibagian 

“Quality Criteria” lalu pilih/klik “Construct Reliability and Validity” maka data akan 

terlihat. 

 

Gambar 11 

 

Langkah 9: Pilih/klik data yang paling bawah berwarna biru, lalu cari di bagian 

“Quality Criteria” lalu pilih/klik “Discriminant Validity” maka data akan terlihat. 
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Gambar 12 

Langkah 10: Pilih/klik data yang paling bawah berwarna biru, lalu cari dibagian “Final 

Results” lalu pilih/klik “Total Effects” maka data akan terlihat. 

 

Gambar 13 
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Tabel 2 

 

Gambar 14 
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Langkah  : Import data dengan cara memasukan excel yang sudah diubah ke CSV ke 

dalam project yang sudah kita buat, dan data tersebut sudah menampilkan Statistic 

Deskriptif meliputi: Mean, Median, Min, Max, Standard Deviation, Excess Kurtosis, dan 

Skewness 

 

 

Gambar 15 
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Tabel 3 

 

Gambar 16 

Langkah : Klik bagian quality criteria lalu pilih construct reability and validity 

 

Gambar 17 
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Tabel 4 

 

Gambar 18 

Langkah 1: Pilih “New Path Model”, lalu pilih dan blok sesuai variable yang dibutuhkan 

dan pindahkan ke halaman utama pada SmartPLS. 

 

Gambar 19 
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Langkah 2: Untuk mengetahui kecocokan data mentah dengan data yang ada di 

aplikasi SmartPLS, dengan cara pilih/klik “Calculate” setelah itu pilih/klik “PLS 

Algorithm”dan pilih/klik “Start Calculation”, kemudian di bagian “Base Data” klik 

“Indicator Data(Correlation)”. 

 

Gambar 20 
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Belajar Analisis Data ke 4 dengan Smart PLS 
 

IDENTITAS JURNAL YANG DIBAHAS 

 

Nama Jurnal :  Data in Brief 

Judul Artikel : Data modeling positive security behavior implementation 

among smart device users in Indonesia: A partial least 
squares structural equation modeling approach (PLS-SEM) 

Penulis : Kautsarina , Achmad Nizar Hidayanto , Bayu Anggorojati, 
Zaenal Abidin, Kongkiti Phusavat 

Volume : 30 

Nomor : June 2020 

Link Jurnal : https://doi.org/10.1016/j.dib.2020.105588  

Penerbit : Springer Elsivier 

Link Data Base : https://data.mendeley.com/datasets/ 
tnf63kt4jf/draft?a=6da985d2-e311-4a85-9002-

677121795259 

 

Setelah ini, anda akan mempelajari teknis mengenai langkah-langkah tentang 

bagaimana data yang ada pada table yang ada dalam paper ini dihasilkan melalui 

aplikasi smart PLS.  

 

Setelah data excel anda dapatkan, langkah-langkah yang perlu dipersiapkan  

dalam menggunakan smartPLS sebagai berikut;    

1. Download data pada halaman jurnal dalam bentuk excel.  

2. Pastikan data yang telah didownload sesuai dengan penjelasan yang 

ada dalam artikel.  

3. Setelah data excel didownload, anda perlu mengganti bentuk data 

dengan langkah sebaga di “save as” dalam format data CSV. 

4. Penggunaan SmartPLS meliputi ; Create New Project, Import Data 

File, format CSV, Menggambar Model Penelitian Pada Bidang Gambar, 

Uji Validitas dan Uji Reliablitas, Uji Regresi Berganda, Uji Intervening, 

Uji Moderating Langkah-Langkah Pengolahan Data dengan SmartPLS 

yaitu : Sebelum memulai olah data pastikan data sudah tersimpan 

dalam bentuk CSV dan untuk memulai PLS data harus ditutup terlebih 

dahulu.  

  

https://doi.org/10.1016/j.dib.2020.105588
https://data.mendeley.com/datasets/
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Table 1  
Research variables of the survey.  

Variable  Indicator 

Stakeholder 

involvement  

 

-Government 

efforts 

1. Existing regulations protect against the misuse of personal 

information 

2. Existing regulations govern how personal information is 

collected and used. 

3. Regulations control the use of sanctions for violations or 

misuse of personal data 

4. The government has provided training to increase security 

awareness. 

5. The existing program has educated users about the 

responsibilities of smart device users 

6. The existing program has educated users about the 

consequences of using smart devices. 

-Technology 
provider 

support 

1. The privacy policy statement is clear and understandable. 

2. Existing privacy policies make me more aware of my 

rights. 

3. Providers use reliable technology to protect my privacy 

4. Providers give flexibility for me as the user to manage the 

mechanism for securing my data. 

User concerns  

-Privacy 
concerns  

1. I feel disturbed when the provider asks for personal 

information 

2. I think about considering privacy before giving personal 

data. 

3. I object to providing personal data 

4. Providers collect too much of my personal information. 

5. Providers should work harder to secure users’ personal 

information. 
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Theory of planned 

Behavior 

 

-Perceived 
behavioral 
control 

1. I have control over the personal information released by 

smart devices. 

2. I have control over anyone who can gain access to 

personal information. 

3. I have control over how device providers use my 

personal information 

4. I am sure I can control my personal information 

- Attitudes  1. Applying security measures to smart devices is a good 

thing 

-Subjective 

norms 

2. Taking security measures on smart devices is important. 

1. Esteemed colleagues believe that I must maintain my 

personal information. 

2. My family believes that I must be careful about 

exposing my personal information. 

3. Influential community leaders believe that I must be 

careful about exposing my personal information. 

-Positive 
security 
behavior 

1. Reading the privacy policy statement carefully before 

using the device is important. 

2. know where to report an incident related to smart 

devices’ security. 

3. I know of privacy issues related to the use of smart 

devices that I have 

4. I know how to control the personal information given to 

smart devices. 

5. I can control the protection of my personal information 

on all smart devices that I have. 
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Table 2 

CARA MENCARI TABLE 2 

Demographic characteristics (N=314) 

Measure Item  Count  % 

Gender  Male  148 47.1 

 Female 165 52.5 

 Prefer not 
answered 

1 0.4 

Age  <20 10 3 

 21-30 96 31 

 31-40 156 50 

 41-50 21 7 

 51-60 28 9 

 >60 3 1 

Education High school or 
below 

20 6.4 

 Associate and 

bachelor’s degree 

143 45.5 

 Master’s degree or 
higher 

151 48.1 

Occupation  Student 10 3 

 employed 276 87.9 

 Unemployed 18 9.1 

Ownership of 
smart devices 
besides a 

smartphone 

yes 106 33.8 
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Langkah 1 cara mencari gender 

1. Ketik rumus exelnya yaitu =COUNTIF((block tabel gender);”Male”), lalu 

klik ‘enter’. Maka hasil akan terhitung otomatis. Begitupun dalam mencari 

gender lain, anda tinggal mengganti kode nya saja. Rumus ini bisa anda 

gunakan untuk mencaru measure lain nya seperti: Gender, Age, Education, 

Occupation, dan Ownership Of Smart Device. Contoh nya dari Male menjadi 

Female seperti contoh dibawah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Langkah 2 cara mengubah menjadi persentase 

1. Untuk mencari presentasegender rumus nya adalah total gender di bagi 

dengan banyak nya responden. Rumusnya adalah =148/314. Maka hasil 

nya akan otomatis langsung keluar,  

Begitupun untuk mencari total presentase yang lain nya cara nya juga sama 

dengan membagi total “item” dan dibagi dengan total responden sesuai 

dengan yang anda target kan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 1 
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2. untuk membulatkan hasilanya kalian bisa mengklik tombol/gambar persentase 

seperti yang ada pada gambar di bawah ini. 
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ANALISIS SMART PLS 

PERSIAPAN 

Persiapan yang harus dilakukan dalam menggunakan smartPLS adalah  

1. Daftar dan Download Software PLS dari www.smartpls.com  

2. Install PLS yang sudah didownload dengan kode akses ”user id” yang diterima 

by email jika menggunakan PLS Professional (full version) 

3. Bila menggunakan student version tidak perlu daftar login dengan “user id” 

4. Persipakan data di Ms Excel dan sudah di “save as” dalam format data CSV 

(comma delimited 

LANGKAH ANALISIS MENCARI TABLE 1: 

1. Menyiapkan data dalam file Microsoft excel dengan format CSV (comma 

delimited).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Dengan cara siapkan data yang akan di pakai nantinya di excel lalu untuk 

save as type nya menggunakan format CSV (comma delimited) → lalu klik 

“Save” seperti gambar diatas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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3. Membuka program (software) SmartPLS 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Langkah selanjutnya klik “Proyek baru” →lalu ubah Namanya → klik 

“Oke” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 

1 

2 
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5. Import Data File →pencet  Meng-import data yang sudah disiapkan tadi 

dengan format CSV (coma dellimeted) dengan meng-klik 2x 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Mengimport data dari CSV ke SmartPLS dengan cara Klik File → Import Data 

File→lalu klik “Open”. Lalu pilih lokasi atau folder penyimpanan data CSV 

yang sudah disiapkan. 
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7. Menggambar model penelitian yang terdiri dari beberapa variabel laten dan 

Memasukkan data kuesioner (indikator) ke dalam variabel laten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Untuk mulai menggambar model lakukan dengan cara klik (jangan dilepas) 

masing-masing variabel indikator yang ada di kotak sebelah kiri bawah lalu 

drag ke kotak sebelah kanan. Lakukan satu per satu dan atur sehingga 

terlihat seperti gambar di bawah: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 1 
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9. Jangan lupa mengubah nama variabel laten dengan cara “klik kanan 

variabel laten yang akan diubah namanya lalu pilih Rename”.  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

10. Jika sudah meng-klik pilihan ganti nama maka Langkah selanjut nya yang 

harus dilakukan adalah klik “Oke’’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

2 
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11. Atur penempatan variabel indikatornya agar tampilannya menjadi lebih 

menarik dengan cara klik kanan pada lingkaran variabel laten lalu pilih yang 

sesuai.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. Buat pola hubungan antar variabelnya dengan cara klik tombol atau klik 

“Menghubungkan”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 2 

 

1 
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13. lalu klik Variabel Laten awal dan klik variabel laten tujuan. `Klik lagi variabel 

laten awal dan klik variabel laten tujuan, begitu seterusnya sampai semua 

pola hubungan yang dikehendaki terpenuhi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. Jika,hasilnya valid maka akan berubah warna seperti gambar di bawah 

berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 
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Analisis PLS Logarithm 

1. Lakukan analisis dengan cara klik menu Calculate → PLS Algorithm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Maka akan muncul konfirmasi Maksimum Literasi. Biarkan sesuai default dan 

klik tombol”Mulai perhitungan”, maka akan muncul hasil berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 

2 

2 
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3. Maka untuk hasil perhitungan nya akan muncul seperti gambar dibawah 

berikut: 
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Pengujian inner model  

1. dilakukan dengan cara aktifkan tabulator .splsm lalu klik menu Calculate → 

Bootstrapping sehingga akan muncul gambar berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. setelah itu akan muncul gambar seperti dibawah ini, anda kill tombol yang 

“Mulai Perhitungan” 

 

  

 

1 

2 

3 
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3. sehingga hasil perhitungan nya akan muncul seperti ini: 
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Table 3 

Model Pengukuran 

Construct 
research 

PLS 
code 
item 

Cronbach’s 
alpha 

Composite 
reliabulity 

Average 
varlance 
extracted 

(AVE) 

Factor 
loadings 

Government 
efforts (GE) 

GE 1 0.879 0.908 0.622 0.770 

 GE 2    0.824 

 GE 3    0.847 

 GE 4    0.765 

 GE 5    0.770 

 GE 6    0.750 

Technology 
provider 

support 
(TS) 

TS 1 0.835 0.890 0.669 0.818 

 TS 2     

 TS 3     

 TS 4     

Trust (TT) TT 1 0.899 0.936 0.831 0.864 

 TT 2    0.951 

 TT 3    0.917 

Privacy (PC) PC 1 0.835 0.882 0.600 0.710 

 PC 2    0.808 

 PC 3    0.798 

 PC 4    0.821 

 PC 5    0.731 

Attitudes 
(ATT)  

ATT 1 0.871 0.939 0.886 0.947 

 ATT 2    0.936 

Subjective 

norms (SN) 

SN 1 0.797 0.880 0.710 0.861 

 SN 2    0.894 

 SN 3    0.678 

Perceived 

behavioral 
control(PBC) 

PBC 1 0.929 0.950 0.825 0.890 

 PBC 2    0.890 

 PBC 3    0.929 

 PBC 4    0.893 

Positive 
security 

behavior 
(PSB) 

PSB 2 0.860 0.905 0.704 0.775 
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 PSB 3    0.828 

 PSB 4    0.886 

 PSB 5    0.863 

 

LANGKAH MENACARI TABLE 3 

1. Dibagian “PLS Algorithm” anda bisa memilih “Validitas dan Reabilitas 

Konstruk” di bagian “Kriteria Kualitas”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

 

 3 
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2. Untuk menemukan “Factor Loading” nya ada bisa klik di bagian “Outer 

Loading” di bagian “Hasil Akhir”. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

2 
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Table 4 

Outcomes of structural equation modeling analysis  

Path Hypothesis Path 
Coefifcient  

T-Statistics P-values Supported 

Government 

efforts > 
Positive 
security 

behavior  

H1 (+)  0.139  2.321  0.020  Yes 

Government 
efforts > 

Attitudes  

H2 (+)  -0.090  1.671  0.095 No 

Government 
efforts > 
Perceived 

behavioral 
control  

H3 (+)  0.151  2.483  0.004 Yes 

Technology 

provider 
support > 
Positive 

security 
behavior 

H4 (+) 0.132 1.876 0.061 No 

 

Technology 

provider 
support > 
Attitudes 

H5 (+) 0.102 1.698 0.090 No  

Technology 

provider 
support > 

Perceived 
behavioral 

control 

H6 (+) 0.146 2.320 0.020 Yes  

Technology 

provider 
support > 

Trust 

H7 (+) 0.318 5.300 0.000 Yes  

Trust > 
Positive 
security 

behavior 

H8 (+) 0.068 1.327 0.184 No  
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Trust > 

attitudes  

H9 (+) 0.148 3.000 0.003 Yes  

Trust > 
Perceived 
behavioral 

control  

H10 (+) 0.255 4.084 0.000 Yes  

Privacy > 
Positive 

security 
behavior 

H11 (+) 0.122 2.560 0.011 Yes  

Privacy > 
Attitudes 

H12 (+) 0.423 7.762 0.000 Yes 

Privacy > 

Perceived 
behavioral  

H13 (+)  -0.087  1.588  0.112 No 

Attitudes > 
Perceived 

behavioral 
control 

H14 (+) 0.166 2.876 0.004 Yes  

Subjective 

norms > 
Attitudes 

H15 (+) 0.215 3.372 0.0001 Yes 

Subjective 
norms > 

Perceived 
behavioral 

control 

H16 (+) 0.127 2.107 0.035 Yes  

Attitudes > 
Positive 
security 

behavior 

H17 (+) -0.141 2.960 0.003 No  

Subjective 
norms > 

Positive 
security 
behavior 

H18 (+) 0.041 0.812 0.417 No  

Perceived 

behavioral 
control > 

Positive 
security 

behavior 

H19(+) 0.537 11.487 0.000 Yes  
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LANGKAH MENCARI TABLE 4 

1. Untuk mencari table 4 anda bisa meng-klik di bagian “Koefisien Jalur” 

di ”Hasil Akhir”. Setelah itu akan muncul hasil nya seperti gambar dibawah 

ini:  

 

 

 

1 

2 
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Belajar Analisis Data ke 5 dengan Smart PLS 
 

IDENTITAS JURNAL YANG DIBAHAS 

 

Nama Jurnal :  Data in Brief 

Judul Artikel : Dataset on factors affecting social media use among 

school principals for educational leaderships 

Penulis : Lantip Diat Prasojo, Lia Yuliana, Awanis Akalili 

Volume : 39 

Nomor : Desember 2021 

Link Jurnal : https://doi.org/10.1016/j.dib.2021.107654  

Penerbit : Springer Elsivier 

Link Data Base : http://dx.doi.org/10.17632/p36889bm4w.2  

 

Setelah ini, anda akan mempelajari teknis mengenai langkah-langkah tentang 

bagaimana data yang ada pada table yang ada dalam paper ini dihasilkan melalui 

aplikasi smart PLS.  

 

Setelah data excel anda dapatkan, langkah-langkah yang perlu dipersiapkan  

dalam menggunakan smartPLS sebagai berikut;    

1. Download data pada halaman jurnal dalam bentuk excel.  

2. Pastikan data yang telah didownload sesuai dengan penjelasan yang ada 

dalam artikel.  

3. Setelah data excel didownload, anda perlu mengganti bentuk data dengan 

langkah sebaga di “save as” dalam format data CSV. 

4. Penggunaan SmartPLS meliputi ; Create New Project, Import Data File, format 

CSV, Menggambar Model Penelitian Pada Bidang Gambar, Uji Validitas dan Uji 

Reliablitas, Uji Regresi Berganda, Uji Intervening, Uji Moderating Langkah-

Langkah Pengolahan Data dengan SmartPLS yaitu : Sebelum memulai olah 

data pastikan data sudah tersimpan dalam bentuk CSV dan untuk memulai 

PLS data harus ditutup terlebih dahulu. 

https://doi.org/10.1016/j.dib.2021.107654
http://dx.doi.org/10.17632/p36889bm4w.2
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Cara mencari tabel demografi  

 

Category Sub-category n 

Gender Male 169 

 Female 108 

Age 20–30 26 

 31–40 69 

 >40 192 

Education Bachelor 134 

 Masters 136 

School level Primary school 39 

 High school 239 
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Gender  

Langkah – Langkah mencari Male  

Langkah Pertama :  

Unduh data mentah anda di  Data accessibility yang ada pada data in brief, cara 

mendownload nya dengan klik link yang ada di  Direct URL to the data. 

  

Langkah Kedua  

Setelah klik link yang ada di  Direct URL to the data akan muncul tab baru seperti 

dibawah anda bisa mendownload data mentahnya.  
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Langkah Ketiga :  

Selesai mengunduh data mentah, kita buka data mentah nya dengan Microsoft 

Excel. Lalu kita mulai mencari gender (Male) dengan membuat sheet baru atau 

bisa kalian ubah menjadi sheet 2 untuk menggunakan rumus.  

Rumusnya : =COUNTIF(Sheet1!A2:A279,"1"). 

 

Langkah Keempat 

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

gender dari A2-A279. Setelah slesai ngeblok kolom geder lalu ketik kode untuk 

mencari male yaitu “1”.  

 

 

 

  



 

 

MODUL STATISTIKA EKONOMI DAN BISNIS II 96 

Yang ada di gambar itu blokan di kolom gender, dari kolom a2-a279. Gambar 

dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Kelima 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2 seperti di gambar bawah ini  

 

Langkah – Langkah mencari Famale  

Langkah Pertama  

Begitupun dengan mencari kategori Gender (Female) dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus. Rumusnya : =COUNTIF(Sheet1!A2:A279,"2"). 
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Langkah Kedua 

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

gender dari A2-A279. Selesai ngeblok kolom gender lagi, lalu ketik kode untuk 

mencari female yaitu “2”  

Pada gambar tersebut adalah blokan di kolom gender, dari kolom a2-a279. 

Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  
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AGE 

Langkah – Langkah mencari 20-30 

Langkah Pertama  

Selanjutnya mencari kategori Age (20–30) dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus.  

Rumusnya : =COUNTIF(Sheet1!C2:C279,"1") 

 

Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

age dari C2-C279. Setelah slesai ngeblok kolom age lalu ketik kode untuk mencari 

20-30 yaitu “1”. 
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Pada gambar tersebut adalah blokan di kolom age, dari kolom c2-c279. Gambar 

dibawah adalah lanjutan dari blokannya 

 

Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  
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Langkah – langkah mencari 31-40 

Langkah Pertama 

Begitupun dengan mencari kategori Age (31-40) dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus. Rumusnya :=COUNTIF(Sheet1!C2:C279,"2").

 

Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

age dari C2-C279. Selesai ngeblok kolom age lagi, lalu ketik kode untuk mencari 

31-40 yaitu “2” 
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Yang ada pada gambar disamping yaitu blokan di kolom age, dari kolom c2-c279. 

Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 

 



 

 

MODUL STATISTIKA EKONOMI DAN BISNIS II 104 

Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  

 

Langkah – Langkah mencari <40 

Langkah Pertama  

Begitupun dengan mencari kategori Age (<40) dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus.  

Rumusnya :=COUNTIF(Sheet1!C2:C279,"3").
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Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

age dari C2-C279. Selesai ngeblok kolom age lagi, lalu ketik kode untuk mencari 

<40 yaitu “3”  

Pada gambar tersebut adalah blokan di kolom age, dari kolom c2-c279. Gambar 

dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga  

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  

 

Education 

Langkah – Langkah mencari Bachelor  

Langkah Pertama   

Selanjutnya mencari kategori Education (Bachelor) dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus.  

Rumusnya : =COUNTIF(Sheet1!B2:B279,"1") 
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Langkah Kedua 

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

education dari B2-B279. Setelah slesai ngeblok kolom education lalu ketik kode 

untuk mencari bachelor yaitu “1”. 

Yang ada pada gambar disamping yaitu blokan di kolom education, dari kolom b2-

b279. Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  

 

Langkah – langkah mencari  Master 

Langkah Pertama  

Begitupun dengan mencari kategori Education (Masters) dengan klik sheet 2 

untuk menggunakan rumus.Rumusnya :=COUNTIF(Sheet1!B2:B279,"2").
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Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

education dari B2-B279. Selesai ngeblok kolom education lagi, lalu ketik kode 

untuk mencari master yaitu “2” 

Pada gambar tersebut adalah blokan di kolom education, dari kolom b2-b279. 

Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga  

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.   

 

School Level  
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Langkah – Langkah mencari Primary school  

Langkah Pertama  

Selanjutnya mencari kategori Primary school dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus.  

Rumusnya : =COUNTIF(Sheet1!D2:D279,"1") 

 

 



 

 

MODUL STATISTIKA EKONOMI DAN BISNIS II 112 

Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

school dari D2-D279. Setelah slesai ngeblok kolom school lalu ketik kode untuk 

mencari primary school yaitu “1”. 

 

 

Yang ada pada gambar disamping yaitu blokan di kolom school, dari kolom d2-

d279. Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat 

hasilnya di sheet 2.  
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Langkah – Langkah mencari Masters  

Langkah Pertama 

Begitupun dengan mencari kategori Masters dengan klik sheet 2 untuk 

menggunakan rumus.Rumusnya :=COUNTIF(Sheet1!D2:D279,"3").

 

Langkah Kedua  

Setelah rumus nya diketik di sheet 2, kita klik lagi sheet 1 untuk ngeblok kolom 

School dari D2-D279.  

Selesai ngeblok kolom education lagi, lalu ketik kode untuk mencari master yaitu 

“2” 

 

Pada gambar tersebut adalah blokan di kolom school, dari kolom d2-d279. 

Gambar dibawah adalah lanjutan dari blokannya 
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Langkah Ketiga 

Setelah kalian selesai dengan rumusnya di sheet 1, lalu gunakan enter untuk 

melihat hasilnya di sheet 2.  
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Cara Mencari Tabel Statistika  

Langkah Pertama  

Setelah mendownload data mentah di data description pada data in brief, buka 

data pada Microsoft excel dan menyimpan dengan format csv 
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Langkah Kedua  

Membuka aplikasi Smart PLS yang telah didownload, berikutnya klik “Proyek Baru” 

setelah itu membuat nama projek. Seperti ‘Statistika’  

 

 

Langkah Ketiga  

Import data dengan menggunakan excel yang telah diganti ke format csv ke 

project yang lagi dikerjakan dan data tersebut telah menampilkan Statistic 

Deskriptif meliputi : Mean, Median, Min, Max, dan lain lain 
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Langkah Keempat  

Setelah data sudah dimasukkan lalu klik “Statistika”. Berikutnya pilih dan blok 

sesuai variable masing-masing lalu pindahkan ke halaman utama pada SmartPLS, 

sehingga muncul visual variabel latent dan ditandai dengan munculnya lingkaran 

merah. Setelah itu data dicocokan pada data mentah yang kita pilih, lalu diberi 

tanda panah sesuai data tersebut (disamakan) dan data tersebut akan berubah 

warna nya yang awalnya merah menjadi biru. 
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Langkah Kelima 

Cara mengetahui kecocokan antara data mentah dengan data di aplikasi smart 

PLS, yaitu dengan klik “Menghitung” lalu pilih “Algoritma PLS-SEM” lalu pilih “Mulai 

Perhitungan” tunggu dan hasil data nya keluar. 
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Langkah Keenam  

Untuk mengetahui ‘Outer Loadings’ yaitu dengan cara klik buka laporan yang ada 

dibagian paling atas, lalu cari dibagian “Final Results” lalu klik “Outer Loadings” 

setelah itu data akan terlihat 
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Construct reliability and validity. 

Empty Cell Cronbach's 

Alpha 

rho_

A 

Composite 

Reliability (CR) 

Average Variance 

Extracted (AVE) 

Attitudes 0.873 0.87

5 

0.940 0.887 

Perceived 

ease of use 

0.852 0.85

9 

0.910 0.771 

Perceived 

usefulness 

0.924 0.92

4 

0.945 0.868 

Subjective 

norms 

0.907 0.90

8 

0.935 0.783 

Supporting 

conditions 

0.799 0.82

3 

0.882 0.715 

Use of social 

media 

0.856 0.87

0 

0.903 0.700 

 

Cara Mencari Construct reliability and validity 

Untuk mengetahui ‘Construct Reliability and Validity’ yaitu dengan cara klik buka 

laporan yang ada dibagian paling atas, lalu cari “Quality Criteria” lalu klik 

“Construct Reliability and Validity” setelah itu data akan terlihat  
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HTMT. 

Empty Cell Attitud

es 

Perceived 

ease of use 

Perceived 

usefulness 

Subjective 

norms 

Supporting 

conditions 

Attitudes      

Perceived 

ease of use 

0.756     

Perceived 

usefulness 

0.745 0.774    

Subjective 

norms 

0.842 0.743 0.721   

Supporting 

conditions 

0.830 0.695 0.690 0.899  

Use of social 

media 

0.893 0.820 0.751 0.841 0.838 

 

Cara Mencari Discriminant Validity 

Untuk mengetahui ‘Discriminant Validity’ yaitu dengan cara klik buka laporan yang 

ada dibagian paling atas, lalu cari “Quality Criteria” lalu klik “Discriminant Validity” 

setelah itu data akan terlihat  

 



 

  

 
 
 

 


