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ABSTAKSI 

 

Nur Khalifah (1502015146) 

PENGARUH KUALITAS AKTIVA PRODUKTIF DAN KREDIT 

BERMASALAH TERHADAP PROFITABILITAS 

 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA. 2019. Jakarta. 

 

Kata Kunci : Kualitas Aktiva Produktif, Kredit bermasalah dan Profitabilitas. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas aktiva produktif dan 

kredit bermasalah terhadap profitabilitas.  

Penelitian ini menggunakan data sekunder dengan memperoleh data dari website 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Laporan Publikasi Triwulan dalam Laporan 

Perhitungan Rasio Keuangan perusahaan perbankan yang menjadi sampel dalam 

penelitian ini yang berisi tentang rasio kinerja perusahaan berupa Aset Produktif, 

NPL Gross, dan Return on Asset (ROA) pada Bank Umum tersebut. Variabel X 

dalam penelitian ini adalah Kualitas Aktiva Produktif dan Kredit Bermasalah, 

sedangkan variabel Y adalah Profitabilitas. Teknik pengolahan dan analisis data yang 

digunakan adalah Analisis Regresi Liniear Berganda dengan menggunakan SPSS 

Versi 20.0 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial Kualitas Aktiva 

Produktif berpengaruh negatif terhadap profitabilitas. Hal ini dibuktikan dengan nilai 

thitung (-5,299) dimana thitung (-5,299) < ttabel (-2,026) (-5,299 < -2,026) dengan 

signifikansi sebesar 0.000 < 0.05. Sedangkan Kredit Bermasalah berpengaruh positif 

terhadap Profitabilitas. Hal tersebut dibuktikan dengan nilai thitung (3,050) dimana 

thitung (3,050 > ttabel (2,026) dan taraf signifikansi sebesar 0.000 < 0.05. adapun secara 

simultan, kualitas aktiva produktif dan kredit bermasalah berpengaruh terhadap 
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Profitabilitas. Hal tersebut dibuktikan dengan nilai Fhitung (26,412) > Ftabel (3,24) dan 

tingkat signifikansi sebesar 0.000 < 0.05, sedangkan kemampuan variabel bebas 

dalam menjelaskan variabel terkikat dalam penelitian ini dapat dilihat pada nilai 

Adjusted R Square sebesar 0,566 atau 56,6%. Hal ini berarti bahwa 56,6% variasi 

variabel dependen yaitu Profitabilitas dapat dijelaskan oleh variabel kualitas aktiva 

produktif dan kredit bermasalah. Sedangkan 43.4% dipengaruhi oleh faktor lain yang 

tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 
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ABSTRACT 

 

Nur Khalifah (1502015146) 

EFFECT OF PRODUCTIVE ASSET QUALITY AND PROBLEMATIC 

CREDIT ON PROFITABILITY 

 

Skripsi. Undergraduate program of one accounting study Program. Faculty of 

Economics and Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2019. 

Jakarta.  

 

Keywords: Productive Asset quality, problematic credit and profitability . 

 

This research aims to analyse the influence of quality of productive assets and 

problematic credit on profitability.  

This research uses secondary data by obtaining data from the Financial Services 

Authority website (OJK) quarterly publication report in the Financial ratios 

calculation report of the banking company being sampled in this study, which 

contains about the ratio of company performance in the form of productive assets, 

NPL Gross, and Return on Asset (ROA) in the commercial Bank. Variable X In this 

study is the quality of productive assets and problematic credit, while the Y variable 

is profitability. The processing techniques and analysis of the data used are multiple 

Liniear regression analyses using SPSS version 20.0 

The results of this study show that a partial quality of earning assets has a 

negative effect on profitability. It is evidenced by thecalculated T value (-5.299) where 

the Tcount (-5.299) < ttable (-2.026) (-5.299 <-2.026) with significance of 0.000 < 0.05. 

While problematic loans have positive effect on profitability. This is evidenced by the 

value of thecalculated t (3.050) where Tcount (3.050 > ttable (2.026) and its significance of 

0.000 < 0.05. Simultaneously, the quality of productive assets and problematic credit 

affects profitability. It is evidenced by the value Fcount (26.412) > Ftable (3.24) and the 

significance level of 0.000 < 0.05, while the ability of free variables in explaining the 
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corresponding variables in this study can be seen at the Adjusted value of R Square 

by 0.566 or 56.6%. This means that 5.66% variation of dependent variable that is 

Profitability can be explaneid by variable of Productive Asset quality and problematic 

credit. While the remaining 43.4% influenced by othe factors not described in this 

study. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Uang merupakan bagian dari kehidupan ekonomi masyarakat. Stabilitas ekonomi dan 

pertumbuhan ekonomi suatu negara ditentukan oleh sejauh mana peranan uang dalam 

perekonomian masyarakat.  Dalam perekonomian modern sekarang ini, masyarakat 

hampir tidak bisa meninggalkan peranan uang dalam kegiatan ekonomi sehari-

harinya (Ismail, 2013).  

Bank Indonesia merupakan badan usaha yang mengeluarkan uang. Bank 

Indonesia mengeluarkan uang untuk digunakan oleh masyarakat sebagai alat 

pembayaran yang sah. Dengan adanya uang, kegiatan ekonomi masyarakat menjadi 

semakin berkembang dan kebutuhan masyarakat dapat lebih mudah terpenuhi. Jika 

jumlah uang yang beredar dalam keadaan yang ideal, maka perekonomian akan 

berjalan baik dan akan mengalami pertumbuhan (Muktar, 2016) 

Sebagian besar perilaku masyarakat di Indonesia masih menggunakan celengan, 

buku dan media lainnya sebagai tempat penyimpanan uang. Namun ditengah-tengah 

perkembangan teknologi yang semakin pesat, tidak sedikit pula masyarakat Indonesia 

yang lebih memilih bank sebagai tempat menyimpan uang. Mereka lebih merasa 

aman saat menyimpan uang di bank (Pupik Damayanti dan Dhian Andanarini Minar 

Savitri, 2012). 
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Peningkatan pertumbuhan ekonomi menyebabkan meningkatnya kebutuhan akan 

uang, sehingga ada sebagian orang yang melakukan pencurian agar memperoleh uang 

untuk memenuhi kebutuhannya. Mengingat begitu pentingnya uang terhadap 

perekonomian negara, maka masyarakat diharapkan dapat menjaga uangnya ditempat 

yang aman. Masyarakat mempercayai bank sebagai tempat yang aman untuk menjaga 

uangnya (Ismail, 2018) 

Selain sebagai tempat untuk menyimpan uang, bank juga sebagai penyalur dana 

dan sebagai penyedia jasa-jasa keuangan lainnya. Dikarenakan bank merupakan 

lembaga keuangan yang membantu berjalannya perekonomian negara, maka 

keberadaannya menjadi penting di suatu negara. Keberhasilan lembaga keuangan 

sebagai wahana dalam menyerap dan menyalurkan dana masyarakat secara efektif 

dan efisien menunjukan keberhasilan perkembangan ekonomi di negara tersebut 

(Kustriani, 2016). 

Agar perbankan di Indonesia dapat terus berkembang, maka perbankan berusaha 

mengembangkan pelayanannya, yaitu sebagai tempat untuk investasi, sebagai 

perantara untuk mengirim uang, dan sebagai perantara untuk melakukan pembayaran-

pembayaran dalamkebutuhan masyarakat. Dari berbagai macam kegiatannya tersebut 

bank berharap memperoleh pendapatan. Pendapatan yang diperoleh dari kegiatan 

tersebut diharapkan semakin besar dengan melakukan penanaman dana dalam aktiva 

produktif, sehingga laba yang dihasilkan akan meningkat.   
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Aktiva produktif merupakan aset yang dimiliki oleh bank yang penggunaannya 

dilakukan dengan cara penanaman dana kepada para pelaku ekonomi dan masyarakat.  

Penanaman dana yang dilakukan bank ke dalam aktiva produktif bisa berupa, 

pemberian kredit, penanaman modal ke dalam surat berharga, menanam modal ke 

bank lain dan penyertaan. Dari penanaman dana ke dalam aktiva produktif bank 

mengharapkan memperoleh laba yang semakin tinggi. Perolehan laba akan 

meningkatkan kepercayaan investor untuk menanamkan modalnya pada saham 

perbankan (Wangsawidjaja,2013) 

Tingginya dana yang berhasil dihimpun oleh bank akan menjadi beban jika 

dibiarkan begitu saja. Oleh sebab itu, bank harus mengalokasikan dananya dalam 

bentuk aktiva produktif. Manajemen bank harus mampu  menjaga aktiva produktifnya 

agar selalu dalam keadaan baik sehingga dapat menghasilkan aktiva produktif yang 

berkualitas. Kualitas aktiva produktif adalah kondisi yang menggambarkan kualitas 

kolektabilitas dan kinerja dari seperangkat aset bank yang telah di investasikan dalam 

rangka memperoleh laba (Eng, 2013). 

Pemberian kredit merupakan salah satu dari kegiatan penanaman dana di dalam 

aktiva produktif. Pada umumnya kegiatan suatu bank terkonsentrasi pada bidang 

perkreditan, karena kegiatan perkreditan memberikan sumbangan terbesar pada 

pendapatan bank berupa bunga kredit.  
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Pada dasarnya semua bisnis tidak dapat terlepas dari resiko kegagalan, demikian 

juga dengan dunia perbankan. Pemberian kredit yang diberikan oleh bank 

mengandung resiko, resiko tersebut berupa keadaan dimana kredit tidak dapat 

kembali tepat pada waktunya atau disebut kredit bermasalah. 

Kredit bermasalah merupakan situasi dimana persetujuan pengembalian kredit 

mengalami kegagalan, karena bunga yang seharusnya diterima oleh bank dari 

penyaluran kredit, tetapi tidak diterima secara penuh. Kondisi tersebut mengakibatkan 

bank kehilangan kemampuannya dalam menghasilkan laba yang optimum (Ismail, 

2018) 

Lebih besar pengeluaran daripada pemasukan, merupakan penyebab utama kredit 

macet. Semakin banyak debitur tidak melakukan pelunasan kredit, maka semakin 

besar resiko terjadinya kredit macet di Indonesia. Hampir semua penyebab bank 

bangkrut disebabkan karena bank tersebut gagal mengelola kreditnya dengan baik. 

Adanya kredit bermasalah ini apabila tidak segera di atasi, maka akan dapat 

berdampak negatif pada bank. Dampak negatif yang timbul dari adanya kredit 

bermasalah antara lain dapat menyebabkan turunnya pendapatan bank. Maka dari itu 

bank dituntut untuk menjaga prestasi dan fasilitas kredit yang diberikan agar tujuan 

perkreditan yang berkualitas dapat terwujud sehingga dapat memaksimalkan 

profitabilitas bank tersebut (Harmoko, 2015) 
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Kredit bermasalah masih sering terjadi pada bank-bank di Indonesia. Terdapat 

beberapa kasus kredit bermasalah yang menimpa bank-bank di Indonesia, antara lain 

berdasarkan laporan keuangan perseroan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, 

hingga akhir September 2019 rasio NPL tumbuh menjadi 3,08 persen. Kenaikan rasio 

NPL diklaim sebagai dampak tekanan yang dihadapi sejumlah sektor industri. 

Menurut Direktur Utama BRI Sunarso, ―Penyebabnya karena nasabah-nasabah 

tertinggi itu di segmen korporasi yang kami nilai bermasalah. NPL di sektor 

korporasi meningkat dari tahun lalu 5,80% menjadi 10,46% di kuartal III/2019. Jika 

dihitung secara sederhana, maka total NPL BRI dari Pembiayaan sektor korporasi 

hingga akhir September 2019 mencapai Rp 9,89 triliun. NPL naik, sehingga kami 

tingkatkan cadangan aktiva produktif‖ (Rahadian, 2019) 

Selain BRI, kredit bermasalah juga menimpa bank-bank nasional. Berdasarkan 

data Otoritas Jasa Keuangan, rasio kredit macet perbankan naik dari 2,50% pada Juni 

2019 menjadi 2,60% pada Agustus 2019. Presiden Direktur PT Bank Central Asia 

Tbk yaitu Jahja Setiaatmadja, menurutkan ―Penyebab peningkatan kredit bermasalah 

karena adanya gagal bayar yang dilakukan sejumlah perusahaan besar, seperti 

Krakatau Steel dan DuniatexGroup‖ (Tri, 2019) 

Pada umumnya kegiatan suatu bank terkonsentrasi pada bidang perkerditan, 

karena kegiatan perkreditan memberikan sumbangan terbesar pada pendapatan bank, 

sehingga banyak perbankan yang terus berusaha meningkatkan pemberian kreditnya. 

Namun beberapa perbankan tidak terlalu memerhatikan adanya resiko yang akan 
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timbul ,jika dilakukan peningkatan pemberian kredit mengakibatkan adanya kredit 

bermasalah, seperti yang terjadi pada PT Bank Artos Indonesia (ARTO) Tbk, tercatat 

Bank Artos memiliki NPL Gross mencapai 8,15%. Tingginya pemberian kredit tanpa 

mempertimbangkan adanya resiko kredit bermasalah membuat Bank Artos terpaksa 

harus melelang beberapa aset jaminan milik debitur, namun terdapat kendala dalam 

proses pelelangan jaminan tersebut karena adanya prosedur pengadilan yang akan 

menurunkan nilai jual secara bertahap. Sehingga akan terjadi penumpukan aset atas 

jaminan milik debitur yang dapat mengakibatkan penurunan profitabilitas bank. 

Meskipun masih ada debitur yang mampu melakukan penyelesaian kreditnya 

(Rossiana, 2018). 

Untuk menghindari adanya resko kredit bermasalah, bank harus melakukan 

Penyisihan Penghapusan Aktiva Produktif (PPAP). PPAP adalah cadangan yang 

dibentuk dengan membenbani perhitungan laba rugi tahun berjalan, untuk 

menampung kerugian yang mungkin timbul sebagai akibat atas tidak diterimanya 

kembali sebagian atau seluruh aktiva produktif. (Indonesia I. B., Manajemen Resiko 

3, 2015, hal. 252). Terjadinya kredit bermasalah yang menimpa bank-bank di 

Indonesia membuat bank harus lebih berhati-hati dalam memberikan kredit, karena 

dapat mengakibatkan penurunan pada profitabilitas bank. Profitabilitas pada dasarnya 

adalah laba yang dinyatakan dalam persentase profit. Protitabilitas menjadi indikator 

untuk menilai baik buruknya kinerja sebuah perusahaan (Rusdiani, 2016) 
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Berdasarkan latar belakang di atas, penulis melihat adanya keterkaitan antara 

kualitas aktiva produktif dan kredit bermasalah terhadap profitabilitas. Pernyataan 

penulis sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Gabriela (2013) yang 

menyatakan bahwa kualitas aktiva produktif dan kredit bermasalah berpengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas. Namun penelitian yang dilakukan Rita (2016) 

menyatakan bahwa kualitas aktiva produktif tidak berpengaruh terhadap 

profitabilitas. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Rita (2016) memiliki kesamaan 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Heriston (2013) yang menyatakan bahwa 

kualitas aktiva produktif dan kredit bermasalah tidak berpengaruh terhadap 

profitabilitas.  

Berdasarkan beberapa pemikiran di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian berjudul “Pengaruh Kualitas Aktiva Produktif Dan Kredit Bermasalah 

terhadap Profitabilitas  pada Perusahaan Perbankan Tahun 2014 – 2018”. 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan penelitian ini dapat 

diuraikan sebagai berikut: 

1. Apakah kualitas aktiva profuktif berpengaruh terhadap profitabilitas perbankan 

tahun 2014 - 2018 ? 
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2. Apakah kredit bermasalah berpengaruh terhadap profitabilitas perbankan tahun 

2014 – 2018 ? 

3. Apakah kualitas aktiva produktif dan kredit bermasalah berpengaruh terhadap 

profitabilitas perbankan tahun 2014 – 2018 ? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Penulis membatasi masalah yang akan diteliti hanya menggunakan dua variabel 

yaitu Kualitas Aktiva Produktif dan Kredit Bermasalah. Penulis juga membatasi data 

penelitian yang digunakan yaitu pada perusahaan perbankan tahun 2014 – 2018. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi masalah dan pembatasan 

masalah yang telah diuraikan diatas, maka penulis dapat merumuskan masalah yaitu 

―Bagaimanakah Pengaruh Kualitas Aktiva Produktif dan Kredit Bermasalah terhadap 

Profitabilitas pada Perusahaan Perbankan ?‖ 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh secara parsial dari kualitas aktiva produktif 

terhadap profitabilitas. 

2. Untuk mengetahui pengaruh secara parsial dari kredit bermasalah terhadap 

profitabilitas. 
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3. Untuk mengetahui pengaruh secara simultan dari Kualitas Aktiva Produktif 

dan kredit bermasalah terhadap profitabilitas. 

1.4 Manfaat penelitian 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak 

sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan perbankan 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai landasan dalam membuat keputusan 

untuk meningkatkan profitabilitasnya. 

2. Bagi investor 

Penelitian ini dapat menjadi acuan dan informasi sebagai bahan pertimbangan 

dalam berinvestasi. Dengan demikian, investor tidak akan sembarangan dalam 

menginvestasikan dananya. 

3. Bagi masyarakat 

Penelitian ini dapat meningkatkan kepercayaan masyarakat sebagai calon 

nasabah untuk mengginakan produk dan jasa di perbankan. 

4. Bagi akamdemik 

Penelitian ini dapat menjadi tambahan referensi keilmuan dibidang ekonomi 

sehingga dapat menambah pengetahuan dan wawasan terkait variabel yang 

dapat mempengaruhi profitabilitas serta dapat menjadi bahan rujukan untuk 

penelitian selanjutnya. 
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