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ABSTRAKSI

Moch Nafis Alfianto (1302025101)

PENGARUH FEE AUDIT DAN PENGALAMAN AUDITOR TERHADAP
KUALITAS AUDIT (STUDI EMPIRIS PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK
DI JAKARTA SELATAN)

Skripsi. Program Strata SatuProgram StudiAkuntansi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.

Kata Kunci :Fee Audit, Pengalaman Auditor, Kualitas Audit

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fee audit dan pengalaman auditor
terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di Jakarta Selatan.

Dalam penelitian ini digunakan metode survei, yaitu dengan memilih sampel dari
populasi auditor dan untuk mengetahui atau menjelaskan pengaruh antar avariabel satu
terhadap variabel lain.Variabel yang diteliti adalah variabel bebas yaitu fee audit dan
pengalaman auditor sedangkan variabel terikat adalah kualitas audit. Populasi
penelitian adalah auditor yang bekerja di kantor akuntan publik (KAP) di Jakarta
Selatan, adapun teknik yang digunakan adalah non probability sampling dengan
pendekatan judgment sampling dengan sampel yang terpilih sebanyak 52 auditor dari 7
KAP di Jakarta Selatan. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, yaitu
dengan cara memberikan beberapa pertanyaan kepada auditor yang bekerja di Kantor
Akuntan Publik (KAP) yang berada di Jakarta Selatan.

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis akuntansi, diperoleh hasil bahwa nilai
maximum variabel fee audit sebesar 4,7 dan pengalaman auditor sebesar 3,9. Nilai
minimum variabel fee audit sebesar 4,32 dan pengalaman auditor sebesar 3,54. Nilai
mean (rata-rata) variabel fee audit sebesar 4,49 dan pengalaman auditor sebesar 3,7.
Analisis regresi diperoleh persamaan regresi linear berganda Y = 13,223 + 0,368 X; +
0,279 Xz yang menunjukkan bahwa asumsi normalitas terpenuhi, tidak terdapat
multikolinearitas, tidak terdapat heteroskedastisitas, dan tidak terdapat autokorelasi
sehingga persyaratan Best Linier Unbiased Estimator (BLUE) telah terpenuhi.
Berdasarkan uji hipotesis secara parsial fee audit berpengaruh signifikan terhadap
kualitas audit dengan nilai signifikansi sebesar 0,038< 0,05, dan pengalaman auditor
berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit dengan nilai signifikan sebesar 0,040 <
0,05, sedangkan secara simultan menunjukkan bahwa fee audit, dan pengalaman
auditor mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kualitas aud dengan tingkat
signifikansi 0,000< 0,05.

Nilai AdjustedR Square sebesar 0,166 ini berarti variasi variabel kualitas audit yang
dapat dijelaskan oleh fee audit dan pengalaman auditor adalah sebesar 16,6%,
sedangkan sisanya sebesar 0,195 atau 19,5% dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang
tidak disertakan dalam model penelitian ini seperti kepemimpinan auditor dan budaya
organisasi auditor.

Dari hasil penelitian ini disarankan kepada auditor yang bekerja di Kantor Akuntan
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Publik (KAP) di Jakarta Selatan untuk mempunyai rasa percaya diri yang kuat untuk
menentukan tindakan yang akan dilakukan, auditor harus bersikap profesional agar
audit yang dilakukan benar-benar sesuai dengan kemampuannya tidak dipengaruhi
urusan pribadi, dan auditor sebaiknya memiliki independensi atas profesinya sehingga
apapun bukti yang didapat itulah yang menjadi acuan atas tindakan yang sebaiknya
dilakukan.
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ABSTRACT

Moch Nafis Alfianto (1302025101)

THE INFLUENCE OF AUDIT FEE AND AUDITOR'S EXPERIENCE ON
AUDIT QUALITY (EMPIRICAL STUDY AT PUBLIC ACCOUNTANT
OFFICES IN SOUTH JAKARTA)

Thesis. Bachelor Degree Program of Accounting Study. Faculty of Economics and
Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.
Keywords : Fee Audit, Experience Auditor, Quality Audit

This study aims u ntuk determine the effect of fee audit and experience of the

auditor of the quality audit at the Office of the Accountant Public (KAP) in South
Jakarta.

The survey method was used in this study, namely by selecting a sample from the
auditor population and to determine or explain the influence of one variable on another.
The variables studied were independent variables, namely audit fees and auditor
experience, while the dependent variable was audit quality. The study population was
auditors who worked in public accounting firms (KAP) in South Jakarta, while the
technique used was non-probability sampling with a judgment sampling approach with
a selected sample of 52 auditors from 7 KAP in South Jakarta. The data collection
technique uses a questionnaire, namely by giving several questions to auditors who
work at the Public Accounting Firm (KAP) in South Jakarta.

Based on the results of data processing and accounting analysis, it was found that the
maximum value of the audit fee variable was 4.7 and the auditor's experience was 3.9.
The minimum value of the audit fee variable is 4.32 and the auditor's experience is
3.54. The mean (average) value of the audit fee variable is 4.49 and the auditor's
experience is 3.7.

Regression analysis obtained a multiple linear regression equation Y = 13.223 + 0.368
X1-+0.279 X2 which indicates that the assumption of normality is fulfilled, there is
no multicollinearity, there is no heteroscedasticity, and there is no autocorrelation so
that the requirements for the Best Linear Unerse Estimator (BLUE) have been met.
Based on the partial hypothesis test, audit fees have a significant effect on audit quality
with a significance value of 0.038 <0.05, and auditor experience has a significant
effect on audit quality with a significant value of 0.040 <0.05, while simultaneously it
shows that audit fees and experience auditors have a significant effect on aud quality
with a significance level of 0.000 <0.05.

The Adjusted R Square value of 0.166 means that the variation in audit quality
variables that can be explained by audit fees and auditor experience is 16.6%, while
the remaining 0.195 or 19.5% is explained by other factors not included in this
research model such as auditor leadership and the auditor's organizational culture.
From the results of this study, it is suggested that auditors who work at the Public
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Accounting Firm (KAP) in South Jakarta have a strong sense of confidence in
determining the actions to be taken, the auditors must be professional so that the audit
is carried out in accordance with their abilities and is not influenced by business.
individuals, and auditors should have independence of their profession so that
whatever evidence is obtained, it becomes a reference for actions that should be taken.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Audit atas laporan keuangan sangat dibutuhkan bagi perusahaan terutama
perusahaan dengan badan hukum seperti perseroan terbatas yang bersifat terbuka
(PT (Persero) Thk). Karena perusahaan dengan badan hukum seperti PT (Persero)
Tb kini, pemilik perusahaan terpisah dari manajemen dan perusahaan dikelola
oleh manajemen profesional. Manajemen professional ditunjuk oleh para
pemegang saham sebagai pemilik perusahaan dan nantinya akan diminta
pertanggungjawabannya atas dana yang telah  dikelola.  Bentuk
pertanggungjawaban yang diminta oleh pemegang saham kepada manajemen
adalah dalam bentuk laporan keuangan yang dibutuhkan sebagai dasar untuk
pengambilan keputusan (Khairiah, 2013:1).

Laporan keuangan yang dibuat oleh manajemen merupakan tanggung jawab
manajemen dan perlu diaudit oleh pihak ketiga yang independen, dalam hal ini
adalah auditor eksternal atau akuntan publik.Menurut Kerangka Dasar
Penyusunan dan Penyajian Laporan Keuangan,terdapat empat karakterikstik
laporan keuangan dapat digunakan oleh pengambil keputusan, yaitu andal, dapat
dipahami, relevan dan dapat diperbandingkan. Untuk mencapai karakteristik andal
dan relevan maka diperlukan audit yang dilakukan oleh akuntan publik (Arleen

dan Herawaty, 2013 : 14).
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Di era globalisasi, kebutuhan jasa profesional akuntan publik sebagai pihak
yang dianggap independen menjadi semakin luas yang menuntut profesi akuntan
publik untuk meningkatkan kinerjanya agar dapat menghasilkan produk audit
yang dapat diandalkan bagi pihak yang membutuhkan. Seorang akuntan publik
dalam melaksanakan audit atas laporan keuangan tidak semata—mata bekerja
untuk kepentingan Kkliennya, melainkan juga untuk pihak lain yang
berkepentingan terhadap laporan keuangan auditan. Untuk dapat mempertahankan
kepercayaan dari klien dan dari para pemakai laporan keuangan lainnya, akuntan
publik dituntut untuk memiliki kompetensi yang memadai (Sinaga, 2013:1).

Polemik audit Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) terhadap pembelian
sebagian lahan RS Sumber Waras oleh Pemprov DKI kian memanas. Dari hasil
pemeriksaan laporan keuangan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 2014, BPK
mencatat ada indikasi kerugian Negara Rp 191,33 miliar. Menurut BPK
Perwakilan Provinsi DKI, pembeli lahan seluas 36.410 meter persegi itu tidak
melalui proses pengadaan yang memadai. BPK menilai pembelian lahan dengan
menggunakan harga Nilai Jual Objek Pajak (NJOP) zona Kyai Tapa bukan
Tomang Utara tidak sesuai. Seperti diketahui, Pemprov DKI membeli lahan RS
Sumber Waras dengan harga Rp 755.689.550.000. Gubernur DKI Jakarta Basuki
T Purnama (Ahok) menyebut nilai itu didapat dari NJOP tahun 2014. Dalam
laporan hasil pemeriksaannya, BPK membandingkan harga NJOP jalan Kyai Tapa
yang digunakan Pemprov pada 2014 dengan harga pada 2013 lalu saat PT Ciputra
Karya Utama (PT CKU) membeli seluas 36 hektar Rp 755 miliar. Sehingga dari

situ terdapat selisih Rp 191 miliar. BPK DKI berargumen, sebagian lahan yang
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dibeli Pemprov menggunakan harga NJOP zonasi jalan Kyai Tapa seharga Rp
20.755 juta. Sedangkan menurut BPK lokasi tersebut seharusnya mengikuti harga

NJOP jalan Tomang Utara senilai Rp 7 juta.(Sumber :www.detik.com. Rabu, 20

April 2016).

Akuntan publik disebut sebagai akuntan independen yang memberikan
jasanya kepada pihak yang membutuhkan dan mereka bekerja secara bebas tanpa
adanya tekanan (Ely Suhayati & Sri Dewi, 2013 : 5).

Akuntan suatu profesi yang salah satu tugasnya adalah melaksanakan audit
terhadap laporan keuangan sebuah entitas dan memberikan opini atau pendapat
terhadap saldo akun dalam laporan keuangan apakah telah disajikan secara wajar
sesuai dengan standar akuntansi keuangan atau prinsip akuntansi yang berlaku
umum dan standar atau prinsip tersebut diterapkan secara konsisten (I Gusti
Agung Rai, 2013:3).

Salah satu yang diatur dalam standar umum adalah besaran fee audit yang
akan diterima oleh auditor tersebut dalam melakukan tugasnya, Fee audit
merupakan salah satu tanggung jawab auditor kepada kliennya. Besaran fee inilah
yang kadang membuat seorang auditor berada di dalam posisi dilematis, di satu
sisi auditor harus bersikap independen dalam memberi opini mengenai kewajaran
laporan keuangan yang berkaitan dengan kepentingan banyak pihak, namun disisi
lain auditor juga harus bisa memenuhi tuntutan yang diinginkan oleh klien yang
membayar fee atas jasanya, agar kliennya puas dengan pekerjaannya dan tetap
menggunakan jasanya diwaktu yang akan datang (Ng dan Tan, 2013).

Faktor lain yang juga penting dalam mempengaruhi kualitas audit yaitu
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pengalaman. Pengalaman merupakan akumulasi gabungan dari semua yang
diperoleh melalui berhadapan dan berinteraksi secara berulang-ulang dengan
sesama, benda, alam, keadaan, gagasan, dan penginderaan (Tri, 2013).

Seorang auditor harus memiliki pengetahuan umum untuk memahami entitas
yang diaudit dan membantu pelaksanaan audit, pengetahuan dasar ini meliputi
kemampuan untuk melakukan review analitis, pengetahuan teori organisasi untuk
memahami suatu organisasi (I Gusti Agung Rai, 2013 : 64).

Dapat dikatakan bahwa dalam rangka pencapaian keahlian, seorang auditor
harus mempunyai pengetahuan yang tinggi dalam bidang audit, pengetahuan ini
bisa didapat dari pendidikan formalnya yang diperluas dan ditambah antara lain
melalui pelatihan auditor dan pengalaman-pengalaman dalam praktik audit (Purti
Noviyanti, 2013).

Setiap profesi selalu dikaitkan dengan kualitas layanan yang dihasilkannya,
tidak terkecuali akuntan publik (Rahmat Febrianto, 2013).

Berdasarkan Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) audit yang
dilaksanakan auditor tersebut dapat berkualitas jika memenuhi ketentuan atau
standar auditing, kualitas audit tentu saja mengacu pada standar yang berkenaan
dengan kriteria atau ukuran mutu pelaksanaan (Rahmat Febrianto, 2013).

Pertanyaan masyarakat tentang kualitas audit yang dilakukan akuntan publik
bertambah besar setelah terjadi beberapa kasus yang berkaitan dengan hasil audit
para akuntan publik (Feny & Yohanes, 2012).

Beberapa peneliti telah melakukan penelitian pengenai pengaruh fee audit,

independensi dan pengalaman auditor terhadap kualitas audit telah banyak
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dilakukan dan menyatakan hasil yang tidak konsisten. Penelitian yang dilakukan
oleh Agusti dan Pratiwi (2013) mengenai pengaruh kompetensi, fee audit dan
pengalaman auditor terhadap kualitas audit berpengaruh terhadap kualitas audit.

Penelitian yang dilakukan Wiratama dan Budiartha (2015) menunjukan
bahwa variabel fee audit berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Sedangkan
penelitian mengenai variabel fee audit yang dilakukan oleh Saripudin (2013)
menunjukan bahwa variabel fee audit tidak berpengaruh terhadap kualitas audit.

Penelitian mengenai pengalaman yang dilakukan oleh Wiratama dan
Budiartha (2015) serta Saripudin (2013) menemukan bahwa variabel pengalaman
berpengaruh terhadap kualitas audit. Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh
Samsi et al (2014) dan Badjuri (2013) menunjukan bahwa pengalaman tidak
berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Berdasarkan dari beberapa hasil penelitian yang penulis rangkum diatas,
maka penulis melakukan penelitian ini dikarenakan terdapat hasil penelitian yang
berbeda-beda. Oleh karena itu, penulis ingin mengetahui apakah fee audit dan
pengalaman auditor dapat mempengaruhi kualitas audit.

Dari latar belakang tersebut maka penulis menetapkan judul "*Pengaruh Fee
Audit dan Pengalaman Auditor Terhadap Kualitas Audit (Studi Empiris

pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Selatan'".
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1.2 Permasalahan

1.2.1 ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah diuraikan tersebut, maka

penulis mengidentifikasikan pokok pembahasan masalah sebagai berikut :

1. Seberapa besar pengaruh Fee Audit terhadap Kualitas Audit pada Kantor
Akuntan Publik di Wilayah Jakarta Selatan?

2. Seberapa besar pengaruh Pengalaman Auditor Eksternal terhadap Kualitas
Audit pada Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta Selatan?

3. Seberapa besar pengaruh Fee Audit dan Pengalaman Auditor Eksternal
terhadap Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta
Selatan?

1.2.2 Pembatasan Masalah
Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, maka penulis hanya membatasi

penelitian tentang Pengaruh Fee Audit dan Pengalaman Auditor terhadap Kualitas

Audit pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Selatan pada tahun 2018.

1.2.3 Perumusan Masalah
Berdasarakan permasalahan yang telah dikemukakan, maka rumusan masalah

dalam penelitian ini sebagai berikut : “Bagaimanakah pengaruh fee audit dan

pengalaman auditor terhadap kualitas audit (studi empiris KAP di Jakarta

Selatan)”. Pada periode 2017-2018 ?

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian yang dilakukan penulis sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui pengaruh Fee Audit terhadap Kualitas Audit pada Kantor
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Akuntan Publik di Wilayah Jakarta Selatan.

2. Untuk mengetahui pengaruh Pengalaman Auditor Eksternal terhadap Kualitas
Audit pada Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta Selatan.

3. Untuk mengetahui pengaruh Fee Audit dan Pengalaman Auditor Eksternal
terhadap Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta
Selatan.

1.4 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memberikan

masukan bagi pihak-pihak yang berkepentingan antara lain :

1. Bagi Instansi
Penelitian ini diharapkan dapat membantu memberikan solusi bagi Kantor
Akuntan Publik untuk lebih meningkatkan kinerjanya secara optimal.

2. Bagi Penulis
Peneliti mengharapkan hasil penelitian dapat bermanfaat dan selain itu untuk
menambah pengetahuan, dan juga memperoleh gambaran langsung bagaimana
Pengaruh Fee Audit dan Pengalaman Auditor terhadap Kualitas Audit pada
Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta Selatan.

3. Bagi Pihak Lain
Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna sebagai bahan acuan ataupun
referensi, pertimbangan bagi para peneliti yang meneliti dalam bidang atau

masalah yang sama.
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