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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pajak merupakan salah satu sumber utama pendapatan pemerintah dalam 

melaksanakan pembangunan negara. Pajak merupakan kewajiban yang harus 

dibayar oleh masyarakat baik pribadi maupun badan dari pendapatan atau 

penghasilannya kepada pemerintah yang ditujukan untuk kegiatan pembangunan di 

segala bidang. Disamping pemungutan pajak didasarkan pada ketentuan Undang-

Undang sebagaimana telah diatur dalam Undang-Undang 1945 Pasal 23A, “Pajak 

dan pungutan lain yang bersifat memaksa untuk keperluan negara diatur dalam 

Undang-Undang”. Berdasarkan Undang-Undang KUP No. 28 Tahun 2007, “Pajak 

adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan 

yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan 

imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-

besarnya kemakmuran rakyat”. Kemakmuran rakyat yang dimaksud adalah rakyat 

memperoleh manfaat berbagai kemudahan, fasilitas dan perlindungan dari negara. 

Bagi pemerintah, perpajakan merupakan wujud nyata dari kemandirian pendanaan 

pembangunan negara Indonesia untuk kesejahteraan dan kemakmuran rakyat secara 

adil dan merata diseluruh wilayah Indonesia. Hal tersebut dapat tercapai apabila 

perekonomian di Indonesia dalam keadaan baik dan terencana, salah satu caranya 

yaitu dengan terus mempebaiki sistem perpajakan di Indonesia yang disebut dengan 

Tax Reform. 
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Perjalanan Tax Reform sendiri hingga saat ini sudah mengalami beberapa 

pergantian dan penyesuaian khususnya Undang-Undang tentang Ketentuan Umum 

dan Tata Cara Perpajakan. Salah satu perubahan yang terjadi ketika dikeluarkannya 

Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983 tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara 

Perpajakan (KUP) yang sampai sekarang ini sudah mengalami 4 (empat) kali 

pergantian yang mengubah sistem pemungutan pajak dari official assessment 

system diubah menjadi Self assessment system. Self Assessment System adalah 

merupakan sistem pemungutan pajak yang memberi wewenang kepada Wajib Pajak 

dalam menentukan sendiri jumlah pajak yang terutang setiap tahunnya sesuai sesuai 

dengan peraturan perundang-undangan perpajakan yang berlaku (Siti Resmi, 

2014:11). Dengan adanya Self Assessment System dalam sistem perpajakan di 

indonesia, maka Wajib Pajak dapat mengetahui tentang hak dan kewajibannya 

secara baik dan benar. 

Sistem pemungutan pajak di Indonesia sendiri dibagi menjadi 3 (tiga), yaitu 

Official Assessment System, Self Assessment System, dan With holding Tax System. 

Sistem pemungutan Official Assessment yaitu sistem pemungutan yang memberi 

wewenang pemerintah (fiskus) untuk menentukan besarnya pajak terutang ada pada 

fiskus yang harus dibayar oleh Wajib Pajak. Self Assessment yaitu sistem 

pemungutan yang memberi wewenang kepada Wajib Pajak untuk menghitung, 

menyetor, dan melaporkan sendiri besarnya pajak terutang yang harus dibayar dan 

fiskus tidak ikut campur. With holding Tax adalah sistem pemutungan pajak yang 

dilakukan oleh pihak ketiga yang ditunjuk oleh pemerintah berdasarkan peraturan 

perundang-undangan perpajakan yang berlaku. Pihak yang ditunjuk tersebut 
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berkewajiban untuk  memotong, memungut, pajak yang terutang pada pihak ketiga, 

yaitu pihak selain fiskus dan Wajib Pajak dan melaporkan pajak yang dipungut atau 

dipotongnya sesuai dengan ketentuan peraturan perpajakan. 

Di Indonesia pelaksanaan sistem perpajakan itu sendiri sangatlah tidak mudah 

dikarenakan masyarakat di Indonesia sendiri cenderung kurang memahami atau 

kurang mengerti tentang cara-cara perhitungannya. Oleh sebab itu agar masyarakat 

Indonesia mudah memahami tentang tata cara penghitungan pajak serta mengurangi 

hal yang menyimpang dalam perhitungan maupun dalam pembayaran pajak, terkait 

hal tersebut pemerintah di Indonesia mengeluarkan Undang-Undang Perpajakan 

Nomor 6 Tahun 1983 tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan yang 

telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 16 Tahun 2009. Undang-Undang 

tersebut mengatur tentang hal-hal yang berhubungan dengan pajak, baik mengenai 

subjek pajak, objek pajak, dasar pengenaan pajak dan tata cara perhitungan pajak. 

Pajak Penghasilan Pasal 23 atau yang sering dikenal dengan PPh Pasal 23 

merupakan pasal yang mengatur tentang sewa dan jasa, pada pasal tersebut terdapat 

tarif yang dikenakan. Untuk tarif dasar dari pemotongan PPh Pasal 23 sendiri ada 2 

(dua) yaitu seperti tarif sebesar  15% untuk digunakan atas dividen, bunga, royalti, 

hadiah, dan penghargaan bonus. Sedangkan untuk tarif sebesar 2% itu digunakan 

atas sewa dan penghasilan lain dengan penggunaan harta atau imbalan yang 

sehubungan dengan jasa lainnya seperti jasa penyelenggara, jasa manajemen, jasa 

konsultan, dan jasa service. 
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Pajak Penghasilan Pasal 23 merupakan hal yang sangat penting, sama halnya 

dengan pajak lainnya dan PT Asuransi Sosial Angkatan Bersenjata Republik 

Indonesia atau yang lebih dikenal dengan PT ASABRI (Persero) sebagai pemotong 

pajak penghasilan pasal 23 wajib melakukan pemotongan, penyetoran dan 

pelaporan atas jasa. PT ASABRI (Persero) merupakan Badan Usaha Milik Negara 

yang bergerak di bidang Asuransi Sosial yang khusus untuk Prajurit TNI, POLRI, 

PNS, Kemhan. PT ASABRI (Persero) bertugas untuk mendukung program 

pemerintah di bidang ekonomi dan pembangunan nasional melalui penanaman dana 

investasi, Program Pembinaan Usaha Kecil dan Koperasi (PUKK), yang kemudian 

berkembang menjadi Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL).  

PT ASABRI (Persero) dalam melaksanakan kewajiban pembayaran atas Pajak 

Penghasilan Pasal 23 melalui prosedur yang sudah dibuat berdasakan undang-

undang yang terkait, agar dalam memenuhi kewajiban perpajakannya dapat 

tercapai. Setelah melakukan kegiatan magang selama 3 (tiga) bulan penulis 

mendapatkan pengalaman dan pembelajaran yang berkaitan dengan pemotongan, 

penyetoran, dan pelaporan pajak PPh pasal 23 di PT ASABRI (Persero). 

Berdasarkan uraian diatas untuk itu penulis mengangkat Tugas Akhir ini 

sebagai pembelajaran tentang pengenalan baik dari PPh Pasal 23 tersebut, maka 

dari itu penulis tertarik mengangkat judul tentang “Mekanisme Pemotongan, 

Penyetoran dan Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Outsourcing 

pada PT ASABRI (Persero)”. 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Pokok Permasalahan 

1. Untuk mengetahui bagaimana prosedur pemotongan Pajak Penghasilan 

Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI (Persero)? 

2. Untuk mengetahui bagaimana prosedur penyetoran Pajak Penghasilan 

Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI (Persero)? 

3. Untuk mengetahui bagaimana prosedur pelaporan Pajak Penghasilan 

Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI (Persero)? 

1.2.2 Pembatasan Masalah  

Mengingat luasnya pembahasan yang ada di dalam Pajak Penghasilan Pasal 

23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI (Persero) 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.3.1 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai oleh penulis dalam pembuatan 

Laporan Tugas Akhir ini adalah: 

1. Untuk mengetahui prosedur pemotongan Pajak Penghasilan Pasal 

23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI (Persero) 

2. Untuk mengetahui prosedur penyetoran dan pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada PT ASABRI 

(Persero) 

3. Untuk terlibat langsung dalam pemotongan, penyetoran, dan 

pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Outsourcing pada 

PT ASABRI (Persero) 
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1.3.2 Manfaat Penulisan 

1. Bagi Penulis 

Dapat memberikan wawasan lebih kepada penulis karena dalam proses 

ini, penulis mendapatkan pengalaman tentang lingkungan kerja yang 

akan di hadapi di masa mendatang secara langsung. Penulis dapat 

mengaplikasikan teori-teori yang didapatkannya selama belajar di 

dalam ruangan kelas sebagai perbandingannya. 

2. Bagi Fakultas 

Menambah informasi serta dapat memberi tambahan pengetahuan 

mahasiswa mengenai pemotongan, penyetoran dan pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 23 pada PT ASABRI (Persero). 

3. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan mengenai 

Pelaksanaan Pemotongan, Penyetoran dan Pelaporan PPh Pasal 23 

sesuai peraturan perundang-undangan. 

1.4 Metode Penulisan 

       Dalam pembuatan Laporan Tugas Akhir ini penulis membutuhkan 

informasi dan data-data yang berhubungan dengan kajian penulis  yang 

berhubungan dengan pokok bahasan. Adapun metode yang digunakan penulis 

adalah: 

1. Tinjauan Pustaka (Library Research) 
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Adapun suatu teknik yaitu pengumpulan data-data dengan cara mempelajari 

berbagai bentuk bahan-bahan tertulis seperti buku-buku yang berkaitan 

dengan masalah yang diteliti oleh penulis. 

2. Tinjauan Praktik Kerja 

Adapun suatu teknik yaitu penelitian pengamatan dengan cara datang 

langsung ke perusahaan yang menjadi objek. Tinjauan ini dilakukan dengan 

cara melakukan penelitian dan pengamatan langsung terhadap tentang cara 

kerja karyawan kantor tersebut. 
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