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ABSTRAK

Irsyad Ali Amin (1702055056)
“PENGARUH LITERASI WAKAF, PENDAPATAN DAN DIGITAL

MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN WAKIF UNTUK BERWAKAF

UANG (STUDI KASUS PADA WAKIF DI JAKARTA TIMUR)”

Skripsi. Program Strata Satu Program studi Ekonomi Islam. Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta

Kata kunci: wakaf uang, literasi wakaf, pendapatan, ditital marketing.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi wakaf,
pendapatan dan digital marketing terhhadap keputusan wakif untuk berwakaf uang
pada wakif di Jakarta Timur. Metode pada penelitian ini menggunakan mettode
kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah semua wakif yang pernah
berwakaf uang, sampel pada penelitian ini adalah wakif berdomisili di Jakarta
Timur yang pernah berwakaf, penelitian ini menggunakan metode analisis
structural equation modeling (SEM) yang diolah dengan menggunakan software
smart partial least square (PLS).

Hasil penelitian ini  menunjukkan bahwasannya Literasi wakaf
berpengaruh positif tidak signifikan terhadap keputusan wakif untuk berwakaf
uang, variabel Pendapatan berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan
wakif untuk berwakaf uang, variabel Digital marketing berpengaruh positif
terhadap keputusan wakif untuk berwakaf uang. Hasil analisis statistik deskriptif
bahwasannya variabel Keputusan wakif dapat dijelaskan oleh literasi wakaf,
pendapatan dan digital marketing sebesar 70% . Namun 30% sisanya dapat

diterangkan oleh variabel lain di luar penelitian ini.
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ABSTRACT

Irsyad Ali Amin (1702055056)

“INFLUENCE OF LITERATURE OF WAKAF, INCOME AND DIGITAL
MARKETING ON THE DECISION OF WAKIF TO AWARD MONEY
(CASE STUDY ON WAKIF IN EAST JAKARTA)

The Thesis of Bachelor Degree Program. Islamic Economics Major. Faculty of
Economics and Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020.
Jakarta

Keywords: cash waqf, wagf literacy, income, digital marketing.

This study aims to determine the effect of waqgf literacy, income and digital
marketing on the decision of wakif to donate money to waqgf in East Jakarta. The
method in this study uses quantitative methods. The population in this study were
all waqifs who had donated cash, the sample in this study was wakif domiciled in
East Jakarta who had waqgf, this study used the structural equation modeling
(SEM) analysis method which was processed using smart partial least square
(PLS) software.

The results of this study indicate that waqgf literacy has a positive and
insignificant effect on the wakif decision to wagf money, the Income variable has
a significant positive effect on the wakif decision to give cash wagf, the Digital
marketing variable has a positive effect on the wakif decision to donate money.
The results of descriptive statistical analysis show that the wakif decision variable
can be explained by the literacy of waqf, income and digital marketing by 70%.
However, the remaining 30% can be explained by other variables outside of this

study.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Wakaf merupakan instrumen yang sudah populer dari masa Rasulullah Shalallahu
Alaihi wasallam dan para sahabatnya. Wakaf sangat berkontribusi secara aktif
bagi kehidupan sosial ekonomi, kebudayaan, dan keagamaan. hal tersebut telah
dipraktekan serta dibuktikan manfaatnya oleh Sayyidina Utsman bin Affan
Radhiyallahu’anhu yang mewakafkan sumur miliknya sehingga keberlangsungan
hidup masyarakat disekitarnya dapat berjalan dengan tentram dan bahagia.
Kemudian juga Sayyidina Umar bin Khattab Radhiyallahu’anhu Yyang
mewakafkan kebun kurma miliknya untuk kepentingan umat.
Islam menyerukan wakaf kepada umat muslim sebagai salah satu ibadah
yang diutamakan, sebagaimana dalam Al-quran surat Al-Imran ayat 92 :
Bl 4y 1 58 o0 (a V3085 Ly (il e 1508 B2 501 I 0
Artinya : kamu tidak akan memperoleh kebajikan, sebelum kamu menginfakkan
sebagian harta yang kamu cintai. Dan apa pun yang kamu infakkan,
tentang hal itu, sesungguh Allah maha mengetahui.
Haji Abdul Malik Karim Amrullah (HAMKA) menjelaskan dalam tafsirnya,
bahwa setelah turunnya ayat tersebut, membawa pengaruh yang signifikan kepada

para sahabat Nabi Shallallahu Alaihi Wasallam dan sekaligus menjadi pendidikan

1
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batin yang mendalam dihati kaum muslimin yang ingin memapankan iman dalam
dirinya melalui wakaf (Hamka, 2015).

Penjabaran diatas menjadi petunjuk bahwa betapa pentingnya berwakaf, terlebih
bagi wakif akan mendapatkan pahala yang terus mengalir dari harta yang
diwakafkannya. Sebagaimana diperkuat dalam hadits yang diriwayatkan oleh
Muslim “ ketika manusia sudah mati, maka terputuslah amalnya kecuali tiga
pekara, yaitu sedekah jariyah, atau ilmu yang bermanfaat, atau anak saleh yang
mendoakannya” (Al-san’ani, 1950).

Dalam hadist tersebut, Kalimat sedekah jariyah dijelaskan oleh para ulama
yaitu mengarah pada makna wakaf. Sebab wakaf ialah satu-satunya sedekah yang
dapat dimanfaatkan secara permanen oleh penerimanya. Masyarakat sebelum
Islam sudah dahulu mempraktekan ibadah seperti wakaf, dikarenakan pada masa
itu telah dikenal kegiatan sosial yaitu mendermakan sesuatu miliknya untuk
kepentingan orang banyak atau dari seseorang untuk banyak keluarga (Basyir,
1977)).

Kini wakaf telah berkembang di berbagai negara-negara belahan dunia
khususnya negara Islam, terdapat milyaran umat dari zaman ke zaman yang telah
terberdayakan melalui wakaf, sebagian besar fasilitas publik seperti disektor
kesehatan yaitu rumah sakit, sektor pendidikan yaitu sekolah, sektor ekonomi
seeprti pertanian, perkebunan, lahan strategis, hotel dan juga perkantoran
ditopang oleh wakaf. karena wakaf salah satu bentuk filantropi Islam yang
memberikan dampak luas serta berkelanjutan sehingga masyarakat umum dapat

kemudahan dalam akeses pendidikan, kesehatan, dan sarana publik lainnya.

Irsyad Ali Amin, Pengaruh Literasi Wakaf, FEB UHAMKA 2021.



Filantropi Islam ialah kegiatan yang dilakukan oleh komunitas dengan tujuan

meningkatkan kualitas hidup masyarakat, salah satunya adalah memberi. Jika

dilihat secara konseptual, filantropi memiliki sedikit perbedaan dengan sedekah,

infak dan zakat. filantropi lebih kepada rasa cinta dan motivasi moral terhadap

sesama

manusia (Latief, 2010).

Indonesia sebagai salah satu negara yang mayoritas penduduknya adalah

muslim. berdasarkan data dari world population review, total populasi muslim di

Indonesia tahun 2020 sebanyak 227 juta jiwa atau 87,2% dari total penduduk

273,5 juta jiwa (Barus, 2020). hal ini menunjukan potensi masyarakat untuk

berwakaf cukup besar, dibuktikan pula dengan total aset berupa tanah wakaf

bersertifikat di indonesia per 2019 seluas 111.481.173 M2 (Badan Wakaf

Indonesia, 2019)

Table 1

Luas tanah wakaf bersertifikat di Jakarta per daerah tahun 2019

no Daerah Luas tanah wakaf

1 Jakarta Selatan 442.416 M?
2 Jakarta Barat 110.582 M?
8 Jakarta Pusat 155.530 M2
4 Jakarta Utara 211.859 M?
5 Jakarta Timur 443.151 M?

Sumber : (Badan Wakaf Indonesia, 2019)
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Menurut Dahlan (2014), ia mengemukakan bahwa Tanah yang diwakafkan
sebagian besar baru dimanfaatkan berupa aset tetap sepeti sarana pendidikan,
masjid, mushollah, panti asuhan dan kuburan, sangat minim yang mengalokasikan
wakaf ke sesuatu yang produktif. Salah satu wakaf yang dapat di kelola secara
produktif adalah wakaf tunai, apabila 10 juta masyarakat muslim di negara
Indonesia yang memiliki pendapatan bersih antara Rp. 500.000 hingga Rp.
10.000.000 perbulan berwakaf antara Rp. 5.000 sampai dengan Rp. 100.000,
maka wakaf tunai berupaya mencapai Rp 3 Triliun dalam setahun (Khaeriyah,
2019). Apabila upaya yang sedemikian besar bisa digarap dengan baik, hal
tersebut dapat menopang berbagai aspek dalam kehidupan umat.

Pada realisasinya penghimpunan wakaf tunai ternyata masi jauh dari
perhitungan potensi wakaf tersebut. Terdapat contoh, ada beberapa Nazhir
(pemegang amanah wakaf) wakaf yang memaparkan jumlah wakaf uangnya
didalam media online ialah Global Wakaf, dalam laporannya pada tahun 2016
terkumpul wakaf uang sebesar Rp. 233.661.156. Juga Badan Wakaf Indonesia
(BWI) mengelola dan wakaf sebesar 4 Miliar (Khaeriyah, 2019).

Menurut Hasanah dalam Sumardi (2018), salah satu penyebab pengumpulan
wakaf uang masih rendah ialah pengetahuan publik terkait wakaf masih kurang
populer dibandingkan dengan pengetahuan mereka terkait shadagah, infag, dan
zakat. Minimnya pemahaman publik akan penjelasan secara terperinci wakaf
berpengaruh terhadap minimnya publik yang mau terlibat dalam wakaf uang. Oleh
karenanya BWI mengutamakan pada peningkatan pemahaman atau literasi wakaf

(Raharjo, 2018).
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Penelitian terkait Literasi wakaf ini dikuatkan oleh penelitian yang dilakukan
oleh Andreou & Anyfantaki (2020) dengan judul “Financial Literacy and its
Influence On Internet Banking Behavior”, peneliti tersebut menyatakan bahwa
literasi finansial memiliki hubungan yang positif terhadap penggunaan internet
banking. Namun, penelitian untuk literasi wakaf masi sangat minim, sehingga
peneliti tertarik untuk meneliti hal tersebut

Mengacu dari penelitian  As-Shiddiqy (2017), ia mengemukakan
bahwasannya Pendapatan ialah jumlah penerimaan suatu bangsa atau seseorang
yang dinilai dengan satuan mata uang dalam kurun waktu yang telah ditentukan.

Dalam penelitian yang digagas oleh Arianti (2018) dengan judul “ the
influence of Financial Literacy, Financial Behavior and Income on Investment
Decision”, menyatakan bahwa pendapatan berpengaruh positif terhadap
keputusan berinvestasi. Sedangkan dalam penelitian yang berbeda dilakukan oleh
Sunu ( 2021) dengan judul “ Investment Decision : The Result of Knowledge,
Income, and Self-Control”, menyatakan bahwa pendapatan berpengaruh negatif
terhadap keputusan berinvestasi.

Selain itu, agar dapat menjangkau target yang dimaksud, maka diperlukannya
suatu komunikasi untuk mengenalkan program atau produk yang dimiliki.
Komunikasi tersebut dikenal dengan komunikasi pemasaran. Berdasarkan
pendapat dari Yoga dan Nurmahdi (2018), kegiatan komunikasi pemasaran tidak
terlepas dari bauran promosi yaitu pemasaran langsung, periklanan, penjualan
personal, penjualan promosi, hubungan masyarakat. Ada juga satu elemen yang

tergabung dalam bauran promosi ini, yaitu pemasaran digital (digital marketing).
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Seluruh bauran promosi ini dapat menunjang terciptanya komunikasi pemasaran
yang efektif.

Penelitian yang berkaitan terkait digital marketing didukung oleh penelitian
yang dilakukan Melovi¢, Jocovié, Dabi¢, Vuli¢, & Dudic (2020) dengan judul
“The Impact Of Digital Transformation and Digital Marketing On The Brand
Promotion, Positioning and Electrical Business in Montenegro”. Penelitian
tersebut mengemukakan bahwasannya digital marketing memiliki pengaruh
sangat signifikan terhadap promosi merek, Positioning dan bisnis listrik.
Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Reken, Modding, & Dewi (2020)
dengan judul “Pengaruh Pemasaran Digital Terhadap Peningkatan Volume
Penjualan pada Ciputra Tallasa Jo Makassar”. Penelitian tersebut menyatakan
bahwa digital marketing melalui website berpengaruh positif namun tidak
signifikan terhadap peningkatan penjualan.

Penelitian yang berkaitan dengan literasi wakaf, pendapatan, dan digital
marketing terhadap keputusan wakif belum begitu populer diranah peneliti, Oleh
karenanya diperlukan studi mengenai pengaruh keputusan wakif dalam berwakaf
uang.

Berdasarkan hasil data dari Badan Pusat Statistika (2020), menunjukan
bahwa jumlah penduduk Kota Jakarta Timur sebanyak 3.037.139 Jiwa, angka
tersebut menunjukan bahwa potensi wakaf uang untuk Wilayah Jakarta Timur
cukup besar, jika 2 juta masyarakat muslim yang berada di wilayah Jakarta Timur
berwakaf dengan nominal Rp. 5.000 saja per tahun, maka sudah terkumpul 10

miliar. Dengan demikian, diharapkan lembaga yang sudah terdaftar menjadi
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nadzhir (pengelola wakaf) dapat melihat peluang dan cepat dalam menggarap
potensi tersebut, dikarenakan akan banyak masyarakat yang akan terbantu dari sisi
ekonomi maupun sosial.

Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti terdorong untuk meneliti terkait
“Pengaruh literasi wakaf, pendapatan dan digital marketing Terhadap
keputusan wakif untuk berwakaf uang”.

Permasalahan

1.2.1 Identifikasi Masalah
Merujuk pada latar belakang masalah yang sudah dipaparkan tersebut,
terdapat bebrapa masalah yang telah teridentifikasi diantaranya yaitu :
1. Apakah faktor literasi wakaf mempengaruhi keputusan wakif untuk
berwakaf uang?
2. Apakah faktor pendapatan mempengaruhi keputusan wakif untuk
berwakaf uang?
3. Apakah faktor digital marketing mempengaruhi keputusan wakif untuk
berwakaf uang?
4. Apakah faktor literasi wakaf, pendapatan dan digital marketing

mempengaruhi keputusan wakif untuk berwakaf uang?

1.2.2 Pembatasan Masalah

Untuk membatasi pembahasan agar lebih terperinci, daripadanya penulis
membatasi ruang lingkup masalah yang akan penulis bahas yaitu hanya para wakif
yang berdomisili di Jakarta Timur. Peneliti juga membatasi Jumlah variabel yang

diteliti, yaitu hanya seputar literasi wakaf, pendapatan, dan digital marketing.
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Jangka waktu penyebaran kuesioner pada penelitian ini selama 1 (satu) bulan agar

mendapatkan hasil yang optimal.

1.2.3 Perumusan Masalah
Dari penjelasan yang telah dijelaskan sebelumnya, maka dari itu dapat
rumusukan masalah dalam riset ini yaitu “Apakah literasi wakaf, pendapatan, dan
digital marketing berpengaruh terhadap keputusan wakif untuk berwakaf uang?”.
Tujuan Penelitian
Untuk dapat melakukan riset yang dimaksud dengan baik dan mengenai
fokus yang diinginkan, maka penulis harus mempunyai tujuan yang akan dicapai.
Oleh karenanya, tujuan riset ini ialah:
1. Untuk mengetahui apakah literasi wakaf berpengaruh terhadap keputusan
wakif untuk berwakaf uang.
2. Untuk mengetahui apakah pendapatan berpengaruh terhadap keputusan
wakif untuk berwakaf uang.
3. Untuk mengetahui apakah digital marketing berpengaruh terhadap
keputusan wakif untuk berwakaf uang pada.
4. Untuk mengetahui apakah literasi, pendapatan, dan digital marketing
berpengaruh terhadap keputusan wakif untuk berwakaf uang.
Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian yang telah disampaikan, maka peneliti
berharap dengan adanya penelitian ini dapat membantu dan memberikan manfaat
kepada seluruh pihak yang membutuhkannya, diantaranya sebagai berikut :

1. Bagi Akademisi
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Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat dijadikan
refrensi bagi pihak yang ingin mengetahui hubungan antara literasi wakaf,
pendapatan, dan digital marketing dengan keputusan wakif untuk
berwakaf uang.

. Bagi Praktisi

Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat dijadikan
rujukan yang berfokus pada aspek yang dapat berpengaruh pada keputusan
wakif untuk melakukan wakaf uang dilembaga-lembaga wakaf.

. Bagi lembaga wakaf

Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan bisa dijadikan
evaluasi agar dapat mengembangkan dan menggalakkan penghimpunan
wakaf lebih baik lagi.

. Bagi Masyarakat

Penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat memeberikan
manfaat berupa pengetahuan bagi masyarakat, sehingga bagi masyarakat
yang akan melakukan wakaf dengan uang dapat memantapkan niat

baiknya.
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