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ABSTRAKSI

Fildzah Nabilah (1602025262)

“PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN FINANCIAL TECHNOLOGY
TERHADAP KEPUTUSAN INVESTASI GENERASI MILLENIAL”

Skripsi Program Strata Satu Program Studi manajemen, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.

Kata Kunci : literasi keuangan, fintech, keputusan investasi, generasi millenial

Penelitian ini bertujuan untuk mengatahui bagaimana pengaruh antara literasi
keuangan dan financial technology terhadap keputusan investasi yang diuji pada
generasi millennial.

Teknik pengolahan dan analisis data yang digunakan adalah uji kualitas data,
analisis statistik deskriptif, uji asumsi klasik, analisis linear berganda, analisis
koefisien korelasi, analisis koefisien determinasi and adjusted R square dan uji
hipotesis.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara stimultan variabel literasi
keuangan dan financial technology berpengaruh terhadap keputusan investasi.
Secara parsial variabel Literasi Keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Investasi Generasi Millenial. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa kenaikan literasi keuangan berdasarkan dari indikator pernyataan, memiliki
pengaruh terhadap keputusan investasi karena generasi millennial sudah sadar akan
manfaat menabung dalam pengelolaan keuangan pribadi mereka. Secara parsial
variabel Financial Technology memiliki pengaruh positif terhadap Keputusan
investasi karena kemudahan dari aplikasi fintech yang dapat diakses kapanpun dan

dimanapun.
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ABSTRACT

Fildzah Nabilah (1602025262)

THE ANALYST IMPACT OF HOLIDAY EFFECT AND TURN OF THE
YEAR EFFECT OF HOTEL INDUSTRY, RESTAURANT AND TOURISM.

Thesis. Undergraduate program of one management study Program. Faculty of
Economics and Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020.
Jakarta.

Keywords: financial literacy, financial technology, investment decisions

This research aims to find out the influence between financial literacy and
financial technology on investment decisions tested in the millennial
generation.

Data processing and analysis techniques used are data quality test,
descriptive statistical, classic assumption test, multiple linear analysis,
correlation coefficient analysis, analysis of determination coefficient and
adjusted R square and hypothesis testing.

The result of this research indicate that the stimulatory variables of
financial literacy and financial technology affect investment decisions.
Partially, financial literacy variable has a positive and significant influence
on Millennial Generation Investment Decisions. The results of this research
indicate that the increase in financial literacy based on statement indicators,
has an influence on investment decisions because the millennial generation
is aware of the benefits of saving money in managing their personal
finances. Partially, the Financial Technology variable has a positive
influence on investment decisions because of the ease of fintech

applications that can be accessed anytime and anywhere.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Saat ini generasi millennial membutuhkan informasi mengenai literasi keuangan.
Hal ini diperlukan agar generasi millennial dapat menggunakan uang yang
dimilikinya, selain untuk pemenuhan kebutuhan barang dan jasa, juga untuk
menabung dalam bentuk investasi. Karena semakin kurangnya kesadaran generasi
millennial untuk memiliki kebudayaan menabung, dimana mereka lebih memiliki
sifat konsumerisme. Seharusnya masyarakat harus menyadari pentingnya
manajemen keuangan dalam kehidupan sehari-hari.

Sikap konsumerisme sudah menjadi kebiasaaan bagi masyarakat saat ini
membuat mereka kurang memiliki budaya menabung misalnya dalam hal
berinvestasi. Masih banyak masyarakat yang belum menyadari pentingnya
mempunyai manajemen keuangan di dalam kehidupan pribadinya karena
masyarakat masih beranggapan bahwa perencanaan investasi hanya dilakukan oleh
masyarakat yang memiliki pendapatan tinggi saja. (Pritazahara, 2015)

Investor yang berpengetahuan luas akan membuat pilihan berdasarkan
informasi penting untuk pasar yang efektif dan efisien. Sedangkan investor yang
memiliki pengetahuan yang banyak, mereka cenderung melakukan perilaku
keuangan yang baik seperti membayar semua tagihan tepat waktu, dan memiliki
dana darurat.

Menurut Otoritas Jasa Keuangan (2016) literasi keuangan diartikan sebagai

pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan yang mempengaruhi sikap dan perilaku

1
Pengaruh Tingkat Literasi..., Fildzah Nabilah, FEB Uhamka, 2020.



untuk meningkatkan kualitas pengambilan keputusan dan pengelolaan keuangan
dalam rangka mencapai kesejahteraan. Untuk itu diharapkan konsumen produk dan
jasa keuangan maupun masyarakat luas tidak hanya mengetahui dan memahami
lembaga jasa keuangan, serta produk dan jasa keuangan, melainkan juga dapat
mengubah atau memperbaiki perilaku masyarakat dalam pengelolaan keuangan
sehingga mampu meningkatkan kesejahteraan mereka.

Literasi keuangan tidak terbatas pada pengertian pengetahuan, keterampilan
dan keyakinan akan Lembaga, produk dan layanan jasa keuangan semata, namun
sikap dan perilaku pun dapat memberikan pengaruh dalam meningkatkan literasi
keuangan yang selanjutnya dapat mendorong terwujudnya kesejahteraan
masyarakat. Sikap dan perilaku keuangan yang bijak tercermin dalam kemampuan
seseorang menentukan tujuan keuangan, menyusun perencanaan keuangan,
mengelola keuangan dan mampu mengambil keputusan keuangan yang berkualitas
dalam menggunakan produk dan layanan jasa keuangan. (Otoritas Jasa Keuangan,
2017).

Meskipun beberapa pihak telah memiliki kesadaran akan pentingnya literasi
keuangan, namun data survey tingkat literasi keuangan nasional yang dilakukan
oleh OJK pada tahun 2013, menunjukkan bahwa indeks literasi keuangan Indonesia
hanya mencapai 21,84%. Sedangkan pada tahun 2016, indeks keuangan Indonesia
hanya mengalami sedikit peningkatan menjadi 29,66%.

Survei ini menunjukkan bahwa masyarakat Indonesia masih memiliki

pengetahuan yang rendah mengenai keuangan. Dengan kata lain, tingkat literasi
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keuangan Indonesia masih kurang baik. Rendahnya tingkat literasi keuangan
menunjukkan bahwa kurangnya pengetahuan masyarakat tentang jasa keuangan.
Hasil Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan OJK Tahun 2016
menunjukkan bahwa pemuda usia 18-35 tahun memiliki tingkat literasi dan inklusi
keuangan yang relatif lebih tinggi dibandingkan dengan kelompok usia lainnya.
Yaitu tingkat literasi sebesar 32,1 persen (usia 18-25 tahun) dan 33,5 persen (usia
26-35 tahun), dan tingkat inklusi keuangan sebesar 70,0 persen (usia 18-25 tahun)

dan 68,4% (usia 26-35 tahun). (Pena, 2019)

Angka ini masih sangat jauh jika dibandingkan dengan negara tetangga.
Singapura dengan presentasi yang mencapai 96%, Malaysia 81%, dan Thailand
78%. (finance, 2016). Berikut perbandingan tingkat literasi keuangan Indonesia

dengan negara tetangga:

PERBANDINGAN TINGKAT LITERASI
KEUANGAN DENGAN NEGARA

TETANGGA
96%
3% 78%
21,84%
SINGAPURA MALAYSIA THAILAND INDONESIA
Gambar 1

Perbandingan Tingkat Literasi Keuangan Indonesia

Sumber: Finance.com 2016
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Menurut data Kustodian Sentral Efek Indonesia (KSEI) hingga 27 Desember
2019. Dalam sektor pasar modal, jumlah investor baik dalam investor saham,
investor reksadana dan investor saham mengalami kenaikan hingga 2,47 juta
investor. Jumlah ini dapat dikatakan naik signifikan dari tahun sebelumnya yang
mencapai 1,61 juta investor pada 2018.

Berikut ini jumlah investor pasar modal persegmen, pada investor saham pada
2019 terdapat 2,47 juta investor, hal ini meningkat 53,04% dari tahun 2018 yang
mencapai 1,61 juta investor. Pada investor reksadana meningkat sangat pesat
mencapai 77,65% pada 2019 mencapai 1,76 juta investor. Sedangkan pada 2018
mencapai 995.510 investor reksadana. Pada investor SBN mengalami kenaikan
sebesar 61,89% pada 2018 mencapai 195.277 SID menjadi 316.130 SID pada 2019.

Tabel 1

Jumlah Investor pada 2018 dan 2019

Jenis Saham
No. | Tahun
Saham Reksadana SBN
1. 2018 1,61 juta 005.210 195.277 SID
2. 2019 2,47 juta 1,76 juta 316.130 SID

Data: diolah oleh penulis
Seiring dengan berkembangnya teknologi informasi dan didukung tingkat
penetrasi internet yang pesat, muncullah beberapa layanan jasa keuangan digital
yang mempermudah masyarakat dalam melakukan transaksi dan untuk
memperoleh pembiayaan. Layanan digital keuangan ini disebut financial

technology yang kemudian disangkat menjadi FINTECH.
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Demikian juga dunia investasi seperti pasar modal tidak terlepas dari kemajuan
teknologi dan ilmu pengetahuan saat ini. Pasar modal seperti menjadi trend bagi
mereka yang bekerja namun ingin mendapatkan penghasilan tambahan dengan
tidak harus membutuhkan presensi mereka secara fisik dalam bisnis sampingan
tersebut. Tentunya sebelum melakukan aktivitas dalam pasar modal memerlukan
pengetahuan setidaknya yang sangat mendasar tentang produk keuangan tersebut.
Sehingga para pemain di pasar modal tersebut sejatinya sudah dibekali ilmu
keuangan atau biasa disebut literasi keuangan yang memadai.

Financial Technology dipilih dalam salah satu variabel dalam penelitian ini
karena semakin pesatnya pertumbuhan teknologi dalam bidang layanan keuangan
digital membuat penggunaan fintech pun tidak bisa dihindarkan lagi kegunaannya.
Saat ini segala informasi mengenai pasar modal (khususnya saham) sangat mudah
didapatkan melalui fintech. Bahkan kita dapat mengaksesnya dimana pun dan kapan
pun.

Berdasarkan Kajian Stabilitas Keuangan Bank Indonesia (2017), Fintech
dinilai mampu menjangkau masyarakat yang belum dapat dijangkau oleh
perbankan. Keberadaan fintech bertujuan untuk membuat masyarakat lebih mudah
mengakses produk-produk keuangan, mempermudah transaksi dan juga
meningkatkan inklusi keuangan.

Menurut Otoritas Jasa Keuangan (2017), semakin meningkatnya penggunaan
Fintech menjadi salah satu pendorong untuk meningkatkan inklusi keuangan
nasional. Dimana, masyarakat Indonesia yang memiliki penetrasi internet menurut

survey APJII (2016) telah mencapai 51.8% yaitu 132.7 juta jiwa dari 256.2 juta
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penduduk Indonesia. Sehingga, layanan keuangan berbasasis digital dan internet ini
akan sangat mudah dijangkau oleh masyarakat diberbagai kalangan dan daerah
tempat tinggal. Mendukung pernyataan OJK, menurut Kementerian PPN
(BAPPENAS) di tahun 2017, Fintech merupakan salah satu bentuk implementasi
Strategi Nasional Keuangan Inklusif (SNKI).

Perkembangan perusahaan Fintech yang semakin baik ditengah masyarakat
Indonesia diharapkan mampu mewujudkan tercapainya target inklusi masyarakat.
Namun belum dilakukannya analisis bagaimana tingkat pengaruh financial
technology pada keputusan investasi.

Badan Internasional pemantau dan pemberi rekomendasi kebijakan mengenai
sistem keuangan global, Financial Stability Board (FSB) membagi fintech dalam
empat kategori berdasarkan jenis inovasi. Untuk aplikasi bertransaksi jual-beli
saham, masuk ke dalam jenis manajemen risiko dan investasi. Fintech ini
memberikan layanan seperti robo advisor (perangkat lunak yang memberikan
layanan perencanaan keuangan dan platform e-trading dan e-insurance.

Contohnya, Bareksa, Cekpremi dan Rajapremi. (CNBC, 2018).
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Perkembangan Fintech di Indonesia

W payment
H lending
M agragator
crowdfunding
M personal/financial planing

M others

Gambar 2

Pembagian Prosentase Fintech
Sumber: CNBC Indonesia, 2018
Di jaman ini, dengan kemajuan fintech jika ingin bermain saham sudah sangat
mudah bisa di akses melalui handphone atau telepon genggam saja. Banyaknya
aplikasi online seperti MNC Sekuritas, Mandiri Online Sekuritas (MOST), BNI
Sekuritas. Memudahnya kita untuk melihat perkembangan dunia investasi di pasar
modal.

Generasi millennial dilihat memiliki peranan paling tinggi dalam angka literasi
keuangan. Hal ini ditujukkan karena mereka yang melek dalam perkembangan
teknologi. Dalam penelitian ini generasi millennial yang akan diuji yaitu yang
memasuki tahun kelahiran 1990-2000.

Studi analisis terdahulu telah banyak dilakukan oleh peneliti sebelumnya.

Beberapa diantaranya dilakukan oleh (Artina, 2018;Ariska, 2018;Aristya, 2019)
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yang menjelaskan bahwa adanya pengaruh positif dan signifikan dari literasi
keuangan terhadap keputusan investasi. Serupa dengan penelitian Salsabila, Nurdin
(2019) menjelaskan bahwa secara parsial literasi keuangan berpengaruh terhadap
keputusan investasi pada Galeri Investasi BEI Maranatha.

Namun hal ini banyak berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh (Senda,
2018;Fitrianti,2018) dalam penelitian ini tingkat literasi keuangan tidak
mempunyai pengaruh dalam pengambilan keputusan investasi, faktor demografi
(jenis kelamin dan pendidikan) tidak mempunyai pengaruh terhadap keputusan
investasi pada Karyawan UPT Puskesmas Kalibawang

Di sisi lain, keputusan investasi tidak hanya dipengaruhi oleh tingkat literasi
keuangan, tapi juga dipengaruhi oleh kemudahan akses melalui financial
technology seringkali dilihar sebagai faktor seseorang dalam keputusan investasi
mereka. Hal ini didukung oleh beberapa peneliti Hutabarat, (2018) yang
menjelaskan bahwa literasi keuangan dan financial technology memiliki pengaruh
terhadap inklusi keuangan. Berbeda dengan penelitian Aliyah, Nurdin (2019) yang
menjelaskan bahwa terdapat pengaruh positif presepsi kemanfaatan dan presepsi
kemudahan pada fintech terhadap Literasi Keuangan pada Masyarakat Dago Atas.

Berdasarkan penjelasan diatas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian
kembali tentang pengaruh literasi keuangan dan fintech terhadap keputusan
investasi pada generasi millennial. Berdasarkan bukti dan penelitian yang telah
dilakukan menghubungkan literasi keuangan dan fintech dengan keputusan

investasi masih menunjukkan hasil yang berbeda-beda, sehingga perlu dilakukan
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penelitian lanjutan untuk membuktikkan bagaimana pengaruh literasi keuangan dan
fintech terhadap keputusan investasi pada generasi millennial.

Maka berdasarkan pada latar belakang dan fenomena yang telah dipaparkan
diatas, maka peneliti tertarik untuk mengetahui dan melakukan penelitian mengenai
keputusan investasi pada Generasi Millenial. Generasi Millenial dipilih karena
masih rendahnya tingkat investasi di kalangan mereka. Sehingga dilakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan dan Financial
Technology terhadap Keputusan Investasi pada Generasis Millenial”

1.2  Permasalahan
1.2.1 ldentifikasi Masalah
Dari latar belakang yang telah diuraikan, penelitian ini masih banyak
inkonsenterasi. Hal ini menyebabkan timbulnya research gap yang membutuhkan
penyempurnaan dari penelitian sebelumnya untuk diteliti lebih lanjut. Berdasarkan
pemaparan di atas maka dapat disimpulkan pertanyaan penelitian yang akan
diajukan adalah sebagai berikut:
1. Kurangnya pengetahuan tentang literasi keuangan pada masyarakat yang
berdampak pada kurangnya informasi tentang produk-produk keuangan.
2.Rendahnya pengetahuan dan keyakinan masyarakat tentang produk dan jasa
layanan di pasar modal.
3. Generasi millennial belum bisa berpikir kritis dalam menyelesaikan dan memberi
solusi pada pengelolaan keuangan.
4. Produk-produk pada financial technology yang masih kurang diminati oleh

masyarakat Indonesia.
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5. Kurangnya pengetahuan akan produk-produk investasi khususnya pasar modal
pada financial technology.
1.2.2 Pembatasan Masalah
Untuk tidak menyimpang dari tujuan dan memperoleh pengetahuan mengenai
objek yang akan diteliti sehingga data yang dikumpulkan sebagai keseluruhan yang
terintegerasi maka perlu diberikan batasan informasi pada dua variael independen
yaitu literasi keuangan, peran financial technology sedangkan variabel
dependennya yaitu keputusan investasi pada Generasi Millenial.
1.2.3 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan pembahasan masalah diatas, maka perumusan
masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah:
1. Berapa tingkat literasi keuangan pada Generasi Millennial?
2. Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap keputusan investasi?
3. Apakah financial technology berpengaruh terhadap keputusan investasi?
4. Apakah literasi keuangan dan financial technology secara stimultan berpengaruh
terhadap keputusan investasi generasi millennial?
1.3 Tujuan Penelitian
Sesuai dengan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diajukan, maka
tujuan dari penelitian ini adalah untuk:
1) Untuk mengetahui dan menganalisis tingkat literasi keuangan pada generasi
millennial.
2) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap

keputusan investasi.
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3) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh financial technology terhadap
keputusan investasi

4) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh literasi keuangan serta financial
technology terhadap keputusan investasi.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Manfaat Bagi Akademik

1) Dapat digunakan sebagai informasi bagi akademik, sumber referensi dan
bahan bacaan untuk menambah wawasan mengenai pengaruh literasi
keuangan dan financial technology terhadap keputusan investasi bagi
Generasi Millenial.

2) Untuk menambah ilmu di kalangan mahasiswa dan lainnya.

2. Manfaat Bagi Mahasiswa

1) Sebagai salah satu syarat untuk kelulusan agar memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi.

2) Dapat menambah wawasan mengenai pengaruh tingkat literasi keuangan dan
financial technology terhadap keputusan investasi sekaligus menjadi sarana
untuk menerapkan ilmu yang telah dipelajari selama perkuliahan.

3. Manfaat Bagi Praktis

1) Dapat dijadikan sebagai bahan pendukung pengambilan keputusan dalam
memecahkan masalah dalam bidang investasi.

2) Dapat dijadikan pembelajaran akan pentingnya literasi keuangan dalam

kehidupan finansial generasi millenial.
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