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ABSTRAKSI

Vikry Alyandry Ahmad (1602025246)
PENGARUH REWARD DAN PENGALAMAN KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT. UNIVERSAL TEKNO REKSAJAYA.

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.

Kata Kunci : Reward, pengalaman kerja dan kinerja karyawan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengarauh Reward dan
Pengalaman Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT. Universal Tekno
Reksajaya. Dalam penelitian ini digunakan metode kuantitatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah pegawai yang ada di PT. Universal Tekno Reksajaya yang
berjumlah 92 orang sebagai responden. Teknik pengumpulan data dilakukan
melalui penyebaran kusioner dengan menggunakan pengukuran skala likert,
observasi, wawancara dan studi pustaka. Teknik pengolahan dan analisis data
yang di gunakan adalah analisis deskriptif, regresi liener berganda, uji asumsi
klasik, analisis koefisien korelasi parsial, analisis koefisien korelasi berganda dan
uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukan bahwa secara parsial Reward
berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Karyawan dan secara parsial
Pengalaman Kerja tidak berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja
Karyawan. Secara simultan variabel Reward dan Pengalaman Kerja berpengaruh
positif signifikan terhadap Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

Vikry Alyandry Ahmad (1602025246)
EFFECT OF REWARD AND WORK EXPERIENCE OF EMPLOYEE
PERFORMANCE PT. UNIVERSAL TEKNO REKSAJAYA.

Thesis, Strata One Program Management Study Program. Faculty of Economics
and Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.

Keywords: Reward, work experience and employee performance

This study aims to determine how the influence of Reward and Work Experience on
Employee Performance at PT. Universal Tekno Reksajaya. In this study
guantitative methods are used. The population in this study are employees in PT.
Universal Tekno Reksajaya, amounting to 92 people as respondents. Data
collection techniques are carried out through questionnaires using Likert scale
measurements, observations, interviews and literature studies. Data processing
and analysis techniques used are descriptive analysis, multiple liener regression,
classic assumption test, partial correlation coefficient analysis, multiple
correlation coefficient analysis and hypothesis testing. The results showed that
partially significant positive effect on employee performance and partially work
experience did not have a significant positive effect on employee performance.
Simultaneously the Reward and Work Experience variables have a significant

positive effect on Employee Performance.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kinerja karyawan merupakan suatu indikator keberhasilan pencapaian dari
kemampuan seorang karyawan dalam memenuhi tanggung jawab yang dibebankan
kepadanya. Kinerja karyawan saat ini menjadi suatu persoalan bersama di seluruh
dunia, untuk menghadapi persaingan secara global perusahaan berusaha memenuhi
kebutuhan perusahaan dengan menempatkan sumber daya manusia terbaik yang
mampu menjaga konsistensi kinerjanya dengan baik sehinga dapat membantu
perusahaan bersaing dengan kondisi pasar secara global yang sudah semakin
terbuka saat ini.

Kinerja karyawan sedang menjadi sorotan hampir di seluruh Negara-negara di
dunia, kemajuan teknologi yang begitu pesat serta diikuti dengan cepatnya
perkembangan dan persebaran segala informasi yang sudah tidak dapat dibatasi
oleh jarak maupun waktu. Kinerja karyawan pada dunia internasional sedang
mengalami era transisi dimana teknologi semakin menonjolkan eksistensi
dibandingkan dengan sumber daya manusia itu sendiri. Kinerja karyawan yang ada
harus mampu bersaing dengan teknologi yang terus berkembang, ketatnya
persaingan dalam era globalisasi menuntut pelaku bisnis untuk tanggap terhadap
perubahan teknologi, inilah kemudian yang menjadikan kinerja karyawan sebagai
persoalan yang cukup serius bagi dunia kerja di dunia saat ini (Pangestu dan

Setiawan, 2016).
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Pada era globalisasi seperti saat ini, kinerja karyawan menjadi sesuatu yang
harus terus dijaga oleh perusahaan-perusahaan agar tetap mampu eksis dan bersaing
dalam situasi saat ini, dimana segala perubahan dan arus informasi bergerak sangat
cepat tanpa ada batasan yang memisahkan. Karyawan dengan kualitas kinerja yang
baik akan menjadi aset bagi perusahaan yang akan terus menjadi pengawal
eksistensi perusahaan.

Kondisi dunia saat ini menjadikan karyawan sebagai bagian penting dalam
suatu perusahaan. Di Negara maju seperti Amerika, Jepang dan beberapa negara
Eropa, kinerja karyawan menjadi suatu evaluasi yang tidak pernah henti dilakukan
oleh perusahaan untuk terus menstabilkan kondisi perusahaan sesuai dengan jalur
untuk mencapai tujuan perusahaan. Kinerja karyawan di perusahaan kelas dunia
yang sudah maju tidak hanya bersaing dengan sesama tenaga kerja saja, Kinerja
karyawan pada era saat ini sudah disandingkan dan bersaing dengan kinerja yang
dilakukan oleh mesin serta robot yang turut membantu pencapaian tujuan
perusahaan dengan tingkat output yang dihasilkan menjadi lebih efisien dan lebih
efektif (Widajanti et. al., 2019).

Pada negara maju kinerja karyawan pada perusahaan harus tetap terjaga secara
kualitas dari apa yang dihasilkan oleh karyawan tersebut, persaingan yang sangat
ketat antara tenaga kerja di kancah global menuntut adaptasi dan kemampuan yang
handal dari setiap karyawan untuk menghasilkan kinerja terbaiknya. Persaingan
mendapatkan karyawan dengan kualitas terbaik yang dapat menghasilkan kinerja
terbaik untuk memberikan andil dalam pencapaian tujuan perusahaan terus terjadi.

Perusahaan level dunia tentu sangat menghargai karyawan yang memiliki kinerja
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yang sangat baik, berbagai cara dilakukan oleh perusahaan-perusahaan dunia untuk
menjaga karyawannya untuk tetap loyal terhadap perusahaan, salah satunya adalah
dengan pemberian reward terbaik bagi karyawan.

Reward diharapkan mampu menjadi pelecut semangat bagi karyawan sehingga
akan terus memberikan kinerja terbaiknya bagi perusahaan. Kinerja karyawan pada
perusahaan dunia menjadi sangat vital demi keberlangsungan perusahaan, kinerja
karyawan merupakan roda penggerak perusahaan dalam bersaing dengan pasar
global yang sangat terbuka (Widajanti et. al., 2019). Perusahaan yang akan mampu
bersaing pada persaingan level dunia adalah perusahaan yang memiliki sumber
daya manusia sebagai tenaga kerja yang berkualitas, tenaga kerja yang akan mampu
bersaing pada perusahaan adalah mereka yang memiliki Kinerja yang baik.

Untuk menghasilkan tenaga kerja yang berkualitas yang mampu bersaing
dengan era globalisasi saat ini, Negara-negara maju terus melakukan pembenahan
dalam upayanya meningkatkan kemampuan masyarakatnya sehingga kelak
menjadi tenaga kerja yang memiliki kualitas terbaik. Berbagai cara dilakukan demi
meningkatkan kualitas sumber daya manusia sebagai tenaga kerja yang baik, di
antaranya ialah dilakukannya pelatihan-pelatihan sehingga meningkatkan
kemampuan yang dimiliki oleh tenaga kerja. Pendidikan juga menjadi aspek
penting dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan, pelatihan dan pendidikan
merupakan bagian dari upaya peningkatan kinerja karyawan yang dapat dilakukan
oleh perusahaan dan pemerintah.

Kinerja karyawan yang baik dari Negara-negara maju tak lepas dari etos kerja

dari tenaga kerja itu sendiri. Kemauan setiap tenaga kerja untuk belajar menjadi

Pengaruh Reward dan..., Vikry Alyandry Ahmad, FEB Uhamka, 2020.



lebih baik dari setiap pengalaman kerja yang telah dilaluinya akan menjadikannya
karyawan yang memiliki kinerja yang baik. Hanya karyawan dengan kinerja terbaik
yang akan mampu bersaing pada dunia kerja saat ini.

Permasalah kinerja karyawan yang terjadi di hampir seluruh Negara-negara di
dunia dapat dilihat dari cukup tingginya tingkat pemutusan hubungan kerja (PHK)
di dunia oleh perusahaan terhadap karyawan yang tidak mampu memenuhi
ekspektasi manajemen perusahaan dengan baik (Wahyudi, A., 2016). Persaingan
yang begitu ketat antar tenaga kerja juga menjadi faktor penghentian tenaga kerja.
Perusahaan yang terus berkembang harus diikuti oleh karyawan yang juga harus
berkembang dengan segala kinerja yang mampu menyesuaikan dengan kondisi
teknologi saat ini. Secara alami sumber daya manusia akan mengalami seleksi alam
di dalam perusahaan hampir di seluruh dunia.

Ketidakmampuan sumber daya manusia yang ada dalam menghasilkan kinerja
yang baik bagi perusahaan mengharuskan perusahaan merekrut tenaga kerja baru
dengan kinerja yang lebih baik, hal ini kemudian yang menjadikan pergerakan dan
persebaran tenaga kerja asing sebagai tenaga kerja yang lebih ahli dalam
menyelesaikan pekerjaan yang tidak mampu dikerjakan oleh karyawan
sebelumnya. Di Indonesia sendiri kehadiran tenaga asing sebagai tenaga kerja ahli
sudah banyak dilakukan oleh perusahaan-perusahaan di Indonesia.

Di Indonesia kinerja karyawan juga menjadi persoalan yang sangat sering
muncul, tingginya tingkat pemutusan hubungan kerja (PHK) menjadi cerminan
kondisi kinerja karyawan di Indonesia. Kemajuan teknologi dan perkembangan

ilmu pengetahuan yang tidak dapat diimbangi oleh tenaga kerja yang ada
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menjadikan seleksi alam terjadi di perusahaan-perusahaan Indonesia, karyawan
yang tidak mampu memberikan kinerja terbaiknya akan secara alami tersisih dalam
persaingan, hal ini harus dilakukan oleh perusahaan demi tercapainya tujuan
perusahaan dengan mengganti tenaga kerja yang sudah siap menghadapi
perkembangan dan perubahan tersebut.

Kinerja karyawan juga menjadi ukuran bagi perusahaan untuk menilai
kemampuan karyawan dalam mengerjakan setiap tanggung jawab yang diberikan
oleh perusahaan. Kinerja setiap karyawan pada perusahaan juga ikut andil dalam
peningkatan perekonomian bangsa. Kinerja yang baik dari karyawan akan
membantu perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan, dan perusahaan akan
mampu membantu bangsa dengan berbagai kontribusi yang diberikan kepada
bangsa.

Kinerja karyawan di Indonesia masih mengalami pasang surut, hal ini dapat
diamati dengan masih tingginya tingkat pemberhentian karyawan dari perusahaan,
minimnya akses pelatihan dan pengembangan bagi karyawan juga menjadi alasan
bagi tenaga kerja di Indonesia dalam memberikan hasil kerja terbaiknya. Sebagai
pelecut semangat reward diharapkan mampu menjadi cambuk bagi tenaga kerja di
Indonesia untuk mampu memberikan kinerja terbaiknya.

Upaya yang dilakukan oleh perusahaan-perusahaan di Indonesia yaitu dengan
memberikan pelatihan dan pembelajaran kepada karyawannya secara terus-
menerus sebagai bekal bagi karyawan untuk meningkatkan kinerja karyawan itu.
Pelatihan dan pengembangan menjadi salah satu solusi jangka panjang bagi

perusahaan demi menjaga konsistensi kinerja karyawan di dalam perusahaan.
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Selain itu, cara instan juga terkadang dilakukan oleh perusahaan yaitu dengan
mengganti tenaga kerja yang tidak maksimal dalam kinerjanya dengan tenaga kerja
baru, yang lebih baik, tak jarang pula perusahaan menggunakan jasa tenaga kerja
asing yang dinilai lebih memiliki kinerja yang lebih baik dibandingkan tenaga kerja
lokal.

Sumber daya manusia memiliki peran penting dalam mempertahankan
keberlangsungan sebuah perusahaan (Dwiyanti et. al., 2017). Sumber daya manusia
atau juga disebut sebagai tenaga kerja merupakan penggerak di dalam sebuah
perusahaan, tenaga kerja menjadi sangat fundamental dalam tercapainya tujuan
sebuah perusahaan. Sumber daya yang memiliki kualitas akan membantu
perusahaan dalam setiap kegiatan yang dilakukan untuk tercapainya tujuan
perusahaan.

Sumber daya manusia yang berkualitas yang menjadi bagian dari penggerak
sebuah perusahaan harus mampu menghadapi segala perubahan dan perkembangan
yang terus terjadi pada era ini yang dapat menggerus perusahaan-perusahaan yang
tidak mampu beradaptasi terhadap perubahan yang terjadi, hal inilah yang
kemudian menjadikan persaingan dari perusahaan-perusahaan untuk mendapatkan
sumber daya manusia sebagai tenaga kerja terbaik untuk menjadi bagian dari
perusahaannya.

Sumber daya manusia pada sebuah perusahaan merupakan tenaga kerja pada
perusahaan yang biasa disebut karyawan. Karyawan yang berkualitas dapat diukur
melalui kemampuannya menghasilkan output dari tanggung jawab pekerjaan yang

dibebankan kepada tenaga kerja tersebut. Kemampuan seorang karyawan pada
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perusahaan akan di ukur dari keberhasilan karyawan tersebut menyelesaikan tugas-
tugasnya dan Kkinerja yang dihasilkan memberikan sumbangsih terhadap
tercapainya tujuan perusahaan. Hasil kerja yang telah berhasil diselesaikan oleh
tenaga kerja sebagai seorang karyawan perusahaan kemudian disebut sebagai
kinerja karyawan.

Kinerja karyawan yang berkualitas akan timbul dari setiap tenaga kerja yang
berkualitas pula. Sumber daya manusia sebagai tenaga kerja di dalam perusahaan
akan mempengaruhi pencapaian perusahaan. Tenaga kerja dengan Kinerja yang
baik akan membantu perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan. Hubungan
yang terbangun antara perusahaan dengan sumber daya manusianya sebagai tenaga
kerja harus menjadi hubungan yang saling menguntungkan kedua belah pihak.
Perusahaan dan tenaga kerja akan saling bahu membahu untuk melakukan kinerja
terbaiknya demi terwujudnya tujuan dan keuntungan bagi kedua belah pihak.

Manajemen yang dibangun di dalam sebuah perusahaan juga menjadi salah
satu faktor yang akan mempengaruhi kinerja karyawan. Perencanaan yang tepat
oleh perusahaan akan membantu karyawan dalam melakukan pekerjaan yang lebih
efektif dan efisien dalam melakukan setiap pekerjaan yang dibebankan kepadanya
sehingga tujuan perusahaan akan lebih mudah untuk dicapai melalui kombinasi
manajemen pada perusahaan dengan tenaga kerja yang dimiliki perusahaan.

Pada era saat ini dimana sistem informasi dan perubahan terjadi begitu sangat
cepat membuat persaingan antara sumber daya manusia yang ada sebagai tenaga
kerja di dalam sebuah perusahaan dan industri menjadi sangat ketat. Tenaga kerja

akan saling bersaing dalam menunjukan kinerja terbaiknya sebagai bentuk
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pembuktian terhadap perusahaan. Perusahaan akan sangat selektif dalam memilih
tenaga kerja untuk menjadi bagian dari perusahaan dalam melaksanakan kegiatan
demi tercapainya tujuan perusahaan.

Pada dasarnya setiap perusahaan memerlukan strategi dan perencanaan dalam
menjalankan aktivitasnya sehingga perusahaan dapat bertahan dalam jangka waktu
yang panjang. Untuk mencapai tujuan tersebut perusahaan harus dapat memperoleh
dan memanfaatkan dengan maksimal sumber daya manusia yang ada. Dalam hal
ini manajemen mempunyai kewajiban dalam memperoleh, menggunakan dan
mengatur sumber daya manusia yang ada.

Menurut (Mangkunegara, 2007) menyatakan bahwa “kinerja adalah hasil kerja
baik secara kualitas maupun secara kuantitas yang dicapai oleh seseorang dalam
melaksanakan tugas sesuai tanggung jawab yang diberikan”. Menurut Nawawi
dalam Tannady, H (2017:153) menyatakan bahwa “kinerja adalah hasil
pelaksanaan suatu pekerjaan, baik secara fisik, material maupun non fisik, non
material. Setiap perusahaan pasti menginginkan karyawannya memiliki tingkat
kinerja yang baik yang dapat mendukung program-program perusahaan dalam
memperoleh keuntungan”.

Salah satu upaya perusahaan dalam meningkatkan daya saing adalah dengan
cara meningkatkan kinerja karyawan. Meningkatkan kinerja karyawan bukanlah
suatu yang mudah dilakukan, akan banyak kendala yang mungkin menghalangi
perusahaan dalam proses meningkatkan kinerja karyawan dibutuhkan suatu
pendekatan Kkhusus bagi perusahaan untuk meningkatkan kinerja karyawan,

terutama dari karyawan itu sendiri.
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Kinerja karyawan memiliki peran yang sangat penting dalam mendukung
keberhasilan suatu perusahaan. Hasil kerja yang baik dari karyawan akan sangat
dibutuhkan oleh perusahaan dalam membantu perusahaan terus berkembang.
Kinerja karyawan akan mencerminkan kemampuan perusahaan dalam
menghasilkan dan mencapai visi dan misi perusahaan.

Untuk menghasilkan kinerja karyawan yang maksimal, maka perusahaan perlu
mengelola sumber daya manusia sebaik mungkin. Untuk itu perusahaan harus
mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi tinggi atau rendahnya
kinerja seorang karyawan. Perusahaan harus membuat strategi yang dibutuhkan
untuk terus meningkatkan Kinerja karyawannya sehingga dapat mewujudkan tujuan
perusahaan. Salah satu faktor yang menjadi faktor pendukung dalam kinerja
karyawan adalah kemampuan karyawan dalam menjalankan setiap tugas yang
dibebankan kepadanya untuk memenuhi semua target yang menjadi tanggung
jawabnya. Kemampuan karyawan dapat diperoleh dari berbagai pengalaman yang
sudah dijalankan oleh karyawan, baik melalui pendidikan, pelatihan, maupun
pengalaman bekerja yang sudah dia lalui.

PT Universal Tekno Reksajaya merupakan perusahaan yang telah memiliki
kemampuan perencanaan dan pengelolaan sumber daya manusia dengan baik.
Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa, kinerja karyawan sebagai
pemberi jasa menjadi sangat krusial bagi perusahaan karena kinerja karyawan
menjadi ujung tombak perusahaan dalam bersaing dengan perusahan lain. Dengan
kemampuan perencanaan dan pengelolaan sumber daya manusia dengan baik,

namun perusahaan ini masih memiliki kendala dan beberapa kekurangan yang
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dimiliki berkaitan dengan kinerja karyawan perusahaan tersebut. Terlihat dari
pencapaian target yang masih fluktuatif dan masih belum sesuai dengan apa yang

diinginkan oleh perusahaan. Hal tersebut dapat digambarkan dari tabel berikut:

Tabel 1
Pencapaian Kinerja Karyawan berdasarkan Corporate University
2017 2018 2019
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
100% 84% 100% 75% 100% 95%

Sumber: HCD / HRD PT UTR

Tabel di atas memberikan sebuah gambaran tentang target yang diharapkan
oleh perusahaan sebagai sasaran yang harus dicapai oleh seluruh karyawan dengan
strategi yang telah disusun untuk mewujudkan visi dan misi perusahaan. Tabel
realisasi pada tabel di atas merupakan pencapaian kerja yang telah dilakukan oleh
seluruh karyawan dalam menjalankan tugas sesuai dengan tanggung jawab yang
diberikan perusahaan dalam periode satu tahun. Maka dapat disimpulkan bahwa
pencapaian yang terjadi pada tahun 2017 hingga tahun 2019 mengalami pasang
surut dalam kinerja karyawan PT Universal Tekno Reksajaya. Hal ini dapat dilihat
bahwa persentase pencapaian yang diperoleh pada tahun 2017 mencapai angka 84%
atau 1.860 pekerjaan yang berhasil diselesaikan dari total 2.215 pekerjaan,
sedangkan yang terjadi pada 2018 menurun menjadi 75% atau 1.697 pekerjaan yang
berhasil diselesaikan dari total 2.263 pekerjaan dan meningkat lagi pada tahun
berikutnya yakni 2019 menjadi 95% atau 2.194 pekerjaan yang berhasil
diselesaikan dari total 2.310 pekerjaan, hal tersebut membuktikan masih terjadi

inkonsistensi kinerja karyawan pada PT Universal Tekno Reksajaya.
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Pergerakan naik turunnya kinerja karyawan pada tiga tahun belakang menjadi
bahan evaluasi bagi manajemen perusahaan untuk selalu meningkatkan kinerja
karyawan dengan melakukan berbagai upaya seperti pelatihan dan pengembangan
karyawan yang terus dilakukan.

Dalam penelitian Rumokoy et. al., (2019) menyatakan bahwa reward
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Namun berbeda
dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Raymond et. al., (2017) yang
menyatakan bahwa reward tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Dalam penelitian Situmeang, R., (2017) menyatakan bahwa pengalaman kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Namun berbeda
dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Ummah, S., (2017) yang menyatakan
bahwa pengalaman Kkerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Berdasarkan uraian diatas dan menyadari pentingnya kinerja karyawan bagi
perkembangan perusahaan, maka penulis memilih judul “Pengaruh Reward dan
Pengalaman Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Universal Tekno
Reksajaya”

1.2 Permasalahan
1.2.1 ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, masalah dapat

diidentifikasi sebagai berikut:
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1. Tidak semua karyawan pada perusahaan merupakan karyawan yang telah
memiliki pengalaman kerja.
2. Pemberian reward berdasarkan masa kerja karyawan dan kinerja Karja
karyawan.
3. Tidak selalu karyawan yang memiliki pengalaman mempunyai Kinerja yang
baik.
4. Masih mengalami pasang surut pada kinerja karyawan dari tahun ke tahun.
5. Tingkat pendidikan karyawan pada perusahaan dari berbagai tingkatan
pendidikan.
1.2.2 Pembatasan Masalah
Batasan masalah ini dibuat agar penelitian tidak menyimpang dari pembahasan
dan sasaran penelitian serta mendapatkan uraian sistematika yang lebih spesifik
dalam membahas permasalahan yang diteliti. Dalam penelitian ini membahas
variabel bebas (Independent) yaitu Reward (X1) dan Pengalaman Kerja (Xz) serta
variabel terikat (Dependent), variabel yang dipengaruhi yaitu Kinerja Karyawan
(Y).
1.2.3 Perumusan Masalah
Berkaitan dengan latar belakang masalah, identifikasi dan pembatasan, maka
dapat dirumuskan masalah sebagai berikut:
1. Apakah reward berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Universal
Tekno Reksajaya?
2. Apakah pengalaman kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT.

Universal Tekno Reksajaya?
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Apakah reward dan pengalaman kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan

pada PT. Universal Tekno Reksajaya?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis memiliki tujuan sebagai

berikut :

1. Untuk menganalisa bagaimana reward pada PT. Universal Tekno Reksajaya.

2. Untuk menganalisa bagaimana pengalaman kerja karyawan pada PT. Universal
Tekno Reksajaya.

3. Untuk menganalisa bagaimana Kinerja karyawan pada PT. Universal Tekno
Reksajaya.

4. Untuk menganalisa bagaimana pengaruh reward terhadap kinerja karyawan
PT. Universal Tekno Reksajaya.

5. Untuk menganalisa bagaimana pengaruh pengalaman kerja terhadap kinerja
karyawan PT. Universal Tekno Reksajaya.

6. Untuk menganalisa bagaimana pengaruh reward dan pengalaman kerja

terhadap kinerja karyawan PT. Universal Tekno Reksajaya.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian ini diharapkan akan memberikan kegunaan sebagai

berikut:

1.

Bagi Penulis
Penelitian ini memberikan penulis pengetahuan yang luas, wawasan yang baru
serta penerapan ilmu yang telah di pelajari penulis selama proses belajar.

Memberikan pengetahuan tentang teori yang diterapkan pada dunia pekerjaan.
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Peneliti juga dapat mengasah daya nalar dan kemampuan dalam menganalisis
suatu permasalahan terkait dengan kinerja karyawan pada suatu perusahaan.
Bagi Perusahaan

Dengan adanya penelitian ini, dapat digunakan sebagai bahan kajian PT.
Universal Tekno Reksajaya untuk meningkatkan kinerja karyawan yang lebih
baik serta membagi hasil penelitian yang mungkin bisa digunakan perusahaan.
Bagi Akademis

Penelitian ini dapat menjadi bahan pengembangan serta referensi pendidikan
bagi generasi mahasiswa selanjutnya, terlebih khusus bagi jurusan manajemen

sumber daya manusia.
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