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ABSTRAK 

 

Fahrurrozi (1602025229) 

PENGARUH INOVASI PRODUK DAN MEDIA SOSIAL MARKETING  

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK MOTOR HONDA 

VARIO (STUDI KASUS PADA MASYARAKAT KEBAYORAN LAMA 

UTARA) 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Muhammadiyah Prof .DR. HAMKA. 2020. Jakarta. 

Kata kunci: Inovasi Produk, Media Sosial Marketing, Keputusan Pembelian. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh antara 

Inovasi Produk dan Media Sosial Marketing terhadap Keputusan Pembelian. 

Dalam penelitian ini digunakan metode survei. Penelitian ini dilakukan 

terhadap Masyarakat Kebayoran Lama Utara yang menggunakan sepededa motor 

Honda Vario. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. 

Teknik pengolahan dan analisis data yang digunakan diantaranya, analisis statistik 

deskriptif, regresi linier berganda, uji asumsi klasik, analisis koefisien korelasi, 

analisis koefisien korelasi berganda, dan uji hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Inovasi Produk 

berpengaruh posistif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian dan secara 

parsial Media Sosial Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian. Secara simultan kedua variabel bebas, yaitu Inovasi Produk 

dan Media Sosial Marketing secara bersama-sama berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel terikat, yaitu Keputusan Pembelian.  
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 ABSTRACT 

 

Fahrurrozi (1602025229) 

INFLUENCE OF PRODUCT INNOVATION AND SOCIAL MARKETING 

MEDIA ON PURCHASE DECISION FOR HONDA VARIO MOTORCYCLE 

(CASE STUDY IN KEBAYORAN LAMA COMMUNITY UTARA) 

Essay. Program Manajement. Economics and Business Factuly of 

Muhammadiyah Universitas Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta. 

Keywords: Product Innovation, Social Media Marketing, Purchasing Decisions. 

     This study aims to determine how the influence of product innovation and 

social media marketing on purchasing decisions. 

     This study used a survey method. This research was conducted on the North 

Kebayoran Lama Community who use a Honda Vario motorbike. The data 

collection technique was carried out by distributing questionnaires. Data 

processing and analysis techniques used include descriptive statistical analysis, 

multiple linear regression, classical assumption test, correlation coefficient 

analysis, multiple correlation coefficient analysis, and hypothesis testing. 

     The results showed that partially Product Innovation had a positive and 

significant effect on Purchasing Decisions and partially Social Media Marketing 

had a positive and significant effect on Purchasing Decisions. Simultaneously the 

two independent variables, namely Product Innovation and Social Media 

Marketing together have a positive and significant effect on the dependent 

variable, namely the Purchase Decision. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Era globalisasi menyajikan kenyataan baru yang ditandai oleh pasar tanpa batas 

negara, revolusi teknologi komunikasi, dan informasi. Revolusi informasi dan 

komunikasi akan mengubah sifat konsumen dan penjualan. Pada saat ini 

konsumen di mana saja dapat mengakses informasi produk melalui berbagai 

media baik cetak ataupun elektronik. Konsumen tidak tergerak dengan imbauan 

buat membeli serta memakai produk dalam negara dengan alibi patriotik. Pada 

dikala ini konsumen lebih mencari mutu nilai terbaik dalam membeli produk serta 

jasa pelayanan yang dibutuhkannya. Sebagian industri ternama semacam pabrikan 

motor Yamaha, Honda serta Suzuki sukses tingkatkan inovasi serta mutu 

produknya secara nyata serta sanggup merendahkan bayaran produksinya. Prinsip 

mereka selalu menawarkan mutu produk yang lebih buat harga yang kurang. 

Ketatnya persaingan dalam dunia usaha menuntut setiap perusahaan untuk 

mengambil langkah-langkah serta strategi yang jitu guna memenangkan 

persaingan dengan kompetitor demi menjaga eksistensi yang dimiliki dan 

tentunya mempertahankan bahkan meningkatkan keuntungan atau profit yang 

dihasilkan. Tanpa strategi yang jitu perusahaan tidak akan dapat bertahan karena 

seiring waktu kompetitor akan terus muncul bersamaan dengan permintaan 

konsumen yang kian meningkat. Perihal ini dialami oleh tiap industri yang 

mencari laba serta tidak terkecuali industri sepeda motor. Di dikala semacam ini, 

pertumbuhan jumlah penduduk yang lumayan pesat dan beragamnya kegiatan 
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kerja tiap orang membolehkan seluruh kegiatan tersebut wajib dicoba secara kilat. 

Supaya orang bisa melaksanakan pekerjaan secara kilat, diperlukan fasilitas 

pendukung, semacam fasilitas transportasi. Transportasi ialah perlengkapan yang 

bermanfaat buat memindahkan benda ataupun orang dengan kuantitas tertentu, ke 

sesuatu tempat tertentu, dalam jangka waktu tertentu. Kebutuhan hendak 

perlengkapan transportasi berusia ini sudah jadi kebutuhan primer. Dibandingkan 

dengan perlengkapan transportasi universal, sebagian besar orang lebih memilah 

buat memakai perlengkapan transportasi individu paling utama sepeda motor guna 

mendukung kegiatan tiap hari. Tidak hanya ialah perlengkapan transportasi yang 

instan serta gampang digunakan supaya bebas dari kemacetan baik dalam kota 

ataupun luar kota, mengkonsumsi bahan bakar sepeda motor lebih rendah bila 

dibanding dengan kendaraan roda 4. Kemudahan kredit sepeda motor dan sikap 

warga yang cenderung konsumtif juga menaikkan jumlah pengguna sepeda motor 

dari waktu ke waktu. Bermacam produsen sepeda motor berlomba- lomba 

menghasilkan bermacam- macam tipe varian sepeda motor guna penuhi 

kebutuhan warga perlengkapan transportasi, sehingga berusia ini bisa dilihat 

bermacam tipe sepeda motor dari bermacam merk bermunculan. 

Industri sepeda motor saat ini tengah tumbuh pesat di Indonesia mengingat 

jumlah penduduk Indonesia yang menggapai lebih dari 271 juta orang. Tidak 

hanya itu, perlengkapan transportasi universal yang terdapat dikala ini tidak 

mencukupi baik di kota besar ataupun kota kecil membuat warga lebih memilah 

buat memakai perlengkapan transportasi individu yang lebih efektif. 

Meningkatnya kebutuhan dan minat masyarakat Indonesia terhadap alat 
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transportasi yang cepat, murah dan mudah untuk digunakan membuat sepeda 

motor lebih disukai masyarakat untuk menjalankan aktifitas sehari-hari. Untuk itu 

menjadi sebuah tugas bagi pelaku industri sepeda motor menyediakan berbagai 

macam produk dan pilihannya kepada para masyarakat. 

Selain karena harga produk sepeda motor Honda sangat murah dan juga 

memiliki mesin dengan bahan bakar irit di terapkan di Indonesia. Saat ini dalam 

memasarkan sebuah produk tentunya harus mengetahui setiap kelebihan yang 

dimiliki oleh produk tersebut. Selain itu, promosi iklan yang menarik juga 

memberikan pengaruh yang positif. Karena dengan penggunaan iklan tersebut, 

maka akan memberikan informasi dari sebuah produk tersebut. Produk motor 

Honda pula tidak mau kalah dengan produsen lain ditengah persaingan produk 

sepeda motor bertransmisi otomatis yang terus menjadi kompetitif dari waktu ke 

waktu, Honda membuat produk dengan segmen skutermatik buat memuaskan 

konsumen ialah Honda Vario yang ialah produk sepeda motor skutermatik yang 

mengutamakan kepraktisan serta kemudahan dan dilengkapi dengan teknologi 

dari segi keamanan, disamping itu pula dikenal bagaikan motor matik yang 

mempunyai mengkonsumsi bahan bakar yang efektif. Honda Vario merupakan 

motor matic pertama yang diproduksi Honda dengan beberapa keunggulan yang 

belum dimiliki kompetitor merek lain seperti kunci pengaman ganda dan sistem 

bahan bakar injeksi. Adanya berbagai kelebihan Honda Vario, ternyata diikuti 

oleh perkembangan penjualan di pasaran.Dengan adanya kebutuhan sarana 

transportasi terutama sepeda motor menjadi peluang bagi para pelaku bisnis 

sepeda motor Indonesia untuk meningkatkan keuntungan perusahaan melalui 

Pengaruh Inovasi Produk..., Fahrurrozi, FEB Uhamka, 2020.



4 
 

 

Berbagai macam strategi memicu para produsen sepeda motor untuk selalu 

berinovasi dari segi mutu, model dan teknologi produknya dengan terus mengikuti 

kemajuan zaman dan juga keinginan dari konsumen untuk dapat meraih penjualan 

yang maksimal dari tiap perusahaan sepeda motor karena kebutuhan konsumsi 

dari sepeda motor yang cepat meningkat. Berbagai produsen sepeda motor harus 

berfikir lebih keras dan berkompetisi untuk mempertahankan pangsa pasar yang 

sudah dimiliki agar tidak direbut oleh pesaingnya. Dengan adanya persaingan 

yang ketat, maka akan lebih besar kemungkinan konsumen untuk beralih ke 

produk. 

Menanggapi berkembangnya industri sepeda motor di Indonesia. Ternyata 

keberadaanya memang sangat dibutuhkan oleh masyarakat pada saat ini sebagai 

kendaraan pribadi yang praktis, nyaman, aman dan efisien. Perihal ini membuat 

Bermacam produsen sepeda motor berlomba- lomba bersaing menghasilkan 

produk terbaik yang sanggup buat penuhi kebutuhan tiap konsumennya. Dalam 

memilah suatu produk, inovasi produk sangat besar pengaruhi konsumen dalam 

membuat suatu keputusan pembelian. Banyak produk motor baru yang belum 

sanggup tingkatkan keseriusan pembelian konsumen. Sebagian produk baru 

berupaya buat tingkatkan inovasi produk dengan memasarkanya melaui Media 

Sosial Marketing. Inovasi yang baik ialah salah satu peninggalan untuk industri 

sebab merk memiliki akibat pada tiap anggapan konsumen, dimana warga yang 

membeli produk hendak memiliki kesan positif serta loyalias terhadap produk 

yang di beli. 
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Media sosial adalah suatu media yang berbasis online atau daring, dengan 

para penggunanya bisa  membuat lebih mudah dalam berpartisipasi, berbagi,dan 

menciptakan sesuatu meliputi blog, jaringan sosial, dan dunia virtual. Blog, 

jaringan sosial, kaskus, instagram dan face book  merupakan bentuk sosial media 

yang paling sering digunakan oleh masyarakat umum seluruh dunia. 

 
Sumber dari: ayo semarang.com 

Gambar 1 

Grafik Pemakaian Media Sosial Januari 2020 

 

Dengan potensi penggua media sosial yang sangat besar seperti gambar di 

atas, yang akan memberi dampak baik bagi para pelaku bisnis dalam melakukan 

pemasaran mengguanakan media sosial, marketing yang di gunakan oleh Honda  

dengan menggunakan platform Instagram di karenakan pengguna Instagram di 

urutan ke empat penggunanya di Indonesia. 
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Teknologi juga memberi pengaruh yang sangat besar bagi setiap konsumen 

karena dapat mengetahui dan juga dapat mengakses berbagai macam informasi. 

Konsumen dapat terhubung dengan sumber informasi yang penting dalam proses 

pemenuhan kebutuhan. Perkembangan teknologi mampu memudahkan seseorang 

mencari beragam informasi dalam waktu yang cepat dan terbilang murah. 

Seseorang dapat berbagi pengalaman tentang apa saja,bahkan melakuakn riview 

produk serta berinteraksi dengan produk lainya melalui media sosial.  

Persaingan yang ketat terjadi pada produk sepeda motor karena produk ini 

merupakan alat transportasi darat yang paling banyak dimiliki dan dibutuhkan 

oleh masyarakat. Sepeda motor merupakan alat transportasi pribadi yang 

menguasai penggunaan alat transportasi di Indonesia terutama di kota-kota besar 

dengan penduduk yang banyak salah satunya di kota Jakarta. Sepeda motor lebih 

diminati daripada mobil selain karena sepeda motor irit bahan bakar, harga yang 

lebih terjangkau juga karena mudah dikendarai dan dirasa lebih cocok dikendarai 

di jalanan yang padat sehingga dengan menggunakan sepeda motor akan sampai 

di tempat tujuan dalam waktu yang singkat tanpa takut terjebak kemacetan. 

Pilihan masyarakat tentunya merupakan sebuah peluang bagi perusahaan 

perusahaan untuk menciptakan produk yang diinginkan oleh masyarakat, oleh 

karena itu perusahaan harus benar-benar mengerti produk yang seperti apa yang 

diinginkan oleh konsumen. 

Namun tidak selalu sebuah perusahaan yang mempunyai inovasi dapat 

berjalan dengan lancar mamasuki pasar kalau tidak didukung dengan promosi 

melaui media sosial dan harga yang terjangkau sesuai dengan kebutuhan, 
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keinginan, daya beli konsumen, kualitas produk, layanan purna jual dan lain-lain. 

Setiap perusahaan memiliki strategi pemasaran untuk dapat bersaing dengan para 

pesaingnya dan juga mencapai tujuan perusahaan yaitu memperoleh laba. 

Keputusan pembelian sangat penting dilakukan oleh perusahaan-perusahaan 

yang memasarkan produk sepeda motor. Hal tersebut perlu dilakukan agar 

perusahaan dapat selalu meningkatkan volume penjualan yaitu melalui analisa 

faktor atau atribut apa saja yang menjadi pertimbangan konsumen dalam membeli 

Sepeda motor. Strategi pemasaran yang tepat merupakan salah satu cara untuk 

mencapai tujuan perusahaan yaitu dengan mengetahui kebutuhan dan keinginan 

konsumen sehingga tercipta produk yang tepat. 

Beberapa perusahaan otomotif di Indonesia yang terkenal saat ini adalah 

Honda, Yamaha, Suzuki dan Kawasaki. Yamaha merupakan salah satu produsen 

terbesar sepeda motor Indonesia. Produk Yamaha semakin diminati masyarakat 

seiring dengan perkembangan kebutuhan masyarakat Indonesia. Yamaha pun 

tidak puas hanya dengan menjadi salah satu produk sepeda motor yang diminati 

masyarakat, berbagai inovasi dan peningkatan kualitas produk dilakukan untuk 

bisa menjadi market share. 

Tabel 1  

Penjualan Sepeda Motor 2015-2019 

Tahun 
Produsen 

Honda Yamaha Suzuki Kawasaki 

2015 4.696.999 2.492.596 393.803 151.703 

2016 5.051.100 2.371.082 275.067 165.371 

2017 4.453.888 1.798.630 109.882 115.008 

2018 4.380.888 1.394.078 56.824 97.622 

2019 4.385.888 1.348.211 78.637 72.191 

Jumlah 22.968.763 9.404.597 914.213 601.895 

Rata-Rata 4.593.752,6 1.880.919,4 182.842,6 120.379 

Sumber : Triatmono info data penjualan sepeda motor.  
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Berdasarkan tabel diatas pada tahun 2015-2019 terjadi kenaikan dan 

penurunan penjualan pada industri sepeda motor di Indonesia, dari beberapa 

produk merek sepeda motor, belum ada bisa mengungguli produk industri sepeda 

motor Honda, rata-rata penjualan sepeda motor terbesar di dominasi Produk 

Honda, dapat disimpulkan bahwa produk Honda lah yang bisa menguasai pasar 

industri sepeda motor di Indonesia. Menurut data Asosiasi Industri Sepeda Motor 

(AISI) AHM masih memimpin pangsa pasar (market share) distribusi sepeda 

motor. 

Konsumen memilih suatu produk tersebut karena benar-benar ingin 

merasakan nilai dan manfaat dari produk tersebut. Akan tetapi, konsumen juga 

dipengaruhi oleh adanya kesempatan memiliki produk tersebut dengan harga yang 

lebih murah dari biasanya sehingga akan lebih ekonomis. Hal ini yang harus 

dipertimbangkan bagi perusahaan untuk meningkatkan inovasi produk dan dengan 

melakukan  strategi pemasaran yang lebih menarik. 

Penjualan sepeda motor memang cukup menguntungkan karena kebutuhan 

akan sepeda motor terus meningkat seiring dengan pertumbuhan penduduk. 

Sampai saat ini Honda merupakan produk unggulan yang masih banyak diminati 

oleh masyarakat. Meskipun di tahun ini tingkat penjualan sepeda motor Honda 

belum maksimal,di karenakan produk Honda selalu bersaing dengan produk 

Yamaha. 

Berdasarkan data dan fakta produk Honda memang paling banyak dibeli dan 

diminati oleh masyarakat,dasar dari penelitian ini sangat penting dilakukan untuk 

mengungkap variabel yang dianggap berpengaruh pada keputusan pembelian. 
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Hal ini mendukung penelitian arfat,M., 2019 Pengaruh Inovasi Produk dan 

Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Sepatu futsal specs di kota 

tegalAnalisis ini digunakan untuk mengetahui besarnya pengaruh variabel Inovasi 

Produk (X1) terhadap Keputusan Pembelian (Y). Berdasarkan hasil perhitungan 

dengan bantuan SPSS diatas, diperoleh koefisien rs = 0,763, terletak di interval 

koefisien 0,600-0,799 pada tabel interprestasi koefisien korelasi. Dengan 

demikian terdapat hubungan yang kuat korelasi antara variabel inovasi produk 

(X1) dengan variabel keputusan pembelian (Y). Hubungannya bersifat positif 

artinya semakin baik inovasi produk terhadap sepatu futsal Specs maka akan 

semakin tinggi keputusan pembelian terhadap pembelian sepatu futsal Specs, 

begitu pula sebaliknya semakin rendah inovasi produk terhadap sepatu futsal 

Specs maka akan semakin rendah keputusan pembelian terhadap pembelian sepatu 

futsal Specs. 

Penelitian Rinda, R., 2015 Melakukan penelitian tentang “Pengaruh Inovasi 

Produk, Harga Dan Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian Sepeda Motor 

Honda Beat”. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa tingkat pengaruh inovasi 

produk, harga dan brand image terhadap keputusan pembelian sepeda motor 

Honda Beat (Studi Kasus Pada Konsumen Dealer Honda Pratama Kurnia Kasih). 

Responden dalam penelitian ini adalah konsumen sepeda motor Honda Beat 

dealer Honda Pratama. Jumlah sample penelitian 100 responden yang diambil 

dengan menggunakan teknik pengambilan simple random sampling. Analisis data 

yang digunakan adalah uji validitas dan relaibilitas, uji asumsi klasik, analisis 

regresi berganda dan uji t serta uji F.Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : 1. 
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Ada pengaruh positif dari variabel inovasi produk terhadap keputusan pembelian 

Sepeda motor Honda Beat, 2. Ada pengaruh positif dari variabel harga terhadap 

keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat, 3. Ada pengaruh positif terdapat 

pada variable brand image terhadap keputusan pembelian sepeda motor Honda 

Beat. 

Harun, A., 2018 dalam penelitian berjudul “Pengaruh Inovasi produk dan 

Harga terhadap Keputusan Pembelian sepeda motor yamaha di kota tanggerang 

selatan” hasil penelitian menunjukan bahwa varibel inovasi produk dan harga 

sangat berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sedangkan sisanya 

di pengaruhi oleh faktor lainya yang tidak di ketahui dan tidak termasuk dalam 

penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa inovasi produk dan harga 

mempengaruhi keputusan pembelian konsumen sebesar 47,3 persen, yang berarti 

terdapat 52,7 persen variabel yang tidak diteliti, untuk penelitian mendatang 

disarankan agar mengikutsertakan variabel-variabel lain yang diduga berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha, seperti kualitas pelayanan 

dan layanan purna jual. 

Dapat disimpulkan bahwa ketiga jurnal tersebut yang menggunakan metode 

uji validitas dan realibilitas  yang sama dengan variabel Inovasi produk secara 

simultan dan bersama - sama  berpengaruh terhadap keputusan pembelian. 

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Diah, E., 2017 Tentang Pengaruh 

Kualitas Produk,Inovasi Produk dan Promosi terhadap keputusan pembelian 

Produk HI Jcck Sandals. Berdasarkan hasil analisis data penelitian, variabel 

inovasi produk (X2) tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y). Hal ini 
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didukung oleh hasil uji parsial t-hitung, dimana nilai t-hitung dari inovasi produk 

sebesar 1,360 dengan tingkat signifikansi sebesar 0,177 > 0,05 dan nilai koefisien 

regresi sebesar 0,171,maka penelitian ini membuktikan bahwa variabel inovasi 

produk tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian produk Hi 

Jack Sandals Bandung. 

Sadha, T.,2016 Penelitian berjudul “Pengaruh inovasi produk dan kualitas 

produk terhadap dalam keputusan pembelian sepatu sepak bola merek Nike” 

Dalam penelitian ini memakai 100 responden yang menggunakan data primer 

ditentukan dengan memakai metode purposive sampling. Data dikumpulkan 

dengan penyebaran kuesioner dengan menggunakan teknik non probability 

sampling. Hasil penelitian dengan analisis regresi linear berganda menunjukkan 

bahwa variabel inovasi produk tidak memiliki pengaruh atau tidak signifikan 

terhadap keputusan pembelian, serta variabel kualitas produk memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap  dalam keputusan pembelian sepatu sepak bola 

merek Nike. 

Dapat disimpulkan dari kedua jurnal dengan metode yang sama  dengan 

variabel yang sama tersebut bahwa inovasi produk tidak berpengaruh positif 

terhadap keputusan pembelian. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk membuat penelitian 

dengan judul Pengaruh Inovasi Produk dan Media Sosial Marketing terhadap 

Keputusan pembelian produk motor Honda Vario studi kasus pada  

masyarakat Kebayoran Lama Utara. 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah  

Permasalahan penelitian yang diajukan penulis ini dapat diidentifikasi 

permasalahannya sebagai berikut: 

1. Bagaimana Inovasi Produk sepeda motor Honda vario pada masyarakat 

Kebayoran Lama Utara? 

2. Bagaimana Media Sosial Marketing sepeda motor Honda vario pada 

masyarakat Kebayoran Lama Utara? 

3. Bagaimana Keputusan Pembelian produk sepeda motor Honda vario pada 

masyarakat Kebayoran Lama Utara? 

4. Apakah Inovasi Produk Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian produk 

sepeda motor Honda vario pada masyarakat Kebayoran Lama Utara ? 

5. Apakah Media Sosial Marketing Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

produk sepeda motor Honda vario pada masyarakat Kebayoran Lama Utara? 

6. Apakah Inovasi Produk dan Media Sosial Marketing Berpengaruh terhadap 

Keputusan Pembelian produk sepeda motor Honda vario pada masyarakat 

Kebayoran Lama Utara? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Agar penelitian tidak meluas sampai ke masalah lain maka peneliti 

memberikan batasan masalah yang dibahas dalam penelitian ini yaitu hanya 

membahas variabel bebas (Independent) yaitu inovasi produk (X1) dan media 

sosial marketing (X2) terhadap variabel terikat (Dependent) yaitu keputusan 
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pembelian  (Y). Selain itu objek dari penelitian ini adalah masyarakat Kebayoran 

Lama Utara. 

1.2.3 Perumusan masalah 

Berdasarkan identifikasi yang telah diuraikan, maka dapat dirumuskan 

permasalahn penelitian, Bagaimana Pengaruh Inovasi Produk dan Media Sosial 

Marketing terhadap Keputusan Pembelian produk sepeda motor Honda vario 

pada masyarakat Kebayoran Lama Utara. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah dibahas diatas”maka tujuan yang ingin 

dicapai oleh peneliti dari penelitianini adalah:  

1. Untuk menganalisa Inovasi Produk sepeda motor vario pada masyarakat 

Kebayoran Lama Utara. 

2. Untuk menganalisa Media Sosial Marketing sepeda motor vario pada 

masyarakat Kebayoran Lama Utara. 

3. Untuk menganalisa Keputusan Pembelian sepeda motor vario pada 

masyarakat Kebayoran Lama Utara. 

4. Untuk menganalisa Pengaruh Inovasi Produk terhadap Keputusan Pembelian 

sepeda motor vario pada masyarakat Kebayoran Lama Utara.  

5. Untuk menganalisa Pengaruh Media Sosial Marketing terhadap Keputusan 

Pembelian sepeda motor vario pada masyarakat Kebayoran Lama Utara. 

6. Untuk menganalisa Pengaruh Inovasi Produk dan Media Sosial Marketing 

terhadap Keputusan Pembelian sepeda motor vario pada masyarakat 

Kebayoran Lama Utara. 
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1.4 Manfaat Penelitian  

Dengan adanya tujuan penelitian diharapkan kegiatan penelitian ini akan 

memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Bagi mahasiswa  

Sebagia salah satu syarat memperoleh gelar sarjana Ekonomi di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis UHAMKA. 

2. Manfaat bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis UHAMKA 

Dapat digunakan sebagai informasi lain dan sumber otoritas yang 

berwenang atas permasalahan yang dibahas, serta perbandingan laporan 

sejenis yang dilakukan sebelumnya, dan laporan tersebut juga diharapkan 

dapat menjadi landasan ilmiah, dan hasil kajian dapat dijadikan sebagai 

bahan referensi. Orang yang hanya membutuhkan atau membutuhkan bahan 

referensi. 

3. Manfaat Teoritis 

       Diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat memberikan manfaat 

teoritis, setidaknya sebagai sumbangan pemikiran bagi dunia pendidikan, 

khususnya bagi ilmu-ilmu bidang sosial yaitu untuk menambah wawasan 

dan manajemen pengetahuan. 
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