UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

PROSEDUR PENGISIAN DAN PELAPORAN SPT TAHUNAN PPH
WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI DI PT SOLUSI ARTHA MEGATAMA
SERTA DAMPAK CORONA VIRUS DISEASE (COVID-19) TERHADAP

PELAPORAN SPT TAHUNAN PPH WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI
PADA TAHUN 2019

LAPORAN TUGAS AKHIR
Vina Fania
1702033018

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI DIPLOMA TIGA PERPAJAKAN
JAKARTA
2020



UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

PROSEDUR PENGISIAN DAN PELAPORAN SPT TAHUNAN PPH
WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI DI PT SOLUSI ARTHA MEGATAMA
SERTA DAMPAK CORONA VIRUS DISEASE (COVID-19) TERHADAP

PELAPORAN SPT TAHUNAN PPH WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI
PADA TAHUN 2019

LAPORAN TUGAS AKHIR
Vina Fania
1702033018

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI DIPLOMA TIGA PERPAJAKAN
JAKARTA
2020



PERSETUJUAN LAPORAN TUGAS AKHIR

JUDUL : PROSEDUR PENGISIAN DAN PELAPORAN
SPT TAHUNAN PPH WAJIB PAJAK ORANG
PRIBADI DI PT SOLUSI ARTHA MEGATAMA
SERTA DAMPAK CORONA VIRUS DISEASE
(COVID-19) TERHADAP PELAPORAN SPT
TAHUNAN PPH WAJIB PAJAK ORANG

PRIBADI PADA TAHUN 2019
NAMA : VINA FANIA
NIM : 1702033018
PROGRAM STUDI : D3 PERPAJAKAN
FAKULTAS : EKONOMI DAN BISNIS
TAHUN AKADEMIK : 2019/2020

Diterima dan disetujui untuk dilakukan dalam Evaluasi Laporan Tugas Akhir

Jakarta, Agustus 2020

Mengetahui,

Ketua Program Studi Dosen Pembimbing

Dewi’Pudji Rahayu., S.E., M.Si M. Nurragyidin., S.E., M.Si



PENGESAHAN LAPORAN TUGAS AKHIR

PROSEDUR PENGISIAN DAN PELAPORAN SPT TAHUNAN PPH WAJIB
PAJAK ORANG PRIBADI DI PT SOLUSI ARTHA MEGATAMA SERTA
DAMPAK CORONA VIRUS DISEASE (COVID-19) TERHADAP PELAPORAN
SPT TAHUNAN PPH WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI PADA TAHUN 2019

Oleh:
Nama : Vina Fania
NIM : 1702033018

Program Studi : Diploma Tiga Perpajakan

Telah dievaluasi dan disahkan oleh Tim Evaluasi Program Diploma Tiga Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA, Jakarta

Pada tanggal: 2020

Ketua, merangkap

(Daram HeriansyAh., S.E., M.Si)

Mengetahui,

Ketua Program Studi D3 Perpajakan Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA

Prof. DR, HAMKA

DewiPudji Rahayu, SE., M.Si Dr. Nuryadi Wijiharjono, S.E.M.M



KATA PENGANTAR

Penulis panjatkan puji syukur kepada Allah SWT yang senantiasa memberikan
nikmat kesehatan, kekuatan, serta kelancaran melalui taufik dan hidayah-Nya,
sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Hasil Magang ini dengan judul
“Prosedur Pengisian dan Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi
di PT Solusi Artha Megatama Serta Dampak Corona Virus Disease (Covid-19)
Terhadap Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Tahun
2019” Yang merupakan salah satu sarana bagi penulis untuk menyelesaikan
pendidikan program studi D3 Perpajakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

Walaupun demikian penulis menyadari sepenuhnya dalam penulisan Laporan
Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang
membangun senantiasa akan diterima penulis sebagai masukan yang berarti
sehingga dalam penyusunan karya tulis yang lainnya penulis dapat menyusun lebih
baik.

Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang
sedalam-dalamnya kepada orang tua yang telah memberikan dukungan, moril dan
do’a serta berbagai pihak yang telah memberikan sumber daya, bantuan serta
bimbingan, sehingga penulisan Laporan Tugas Akhir ini dapat terselesaikan. Pihak-
pihak yang dimaksud adalah sebagai berikut:

1. Bapak Prof. Dr. Gunawan Suryaputro, M.Hum., selaku Rektor Universitas

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

2. Bapak Nuryadi Wijiharjono, S.E., M.M., selaku Dekan | Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

3. Bapak Zulpahmi, S.E, M.Si., selaku Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

4. Bapak Dr. Sunarta, S.E, M.M., selaku Wakil Dekan Il Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

5. Bapak Tohirin, S.H.I, M.Pdi., selaku Wakil Dekan Ill Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.



6. Ibu Dewi Puji Rahayu, S.E., M.Si selaku Ketua Program Studi D3 Perpajakan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.

7. Bapak M. Nurrasyidin, S.E., M.Si., selaku pembimbing laporan magang dan

tugas akhir.

8. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof.
DR. HAMKA yang telah memberikan banyak ilmu yang bermanfaat selama
perkuliahan.

9. Keluarga besar yang telah membantu dan mendukung secara moral dan
material.

10. Teman-Teman D3 Perpajakan yang telah memberikan support dan membantu

dalam penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini.

Kepada seluruh pihak-pihak yang telah membantu penulis dalam
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu.
Semoga amal baik semua pihak yang membantu dapat balasan yang setimpal dari
Allah SWT dan semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis

juga pembaca untuk menambah ilmu pengetahuan dan sebagai referensi.

Jakarta, 09 Agustus 2020

Penulis

(Vina Fania)



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..o
HALAMAN PERSETUJUAN ..........cccoviienne.
HALAMAN PENGESAHAN ........ccccoeiiinenne.
KATA PENGANTAR ...
DAFTAR ISI ..o
DAFATAR TABEL ...
DAFTAR GAMBAR.......ccoiiiiee i
DAFTAR LAMPIRAN ...

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang.........cccccovveeniienieiiieiiceniens
1.2 Permasalahan.........cccccoccveviveiiiie e
1.2.1 Pokok Permasalahan.......................
1.2.2 Pembatasan Masalah.......................
1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan .....................
1.4 Metode Penulisan..........ccccoiiiniieniceninnns

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Definisi Konseptual............cccocoeevvveeiieeennnen.

2.1.1 Pengertian Prosedur dan Pelaporan

2.1.2 Pengertian Pajak ..............ccccceuvennne
2.1.3 Fungsi Pajak ........cc.cccoveviineiiinnnnn,
2.1.4 Sistem Pemungutan Pajak................
2.1.5 Tarif Pajak ........ccoveviniiiiiiciie,
2.2 Pajak Penghasilan ...........c..ccooceivieiiieecnnen.
2.2.1 Definisi Pajak Penghasilan..............
2.2.2 Dasar Hukum Pajak Penghasilan ....
2.2.3 Subjek Pajak............cccovveviiiiiiinnnnn,
2.2.4 Objek Pajak .......cccccoevveiiiieeiinen,
2.3 Surat Pemberitahuan .............ccccovvviiieinnnnn

2.3.1 Definisi Surat Pemberitahuan..........

Vi

aa &~ A WO W B

© o ~N N~



2.3.2 Fungsi Surat Pemberitahuan ...........ccccoooiiiiiiiiiiicen 17

2.3.3 Jenis Surat Pemberitahuan ............c.ccooviiiieiiieniec e 18
2.3.4 Batas Waktu Pembayaran dan Pelaporan.............cccccooveiieninnn. 20
2.3.5 Sanksi Keterlambatan Penyampaian SPT..........c.ccccooviiiiiiiennn. 22
2.3.6 Cara Penyampaian SPT........ccccoiiiiiiiiiiiie e 23
P | |1 o OSSPSR 24
2.4.1 Definisi E-FIlliNg......ccooiiiiii e 24
2.4.2 Dasar HUKUM E-FilliNg .....c.ccooiiiiiiiiiiic e 25
2.4.3 Elemen Yang Berkaitan Dengan E-Filling ..........c.cccccoiiiinnnn. 25

BAB Il HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 HasSil PENQAMALAN. ..ottt s 28
3.1.1  Gambaran UmUm ........ccooiviiiiie e 28
3.1.2  SEruKtUr OFganiSASH ...cc.veeiuvieieeiiieiriesiie et 29
3.1.3 Bisnis Utama Perusahaan............cccocceiiiiiiiiinniiiiic e 31

3.2 PEMDANASAN ..o 32
3.2.1 Prosedur Pelaporan SPT PPh Wajib Pajak Orang Pribadi Melalui

E-FIlING cooeiieee e 32
3.2.2 Dampak Corona Virus Disease dalam Pelaporan SPT PPh Wajib
Pajak Orang Pribadi ..........ccccceeiiiiiiiiic e 47

BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 KESIMPUIAN .....eeiiiie e 49

4.2 SATAN...eeeiiieee ettt e e e anees 50

Daftar Pustaka
Lampiran

Daftar Riwayat Hidup

Vii



No
1. Tarif Progrsif

DAFTAR TABEL

Judul Halaman

viii

11



© 0 N o g bk~ w D PE

N R N NN DNRNDNDRNDNDRPR R P B B PR R e
© 0O ~N o U0 B O NP O © 0 N O 00 M W N P O

DAFTAR GAMBAR

Pengelompokkan Subjek Pajak ...........c.coooeiiiiiiiiiiiiicie,

Struktur Organisasi PT Solusi Artha Megatama................c.......

Login DJP ..o
Menu E-Filling.........ccccce.....
Buat SPT .....ccoiiiiiiieiiiiiee

Isi Formulir ........covevvevinnn.

Pilih Form yang akan digunakan.............ccccoeceviiiinnieniiennnn

ISi Data.......cceevivveeiiieeeiieens
Lampiran Il ...
. Lampiran Il Bagian A...........
. Lampiran Il Bagian B............
. Lampiran Il Bagian C...........
. Lampiran Il Bagian D...........
Lampiran |l ....ocooeeiieei,
. Lampiran | Bagian A.............
. Lampiran | Bagian B ............
. Lampiran | BagianC ............
. Induk Bagian Identitas..........
. Induk Bagian A ...................
. Induk Bagian B ....................
.Induk BagianC ...................
. Induk Bagian D ....................
. Induk BagianE....................
. Induk BagianF....................
. Bagian Pernyataan................
. Informasi SPT ........ccccovvvenee.
. Pengiriman Token ................
. Kode Verifikasi ....................

. Bukti Penerimaan Elektronik

Halaman
13
29
32
33
33
34
34
35
35
36
36
37
38
38
39
39
40
40
41
42
42
43
43
44
44
45
45
46
46



a > Wb E

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Formulir Pengajuan Judul............c.ccooiiiiniie e 1/5
Halaman Lembar Konsultasi Laporan Tugas Akhir .................. 2/5
Halaman Format Evaluasi Laporan Tugas AKhir....................... 3/5
Halaman Nilai Evaluasi Laporan Tugas AKhir............cccceeeeeeen. 4/5
BUKti POtONG 1721-Al....ooiiiiiiiieiiieiie e 5/5



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Keberhasilan suatu negara dapat dilihat dengan terpenuhinya salah satu syarat yaitu
tercapainya kemakmuran rakyat dalam bidang ekonomi. Pembayaran pajak
ditujukan untuk kemakmuran rakyat. Masyarakat dituntut untuk mengikuti
perkembangan ekonomi yang terus berkembang dan mengalami pertumbuhan, serta
meningkatkan penerimaan pendapatan negara. Sumber penerimaan negara yang
paling potensial adalah penerimaan pajak terutama dari pajak penghasilan. Pajak
pengasilah adalah pajak yang dikenakan terhadap subjek pajak atas pendapatan
yang diterima atau diperolehnya dalam satu tahun pajak.

Indonesia menganut prinsip self assessment system, yakni sistem perpajakan
yang memberikan kepercayaan kepada Wajib Pajak untuk memenubhi
kewajibannya, dimulai dari mendaftarkan diri secara mandiri, menghitung pajak,
membayar pajak sampai dengan melaporkan pajak penghasilan. Sebagai sarana
untuk melaporkan dan mempertanggung jawabkan penghitungan jumlah pajak
yang terutang Wajib Pajak dapat menggunakan Surat Pemberitahuan.

SPT dibedakan menjadi dua, yaitu SPT Masa dan SPT Tahunan. SPT
mempunyai peran penting baik bagi Wajib Pajak maupun petugas pajak. SPT dapat
disampaikan secara langsung, dikirim melalui pos dengan bukti pengiriman surat
ke KPP tempat Wajib Pajak terdaftar, (dikirim melalui perusahaan jasa ekspedisi

atau jasa kurir dengan bukti pengiriman surat ke KPP tempat Wajib Pajak terdaftar,



dan secara e-filling melalui website Direktorat Jenderal Pajak (www.pajak.go.id)
atau Penyedia Jasa Aplikasi.

E-filling merupakan salah satu cara atau sarana untuk meyampaikan SPT secara
elektronik yang dilakukan secara online dan real time melalui internet pada website
DJP online (https://www.pajak.go.id) atau Penyedia Jasa Aplikasi Perpajakan.

Penerapan e-filling didasarkan dengan adanya beberapa kendala yang dialami
masyarakat maupun petugas pajak dalam hal penerimaan, pengolahan dan
pengarsipan SPT yaitu, beban administrasi yang cukup besar bagi DJP, ekonomi
biaya tinggi, dan pentingnya inovasi berbasis teknologi untuk menuju administrasi
perpajakan yang lebih ramping.

Berdasarkan hal tersebut maka Direktorat Jenderal Pajak memperkenalkan
Electronic Filing System (E-Filling) agar mempermudah Wajib Pajak dalam
menyampaikan Surat Pemberitahuannya. Namun banyak masyarakat yang belum
mengetahui tata cara pelaporan dengan e-Filing, karena pelaporan dengan e-Filing
ini merupakan strategi terbaru dari Direktorat Jenderal Pajak untuk membantu
wajib pajak dalam pelaporan pajak terutang ke Kantor Pelayanan Pajak. Melalui e-
Filing data SPT yang dapat di laporkan yaitu SPT Tahunan Wajib Pajak Orang
Pribadi Formulir 1770S dan 1770SS. Oleh karena itu, penulisan ini bertujuan untuk
memberikan gambaran mengenai Prosedur pengisian SPT Tahunan Orang Pribadi
dengan e-Filing. Langkah-langkah untuk membantu wajib pajak dalam pelaporan
dengan e-Filing dan memperkenalkan e-Filing kepada masyarakat yang belum

mengetahui dengan jelas mengenai e-Filing.



Pada saat ini pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi diperpanjang batas waktu
penyampaiannya akibat wabah Corona Virus Disease (COVID 19), hal itu
memberikan dampak terhadap pertumbuhan penyampaian SPT. Berdasarkan data
Direktorat Jenderal Pajak menunjukkan jumlah penyampaian SPT Tahunan
mencapai 7,97 juta SPT, sedikit lebih tinggi dibandingkan dengan periode yang
sama tahun sebelumnya dimana penyampaian SPT Tahunan mencapai 7,89 juta
SPT.

Berdasarkan permasalahan di atas, penulis mengambil tema Laporan Tugas
Akhir mengenai pelaporan Pajak Penghasilan secara online di PT. Solusi Artha
Megatama “Prosedur Pengisian dan Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib
Pajak Orang Pribadi di PT. Solusi Artha Megatama Serta Dampak Corona
Virus Disease (COVID 19) terhadap Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib

Pajak Orang Pribadi Pada Tahun 2019”.

1.2 Permasalahan

Dalam suatu penulisan terlebih dahulu harus menentukan permasalahan, dalam
penulisan laporan Tugas Akhir ini pasti ada permasalahan yang akan dibahas.
Permasalahan tersebut akan dibahas dibawah ini:

1.2.1 Pokok Permasalahan

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dibahas oleh penulis, maka penulis
dapat merumuskan beberapa masalah sebagai berikut.

1. Bagaimana Prosedur perhitungan atau pengisian SPT Tahunan PPh Wajib

Pajak Orang Pribadi?



2. Bagaimana Prosedur Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi?
3. Apa dampak Covid-19 terhadap Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak
Orang Pribadi?

1.2.2 Pembatasan Masalah

Mengingat luasnya pembahasan masalah yang tercakup dalam SPT Tahunan PPh
Wajib Pajak Orang Pribadi, dan agar penulisan ini terfokus perlu diadakan
pembatasan penulisan maka penulis membatasi pembahasan pada prosedur
pengisian dan pelaporan SPT tahunan PPh Wajib Pajak orang pribadi dari satu
pemberi kerja melalui e-filling serta dampak covid-19 terhadap pelaporan SPT

tahunan PPh Wajib Pajak orang pribadi.

1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan ini, yaitu sebagai berikut.

1. Untuk mengetahui Prosedur perhitungan atau pengisian SPT Tahunan PPh
Wajib Pajak Orang Pribadi dari satu pemberi kerja.

2. Untuk mengetahui Prosedur Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang
Pribadi dari satu pemberi kerja.

3. Untuk mengetahui dampak Covid-19 terhadap Pelaporan SPT Tahunan PPh
Wajib Pajak Orang Pribadi.

Manfaat dari pelaksanaan penulisan ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi

berbagai pihak, manfaat tersebut antara lain sebagai berikut.



1.

1.4

Bagi Instansi

Dapat mengetahui sejauh mana teori tentang SPT Tahunan PPh Wajib Pajak
Orang Pribadi, penulis juga dapat menambah wawasan pengetahuan serta
kemampuan berfikir dalam bidang perpajakan khususnya mengenai pengisian
dan pelaporan SPT Tahunan.

Bagi Perusahaan

Dapat Membantu perusahaan dalam pengisian dan pelaporan SPT Tahunan
PPh Wajib Pajak Orang Pribadi 2019. Serta dengan adanya penulisan ini
diharapkan dapat memberikan gambaran dan sumbangan pemikiran kepada
perusahaan khususnya PT Solusi Artha Megatama pelaporan SPT Tahunan
berdasarkan aturan perpajakan.

Bagi Penulis

Menambah pengetahuan sebagai bekal untuk diaplikasikan di dalam dunia
kerja khususnya dalam bidang perpajakan.

Bagi Pembaca

Sebagai materi rujukan bagi penulisan selanjutnya yang berhubungan dengan
topik bahasan dalam Laporan Tugas Akhir ini.

Metode Penulisan

Untuk mempermudah dalam penyusunan ini, maka metode penulisan yang
dilakukan adalah metode deskriptif, yaitu metode penelitian yang
menggambarkan objek penelitian berdasarkan fakta-fakta yang ada dengan
cara mengumpulkan, mengelola, dan menjelaskan data yang diperoleh sebagai

bahan penelitian sesuai dengan teori yang ada.



Adapun metode yang digunakan dalam melakukan penyusunan laporan ini

adalah sebagai berikut:

1. Studi Kepustakaan
Studi kepustakaan suatu upaya dengan cara mengumpulkan bahan-bahan
dari berbagai sumber dan mempelajari literatur-literatur termasuk bahan-
bahan diklat kuliah yang di dapat dan berhubungan dengan topik
pembahasan untuk memperoleh dasar teoritis.

2. Praktik Kerja
Praktik kerja adalah suatu upaya akademis untuk mendapatkan data
Laporan Tugas Akhir dimana kegiatan ini ikut terjun langsung ke dalam

management perusahaan.
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