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ABSTRAKSI 

Puri Selviani Mutia  (1502025205) 

PENGARUH KESELAMATAN DAN KESEHATAN KERJA (K3) DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. 

SERASI TUNGGAL MANDIRI 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2019. Jakarta. 

Kata kunci: Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Lingkungan Kerja, Kinerja 

Karyawan 

       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh Keselamatan 

dan Kesehatan Kerja (K3) dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

pada PT. Serasi Tunggal Mandiri. 

        Dalam penelitian ini digunakan metode survey dengan pengumpulan data 

berupa penyebaran kuesioner dan diukur menggunakan skala likert. Variabel yang 

diteliti adalah Keselamatan dan Keselatan Kerja dan Lingkungan Kerja sebagai 

variabel independen dan variabel Kinerja Karyawan sebagai variabel dependen. 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan sampel jenuh 

dengan populasi seluruh karyawan PT. Serasi Tunggal Mandiri yang berjumlah 

100 orang. Teknik pengolahan dan analisis data yang digunakan adalah uji 

validitas, uji reliabilitas, analisis statistik deskriptif, analisis regresi linier 

berganda, uji asumsi klasik, analisis koefisien korelasi, analisis koefisien 

determinasi, dan uji hipotesis. Hasil uji asumsi klasik menunjukkan bahwa 

residual terdistribusi normal, tidak terjadi multikolinieritas, tidak terjadi 

heteroskedastisitas, tidak terjadi autokorelasi. Hasil uji statistik t menunjukkan 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dan variabel Lingkungan Kerja secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Hasil uji F 

menunjukkan variabel Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) dan Lingkungan 

Kerja berpengaruh secara simultan (bersama-sama) terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Serasi Tunggal Mandiri.  
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ABSTRACT 

Puri Selviani Mutia  (1502025205) 

EFFECT OF SAFETY AND HEALTH (K3) AND WORK ENVIRONMENT 

ON EMPLOYEE PERFORMANCE PT. SERASI TUNGGAL MANDIRI 

Essay. Undergraduate Management Study Program. Faculty of Economics and 

Business Muhammadiyah University Prof. DR. HAMKA. 2019. Jakarta. 

Keywords: Occupational Safety and Health (K3), Work Environment, Employee 

Performance.  

        This study aims to determine how the effect of Occupational Safety and 

Health (K3) and the Work Environment on Employee Performance at PT. Serasi 

Tunggal Mandiri. 

        In this study the survey method was used by collecting data consisting of 

questionnaires and collected using a Likert scale. The agreed variables are Safety 

and Work Safety and Work Environment as an independent variable and 

Employee Performance variable as the dependent variable. The technique of 

taking samples in this study uses saturated samples with the participation of all 

employees of PT. Serasi Tunggal Mandiri, played by 100 people. Data processing 

and analysis techniques used are validity, reliability, descriptive statistical 

analysis, multiple linear regression analysis, classic assumption tests, battle 

coefficient analysis, determination coefficient analysis, and hypothesis testing. 

The classical consideration test results show that the residues are normally 

distributed, multicollinearity does not occur, heteroscedasticity does not occur, 

autocorrelation does not occur. The results of the statistical t test show 

Occupational Safety and Health (K3) partially positive and significant effect on 

Employee Performance, and Work Environment variables partially affect 

positively and significantly on Employee Performance. F test results show the 

Occupational Safety and Health (K3) and Work Environment variables related 

simultaneously (together) to the Performance of Employees of PT. Serasi Tunggal 

Mandiri. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di era globalisasi saat ini, perkembangan dunia usaha di Indonesia semakin 

kompetitif. Mau tidak mau, hal itu menuntut setiap perusahaan untuk lebih bisa 

mengolah manajemen perusahaannya. Selain itu, bertambahnya pesaing di setiap 

perusahaan baik yang lokal maupun internasional juga menjadi salah satu faktor 

yang membuat perusahaan harus mampu bertahan. Suatu perusahaan dalam 

melakukan aktivitasnya sudah tentu memerlukan sumber daya manusia yang 

mendukung usaha pencapaian tujuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Bagaimanapun lengkap dan canggihnya sumber daya non-manusia yang dimiliki 

oleh suatu perusahaan, tidaklah menjadi jaminan bagi perusahaan tersebut untuk 

mencapai suatu keberhasilan. 

        Jaminan untuk dapat berhasil, lebih banyak ditentukan oleh sumber daya 

manusia yang mengelola, mengendalikan, dan mendayagunakan sumber-sumber 

daya non-manusia yang dimiliki. Sumber daya manusia juga merupakan peranan 

penting bagi keberhasilan suatu organisasi atau perusahaan. Karena manusia 

merupakan aset hidup yang perlu dipelihara dan dikembangkan. Oleh karena itu, 

karyawan harus mendapatkan perhatian yang khusus dari perusahaan. 

        Kenyataan bahwa manusia sebagai aset utama dalam organisasi atau 

perusahaan, harus mendapatkan perhatian serius dan dikelola dengan sebaik 

mungkin. Hal ini dimaksudkan agar sumber daya manusia yang dimiliki 
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perusahaan mampu memberikan kontribusi yang optimal dalam upaya pencapaian 

tujuan perusahaaan. 

        Pengelolaan sumber daya manusia inilah yang diperlukan manajemen yang 

mampu mengelola sumber daya secara sistematis, terencana, dan efisien. Salah 

satu hal yang harus diperhatikan paling utama bagi manajer sumber daya manusia 

ialah sistem keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan lingkungan kerja pada 

suatu perusahaan maka dibutuhkan pengelolaan yang baik sehingga tujuan 

perusahaan dapat tercapai. 

        Kinerja karyawan dalam setiap perusahaan mempunyai masalah yaitu, tidak 

stabilnya karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan tepat waktunya. Hal ini 

disebabkan karena adanya karyawan yang hadir namun tidak bekerja sesuai 

dengan jam kerja yang telah ditentukan oleh perusahaan, agar mendapatkan jam 

kerja lembur untuk mendapatkan upah lebih, sehingga membutuhkan waktu yang 

lama untuk perusahaan dalam mencapai target yang telah ditentukan dan akan 

berdampak negatif bagi perusahaan. Seperti yang terjadi pada perusahaan PT. 

Serasi Tunggal Mandiri, terlihat seperti mengalami penurunan kinerja. Hal ini 

dipahami peneliti melalui proses magang selama 2 bulan di perusahaan tersebut 

yang akhirnya peneliti ingin menganalisa lebih jauh dengan merujuk pada 

penelitian ini. Berikut adalah tabel kinerja karyawan di PT. Serasi Tunggal 

Mandiri: 
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Tabel 1 

Kinerja Karyawan (2017-2018) 

Di PT. Serasi Tunggal Mandiri 

PERILAKU 

KERJA 

2017 2018 

Bobot 

(%) 

Nilai Skor 

(%) 

Bobot 

(%) 

Nilai Skor 

(%) 

1. Kedisiplinan 

2. Tanggung 

Jawab 

3. Kerjasama 

4. Kepemimpinan 

10 

10 

 

10 

10 

70 

70 

 

85 

75 

7 

7 

 

8,5 

7,5 

10 

10 

 

10 

10 

60 

60 

 

70 

60 

6 

6 

 

7 

6 

HASIL KERJA 

1.  Kualitas Kerja 

2.  Kuantitas Kerja 

3.  Keterampilan 

 Kerja 

20 

20 

20 

80 

80 

80 

16 

16 

16 

20 

20 

20 

70 

70 

80 

 

14 

14 

16 

JUMLAH 100  78 100  69 

Sumber: PT. Serasi Tunggal Mandiri 

        Dari Tabel 1 dapat dilihat kondisi kinerja karyawan saat ini di PT. Serasi 

Tunggal Mandiri mengalami penurunan dari tahun 2017 sampai 2018 disemua 

aspek dari yang semula kinerja karyawan memperoleh nilai 78% menjadi 69%. 

Tabel 2 

Standar Nilai Kinerja Karyawan 

No Nilai (%) Kategori 

1. 90 - ke atas Sangat Baik 

2. 80-89 Baik 

3. 70-79 Cukup 

4. 60-69 Kurang 

5. 60 ke bawah Buruk 

   Sumber: Peraturan PT. Serasi Tunggal Mandiri 

        Hasil penilaian kinerja tersebut mengindikasikan bahwa kinerja yang ada di 

PT. Serasi Tunggal Mandiri dikatakan kurang dikarekan nilai kinerja karyawan di 

tahun 2017 memperoleh nilai 78% sedangkan di tahun 2018 mengalami 
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penurunan nilai kinerja karyawan yaitu sebesar 69%. Hal ini sesuai dengan 

Peraturan PT. Serasi Tunggal Mandiri yang telah ditunjukkan di tabel 2. Oleh 

karena itu, solusi untuk mendapatkan hasil kinerja karyawan yang berkualitas 

dengan cara memberikan program keselamatan dan kesehatan kerja terhadap 

karyawan sehingga mereka dapat meningkatkan kemampuan untuk mendukung 

pencapaian target yang diinginkan oleh perusahaan. 

        Berikut ini program-program Keselamatan dan Kesehatan Kerja yang 

diberikan oleh perusahaan untuk karyawan PT. Serasi Tunggal Mandiri periode 

bulan Juni dan Desember tahun 2018: 

Tabel 3 

Program Keselamatan dan Kesehatan di PT. Serasi Tunggal Mandiri 

No Program K3 Juni Desember 

Rencana Realisasi % Rencana Realisasi % 

1 Pelatihan 

K3 

30 27 90% 27 20 74% 

2 Safety 

Meeting 

3 3 100% 3 2 67% 

3 Inspeksi K3 

 

15 10 67% 13 8 61% 

4 Pembelian 

APD 

300 233 78% 250 150 60% 

5 Distribusi 

APD 

180 180 100% 170 160 94% 

6 Promosi 

Kesehatan  

6 5 83% 6 4 67% 

7 Pengadaan 

Rambu K3 

60 59 98% 60 57 95% 

 Total 594 517 88% 529 401 74% 

Sumber:PT. Serasi Tunggal Mandiri 

        Berdasarkan tabel 3, menunjukkan program-program yang telah diberikan 

oleh perusahaan di tahun 2018 tetapi rencana dengan realisasi atau pelaksanaan 
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yang dilakukan di bulan juni dan bulan desember mengalami penurunan di semua 

program. Hal ini disebabkan oleh kurangnya kesadaran karyawan mengenai 

pentingnya program keselamatan dan kesehatan kerja, sehingga ada karyawan 

yang mengalami kecelakaan dan sakit saat bekerja tentu hal ini dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan PT. Serasi Tunggal Mandiri. 

        Sama halnya dengan penelitian yang dilakukan oleh Grisma Ilfani (2013). 

Dalam penelitiannya untuk mengetahui pengaruh Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Apac Inti Corpora Bawen Jawa Tengah 

Unit Spinning 2. Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa keselamatan dan 

kesehatan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Apac Inti 

Corpora Bawen Jawa Tengah Unit Spinning 2. 

        Namun keselamatan dan kesehatan kerja saja tidak cukup untuk 

meningkatkan kinerja karyawan tetapi perusahaan juga harus menciptakan 

lingkungan kerja yang aman dan nyaman untuk karyawan, sehingga kinerja 

karyawan lebih meningkat dan perusahaan dapat mencapai target yang telah 

ditentukan. 

        Adapun masalah yang terjadi didalam lingkungan kerja pada PT Serasi 

Tunggal Mandiri yaitu lingkungan tempat kerja yang tidak sehat dapat 

menyebabkan para karyawan mudah stress, tidak semangat untuk bekerja, datang 

terlambat, demikian juga sebaliknya apabila lingkungan kerja itu sehat maka 

karyawan tentunya akan semangat dalam bekerja, tidak mudah sakit, mudah untuk 

konsentrasi, sehingga pekerjaan menjadi cepat selesai sesuai dengan target 

perusahaan. Lingkungan kerja sendiri mempunyai dua dimensi yaitu dimensi fisik 
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(pewarnaan ruangan, pencahayaan, kebersihan, tata ruang, dll) dan dimensi non 

fisik (kesejahteraan karyawan, suasana kerja, hubungan antar karyawan, dll). 

Perusahaan harus mampu membuat para karyawan untuk tetap bekerja dengan 

produktif dan saling bekerja sama antar karyawan maupun dengan pimpinan 

untuk mencapai tujuan organisasi. 

Sama halnya dengan penelitian yang dilakukan oleh Doni Bachtiar (2011). Dalam 

penelitiannya mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Aqua Tirta Investama di Klaten. Hasil penelitiannya menunjukkan 

bahwa Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT. 

Aqua Tirta Investama di Klaten. 

        Berdasarkan uraian diatas, maka keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan 

lingkungan kerja pada kinerja karyawan menjadi penting untuk dikaji, karena 

kedua faktor tersebut dapat mempengaruhi kinerja karyawan untuk perusahaan 

dalam mewujudkan tujuannya mencapai visi dan misi perusahaan. Maka penulis 

tertarik membahas “Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Serasi Tunggal 

Mandiri”. 

1.2 Permasalahan 

        Dari latar belakang diatas, maka permasalahannya “Apakah keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3) dan lingkungan kerja berpengaruh pada kinerja karyawan?”. 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

        Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka dapat di 

identifikasikan permasalahan yang ada sebagai berikut: 
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1. Bagaimanakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) yang dilaksanakan pada 

PT. Serasi Tunggal Mandiri? 

2. Bagaimanakah lingkungan kerja yang dilaksanakan pada PT. Serasi Tunggal 

Mandiri? 

3. Bagaimanakah tingkat kinerja karyawan pada PT. Serasi Tunggal Mandiri? 

4. Apakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Serasi Tunggal Mandiri? 

5. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Serasi Tunggal Mandiri? 

6. Apakah keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan lingkungan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Serasi Tunggal Mandiri? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

        Berdasarkan identifikasi masalah yang telah di uraikan di atas, maka masalah 

yang akan dikaji dalam penelitian ini dibatasi pada pengaruh Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja (K3) dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Serasi Tunggal Mandiri. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

        Berdasarkan dengan latar belakang masalah, identifikasi dan pembatasan 

masalah, maka penulis merumuskan permasalahan dalam penelitian ini adalah: 

“Apakah terdapat pengaruh keselamatan dan keselamatan kerja (K3) dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Serasi Tunggal Mandiri?” 
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1.3 Tujuan Penelitian 

        Berdasarkan rumusan tersebut, tujuan penelitian yang ingin dicapai adalah 

sebagai berikut :  

1. Untuk mengetahui pelaksanaan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) pada 

PT. Serasi Tunggal Mandiri. 

2. Untuk mengetahui bagaimanakah lingkungan kerja pada PT. Serasi Tunggal 

Mandiri. 

3. Untuk mengetahui bagaimanakah kinerja karyawan pada PT. Serasi Tunggal 

Mandiri. 

4. Untuk mengetahui pengaruh keselamtan dan kesehatan kerja (K3) terhadap 

kinerja karyawan PT. Serasi Tunggal Mandiri. 

5. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Serasi Tunggal Mandiri. 

6. Untuk mengetahui pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Serasi Tunggal Mandiri. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi perusahaan sebagai 

informasi atau bahan pertimbangan dalam pengelolaan sumber daya manusia 

dan untuk dijadikan bahan pengambilan keputusan dalam memecahkan 

masalah karyawan, khususnya yang menyakut dengan Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja (K3) dan Lingkungan Kerja Karyawan. 
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2. Bagi Akademik 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan untuk 

meningkatkan ilmu pengetahuan serta kesadaran dan kepedulian kepada 

peneliti selanjutnya tentang seberapa penting keselamatan dan kesehatan 

kerja (K3) dan lingkungan kerja dalam suatu perusahaan.  

3. Bagi Mahasiswa 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi aplikasi antara teori yang 

diperoleh semasa perkuliahan dengan praktek nyata dalam perusahaan dan 

untuk menambah ilmu pengetahuan. 
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