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ABSTRAK

Novaria Salsabila (1502025189)

PENGARUH KOMPETENSI DAN KOMPENSASI TERHADAP
PRESTASI KERJA KARYAWAN PADA CV SUMBER POULTRY
SUPPLIER.

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2019 Jakarta.

Kata Kunci : Kompetensi, Kompensasi , Prestasi Kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara kompetensi dan
kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan. Dalam penelitian ini menggunakan
metode survei. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan CV Sumber
Poultry Supplier dengan jumlah populasi sebanyak 84. Teknik penentuan sampel
yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh, dimana
semua anggota populasi dijadikan sebagai responden. Teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner dan pengukurannya menggunakan skala likert.
Berdasarkan hasil uji hipotesis, dalam uji parsial (uji t) dapat dinyatakan bahwa
secara parsial variabel kompetensi dan kompensasi berpengaruh terhadap prestasi
kerja karyawan CV Sumber Poultry Supplier. Hal ini dapat dibuktikan dengan
tingkat signifikansi kompetensi dan kompensasi sebesar 0,000 < 0,05.
Sedangkan, secara simultan dapat dinyatakan bahwa variabel kompetensi maupun
variabel kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi kerja
karyawan CV Sumber Poultry Supplier. Hal ini dapat dibuktikan dengan tingkat
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai Fniwung = 207,271 dan Fabel = 3,96.
Angka 3,96 diperoleh dari Ftabel dengan o = 0,05 dan derajat kebebasan (df) n-k-1
= 81. Jika Fhitung™> Frabel Yaitu 207,271 > 3,96 sehingga dapat disimpulkan bahwa
variabel kompetensi maupun variabel kompensasi secara simultan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap prestasi kerja karyawan. Hasil pengolahan data dan
analisis model regresi linier berganda di peroleh persamaan : Y= 0,252 + 0,624x1
+ 0.300x2. Hasil persamaan ini dapat diketahui bahwa nilai konstanta sebesar
0,252 artinya jika variabel kompetensi dan variabel kompensasi bernilai 0, maka
prestasi kerja karyawan sebesar 0,252. Jika variable X1 (kompetensi) dinaikan 1
score dan variabel X> (kompensasi) tetap atau tidak berubah maka prestasi kerja
akan naik 0,624. Jika variabel X> (kompensasi) dinaikan 1 score dan variabel X
(kompetensi) tetap atau tidak berubah maka prestasi kerja akan naik 0,300. Oleh
sebab itu, peneliti memberikan saran kepada CV Sumber Poultry Supplier agar
selalu menjaga prestasi kerja karyawannya secara sustainable atau berkelanjutan
salah satunya vyaitu dengan meningkatkan kompetensi dan memberikan
kompensasi yang baik agar karyawan dapat meningkatkan prestasi kerjanya.
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ABSTRACT

Novaria Salsabila (1502025189)

THE EFFECT OF COMPETENCE AND COMPENSATION ON WORK
PERFORMANCE OF EMPLOYEES CV SUMBER POULTRY SUPPLIER
Essay. Undergraduate Program in Management Study Program. Faculty of
Economics and Business, Muhammadiyah University Prof. DR. HAMKA. 2019
Jakarta.

Keywords : Competence, Compensation, Work Performance.

This study aims to determine the effect of competence and compensation on
employee performance. In this study using the survey method. The population in
this study were CV Sumber Poultry Supplier all employees with a population of
84. The sampling technique used in this study used a saturated sampling
technique, where all members of the population were made as respondents. Data
collection techniques using questionnaires and measurements using a Likert
scale. Based on the results of hypothesis testing, in the partial test (t test) it can be
stated that partially the competence and compensation variables affect the work
performance of CV Sumber Poultry Supplier employees. This can be proven by
the level of significance of competence and compensation of 0,000 < 0,05.
Whereas, simultaneously it can be stated that the competence and compensation
variables have a positive and significant effect on the work performance of CV
Sumber Poultry Supplier employees. This can be proven by the significance level
of 0,000 < 0,05 with the value of Feount = 207,271 and Frane = 3,96. 3,96 is
obtained from Fiabe with a = 0.05 and degrees of freedom (df) nk-1 = 81. If
Feount> Frable 1s 207,271>3,96 so it can be concluded that competence variables
and compensation variables simultaneously have a positive and significant effect
on employee performance. The results of data processing and analysis of multiple
linear regression models are obtained equation : Y= 0,252 + 0,624x; + 0.300xa.
The results of this equation can be seen that the constant value of 0,252 means
that if the variable competence and compensation variable is 0, then the
employee's performance is 0.252. If the X variable (competence) is increased by
1 score and X variable (compensation) remains or does not change, the work
performance will increase by 0.624. If the variable X> (compensation) is increased
by 1 score and the variable X1 (competence) is fixed or does not change, the work
performance will increase by 0.300. Therefore, the researcher advised CV
Sumber Poultry Supplier to always maintain the work performance of employees
in a sustainable or sustainable manner, one of them is by increasing competence
and providing good compensation so that employees can improve their work
performance.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Manajemen sumber daya manusia atau yang biasa disingkat dengan MSDM
adalah sebuah bagian dari ilmu manajemen yang mempelajari hubungan antar
manusia sebagai aset dan sumber daya perusahaan serta bagaimana mengelolanya
agar benar-benar dapat menjalankan tugas dan wewenang masing-masing dengan
baik. Dalam menghadapi persaingan di era global perusahaan dituntut untuk
bekerja lebih efisien dan efektif. Persaingan yang semakin ketat menyebabkan
perusahaan dituntut untuk mampu meningkatkan daya saing dalam rangka
menjaga kelangsungan hidup perusahaan. Kemampuan karyawan tercermin dari
prestasi kerja, prestasi kerja yang baik merupakan kinerja yang optimal. Prestasi
karyawan tersebut merupakan salah satu modal bagi perusahaan untuk mencapai
tujuannya.

Dalam pencapaian tujuan sebuah perusahaan atau organisasi, peran aktif
tenaga kerja atau karyawan dalam melaksanakan dan menyelesaian tugas sangat
menentukan hasil yang akan dicapai oleh organisasi, tanpa adanya peranan
karyawan atau tenaga kerja, teknologi tercanggih sekalipun tidak akan memiliki
fungsi ataupun tidak berguna sama sekali (Larasati, 2018:7). Karyawan dan
organisasi merupakan dua unsur yang saling membutuhkan. Prestasi kerja yang
dihasilkan oleh sebuah organisasi adalah hasil dari prestasi kerja para karyawan

dalam organisasi tersebut. Keberhasilan karyawan merupakan aktualisasi potensi

1
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diri karyawan sekaligus peluang untuk memenuhi kebutuhan hidupnya, sedangkan
keberhasilan organisasi merupakan suatu sarana pertumbuhan dan pengembangan.
Sejalan dengan pertumbuhannya organisasi dipacu untuk selalu mengembangkan
potensi sumber daya manusianya agar karyawan dapat melaksanakan tugasnya
dengan profesional baik untuk masa sekarang maupun yang akan datang.

Prestasi kerja pada umumnya diartikan sebagai kesuksesan seseorang dalam
melaksanakan suatu pekerjaan. Prestasi kerja karyawan merupakan hasil kerja
yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan
kepadanya untuk mencapai target kerja. Karyawan dapat dinilai bekerja dengan
baik bila memiliki prestasi kerja yang tinggi sehingga dapat menghasilkan kerja
yang baik (Kasmir, 2015:180). Prestasi kerja karyawan merupakan salah satu
faktor penentu keberhasilan perusahaan atau organisasi dalam mencapai
tujuannya. Untuk itu prestasi kerja dari para karyawan harus mendapat perhatian
dari para pimpinan perusahaan, sebab menurunnya prestasi kerja dari karyawan
dapat mempengaruhi kinerja perusahaan secara keseluruhan.

CV Sumber Poultry Supplier atau yang biasa dikenal dengan Sumber PS
merupakan perusahaan yang menjadi target dalam penelitian ini. Visi dari CV
Sumber Poultry Supplier adalah untuk menjadi salah satu usaha grosir dan retail
untuk produk-produk peternakan (pakan, obat dan aksesoris) dengan berbasiskan
teknologi. Sedangkan untuk misinya adalah memberikan pelayanan terbaik untuk
membantu pelanggan dalam memenuhi kebutuhan pakan, obat, dan aksesoris
hewan yang berkualitas dengan didukung oleh pengetahuan akan produk serta

pelayanan "sales" dan "after sales" yang terbaik. Seiring perkembangan dunia
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usaha di bidang peternakan dan teknologi, untuk itu CV Sumber Poultry Supplier
terus berusaha meningkatkan pelayanan terhadap pelanggan dan calon pelanggan,
serta prestasi kerja karyawan dan juga perusahaan.

Berdasarkan pengalaman peneliti yang pernah bekerja di CV Sumber Poultry
Supplier selama 3 tahun, peneliti dapat melihat bahwa memang masih terdapat
banyak karyawan CV Sumber Poultry Supplier yang prestasi kerjanya masih
rendah dan hal tersebut disebabkan oleh beberapa faktor. Rendahnya prestasi kerja
karyawan CV Sumber Poultry Supplier dapat dilihat dari kualitas dan kuantitas
pekerjaan yang dihasilkan serta kurangnya Kkedisiplinan dalam mematuhi
peraturan yang sudah ditetapkan seperti tingkat kehadiran atau absensi, masih
banyak karyawan yang kurang memperhatikan tingkat kehadiran dan kedisiplinan
dalam jam masuk dan pulang kerja, serta masih ada lagi faktor penyebab lainnya
seperti kurangnya komunikasi dan kerja sama yang baik kepada pimpinan,
bawahan, antar karyawan dan juga pelanggan. Penyebab rendahnya prestasi kerja
atau kinerja karyawan CV Sumber Poultry Supplier inilah yang menjadi dasar
dalam penelitian ini.

Banyak faktor yang mempengaruhi prestasi kerja karyawan, dintaranya faktor
internal dan eksternal. Salah satu yang menjadi faktor penting bagi prestasi kerja
karyawan adalah kompetensi yang dimiliki karyawan dan pemberian kompensasi
terhadap karyawan. Sedikitnya kompetensi yang dimiliki karyawan dan tidak
sesuainya pemberian kompensasi atas pekerjaan terhadap karyawan dapat

berdampak menurunnya prestasi kerja karyawan tersebut. Faktor-faktor tersebut
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hendaknya perlu diperhatikan oleh pimpinan CV Sumber Poultry Supplier
sehingga prestasi kerja karyawan dapat terus ditingkatkan dan optimal.

Faktor yang sangat berpengaruh adalah dimana prestasi kerja yang dimiliki
oleh karyawan ikut berpengaruh terhadap kondisi perusahaan. Apabila perusahaan
memiliki karyawan yang mempunyai prestasi kerja baik maka kegiatan di dalam
perusahaan akan berjalan dengan baik. Untuk memperoleh prestasi kerja yang
baik, karyawan membutuhkan hal-hal penunjang yang membuat mereka
termotivasi untuk bekerja dengan lebih optimal seperti pelatihan atau
pengembangan diri untuk meningkatkan kompetensi yang dimiliki karyawan.
Memiliki semangat kerja yang tinggi dan jarang melakukan keluhan di dalam
bekerja, tentu saja hal tersebut akan menguntungkan bagi perusahaan karena
produktifitas dari perusahaan tidak terhambat.

Kompetensi yang dimiliki karyawan juga penting bagi peningkatan prestasi
kerja, karena kompetensi merupakan kelebihan baik dari segi kemampuan,
kreatifitas, pengetahuan maupun pengalaman yang membuat seorang karyawan
bekerja secara optimal untuk mencapai tujuan perusahaan. Meningkatkan
kompetensi karyawan menjadi salah satu perhatian bagi pimpinan atau
perusahaan, karena hal tersebut dapat membantu karyawan untuk bekerja lebih
produktif. Kompensasi juga memegang peranan penting dalam peningkatkan
prestasi kerja karyawan. Selain itu kompensasi akan membantu perusahaan
memotivasi karyawan dalam bekerja dan juga membuat karyawan semakin
meningkatkan prestasi kerjanya. Seseorang akan bekerja dengan maksimal untuk

mendapatkan kompensasi yang sesuai dengan pekerjaannya.
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Berdasarkan latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk menelusuri
secara ilmiah dengan mengangkat judul yaitu “PENGARUH KOMPETENSI
DAN KOMPENSASI TERHADAP PRESTASI KERJA KARYAWAN PADA
CV SUMBER POULTRY SUPPLIER”.

1.3 Permasalahan
1.3.1 ldentifikasi Masalah

Berdasarkan Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka masalah yang
dapat di identifikasi berkaitan dengan kompetensi dan kompensasi terhadap
prestasi kerja karyawan adalah sebagai berikut:

1. Bagaimanakah kompetensi karyawan di CV Sumber Poultry Supplier?

2. Bagaimanakah pemberian kompensasi di CV Sumber Poultry Supplier?

3. Bagaimanakah prestasi kerja karyawan di CV Sumber Poultry Supplier?

4. Apakah kompetensi berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan CV

Sumber Poultry Supplier?

5. Apakah kompensasi berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan CV

Sumber Poultry Supplier?

6. Apakah kompetensi dan kompensasi berpengaruh terhadap prestasi kerja
karyawan CV Sumber Poultry Supplier?
1.2.2 Pembatasan Masalah

Agar penelitian ini dapat dilakukan lebih fokus, sempurna dan mendalam,

maka peneliti memandang permasalahan penelitian yang diangkat perlu dibatasi

variabelnya. Oleh sebab itu, peneliti membatasi diri hanya berkaitan dengan
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“Pengaruh Kompetensi dan Kompensasi terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada

CV Sumber Poultry Supplier”, sebagai berikut:

1.

2.

<.

Sebagai variabel terikat/ dependen/ endogen adalah prestasi kerja (Y).
Sebagai variabel bebas/ independen/ eksogen adalah kompetensi (sebagai X1)
dan kompensasi (sebagai X>).

Unit analisisnya adalah karyawan CV Sumber Poultry Supplier.

1.2.3 Perumusan Masalah

Pada prinsipnya dalam mengelola permasalahan di dalam perusahaan harus

secara efisien dan efektif. Berdasarkan identifikasi masalah di atas, peneliti

merumuskan masalah penelitian sebagai berikut:

1.

Bagaimanakah pengaruh kompentensi terhadap prestasi kerja karyawan CV
Sumber Poultry Supplier?
Bagaimanakah pengaruh kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan CV
Sumber Poultry Supplier?
Bagaimanakah pengaruh kompetensi dan kompensasi terhadap prestasi kerja

karyawan CV Sumber Poultry Supplier?

1.3 Tujuan Penelitian

Untuk dapat melaksanakan penelitian ini dengan baik dan mengenai sasaran,

maka peneliti harus mempunyai tujuan, dan adapun tujuan penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap prestasi kerja karyawan CV

Sumber Poultry Supplier
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2.

3.

Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan
CV Sumber Poultry Supplier
Untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan kompensasi terhadap prestasi

kerja karyawan CV Sumber Poultry Supplier

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat

sebagai berikut :

1.

Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan memberikan wawasan kepada pembaca dan
masyarakat akan pentingnya meningkatkan prestasi kerja karyawan bagi
suatu perusahaan atau organisasi, serta dapat dijadikan sebagai bahan
pendukung dan acuan dalam pengambilan keputusan dalam memecahkan
permasalahan yang sedang terjadi dalam perusahaan atau organisasi.
Manfaat Praktis
1) Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi atau bahan wacana untuk
penelitian selanjutnya, serta sebagai implementasi ilmu yang diperoleh
peneliti dalam perkuliahan.
2) Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran terhadap
pentingnya diterapkan kompetensi yang dimiliki karyawan dan pemberian

kompensasi demi meningkatkan prestasi kerja karyawan dalam perusahaan,
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serta mengantisipasi kemungkinan terjadinya hal buruk dikemudian hari,
baik didalam maupun diluar proses bekerja.

3) Bagi Karyawan
Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan dan menambah
motivasi bagi karyawan untuk lebih meningkatkan kompetensi yang
dimiliki dan prestasi kerja guna meningkatkan kesejahteraan hidup melalui

kompensasi yang diterima.
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